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Para crear un Programa Piloto de Mediacién y Apoyo Espiritual en los cuarteles de la
Policia de Puerto Rico, con el propodsito de atender conflictos interpersonales,
promover la resolucién pacifica de disputas, brindar apoyo emocional y espiritual,
y fortalecer la seguridad y el bienestar en los espacios publicos; y para otros fines
relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Gobierno de Puerto Rico tiene la responsabilidad indelegable de garantizar la
seguridad, el orden publico y el bienestar integral de la ciudadania. En el cumplimiento
de este deber, los cuarteles de la Policia de Puerto Rico constituyen uno de los
principales puntos de acceso a los servicios gubernamentales, donde diariamente se
atienden situaciones que trascienden la intervencién estrictamente legal, incluyendo
conflictos familiares, disputas comunitarias, crisis emocionales y eventos de alto nivel

de tensioén.

Las estadisticas relacionadas con intervenciones policiacas, incidentes de violencia
doméstica y querellas ciudadanas reflejan una realidad compleja en la que muchos de
los conflictos que llegan a los cuarteles podrian beneficiarse de mecanismos alternos de

resolucion, tales como la mediacién. Sin embargo, la estructura actual de los cuerpos de



seguridad carece, en la mayoria de los casos, de personal especializado en el manejo de

conflictos desde una perspectiva preventiva y restaurativa.

Ante este panorama, resulta indispensable incorporar herramientas
complementarias que permitan atender de manera mas efectiva estas situaciones. La
mediacion se ha consolidado como un método eficaz para la resoluciéon de disputas,
promoviendo el didlogo, reduciendo la escalada de conflictos y evitando, en muchos
casos, la via judicial innecesaria de controversias. De igual forma, el acompafiamiento
espiritual y emocional, a través de la figura del capellan, ha demostrado ser un recurso
valioso para la atenciéon de personas en crisis, asi como para el apoyo del propio
personal policial, quienes se enfrentan constantemente a escenarios de alto impacto

emocional.

Diversas jurisdicciones han integrado programas de mediacién y servicios de
capellania en entornos de seguridad publica, evidenciando resultados positivos en la
reduccién de incidentes de violencia, el fortalecimiento de la confianza ciudadana y la
mejora en la calidad del servicio ofrecido. En Puerto Rico, la implementacién de una
iniciativa de esta naturaleza permitiria evaluar su efectividad dentro del contexto local

y desarrollar modelos de intervenciéon adaptados a las necesidades particulares del Pais.

A tales efectos, esta Asamblea Legislativa entiende meritorio establecer un
Programa Piloto de Mediacion y Apoyo Espiritual en los cuarteles de la Policia de
Puerto Rico, mediante la designaciéon de mediadores o capellanes, con el fin de atender
conflictos interpersonales de manera temprana, promover soluciones pacificas y brindar

apoyo emocional y espiritual tanto a la ciudadania como al personal gubernamental.

Esta medida representa un paso firme hacia la modernizacién de los servicios
publicos, incorporando enfoques méds humanos, preventivos y efectivos en la atencion
de conflictos, a la vez que sienta las bases para una eventual expansion de este modelo a

otras dependencias del Gobierno de Puerto Rico.
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DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.- Esta Ley se conocerd como la “Ley para establecer el Programa Piloto
de Mediacion y Apoyo Espiritual mediante la designacion de mediadores o capellanes
en los cuarteles de la Policia de Puerto Rico”.

Articulo 2.- Politica Pablica.

Se establece como politica ptblica del Gobierno de Puerto Rico promover
mecanismos alternos y complementarios para la atencién temprana de conflictos
interpersonales en los cuarteles de la Policia de Puerto Rico, mediante la
implementacion de un Programa Piloto de Mediacién y Apoyo Espiritual dirigido a
fomentar la resoluciéon pacifica de disputas, brindar apoyo emocional y espiritual, y
fortalecer la seguridad y el bienestar en dichos espacios.

Articulo 3.- Creacién del Programa Piloto.

Se crea el Programa Piloto de Mediacién y Apoyo Espiritual en los cuarteles de la
Policia de Puerto Rico, el cual estard adscrito al Departamento de Seguridad Publica,
con el propodsito de implementar la designacion de mediadores o capellanes para la
atencion de conflictos interpersonales que surjan en dichos espacios.

El Programa Piloto tendra como objetivos principales:

(@) Atender de manera temprana conflictos interpersonales de indole

comunitaria, familiar o social que sean referidos a los cuarteles de la Policia de

Puerto Rico;

(b) Promover la resolucién pacifica de disputas mediante mecanismos alternos

como la mediacion;
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(c) Brindar apoyo emocional y espiritual a las personas que acudan a los

cuarteles, asi como al personal policial;

(d) Reducir la escalada de conflictos y posibles incidentes de violencia mediante

intervenciones oportunas;

(e) Recopilar informacién, datos y estadisticas sobre los casos atendidos, a los

fines de evaluar la efectividad del Programa Piloto.

Articulo 4.-Implementacioén del Programa Piloto

El Departamento de Seguridad Publica, en coordinacién con el Negociado de la
Policia de Puerto Rico, serd responsable de la implementacion del Programa Piloto en
los cuarteles que sean seleccionados para su ejecucion.

El Programa Piloto se implementard de manera escalonada y estratégica,
garantizando su alcance a nivel regional mediante la seleccién de cuarteles en los
distintos distritos senatoriales de Puerto Rico.

A tales efectos, el Departamento de Seguridad Publica debera:

(a) Seleccionar un minimo de cinco (5) municipios por cada distrito senatorial, en

los cuales se implementara el Programa Piloto;

(b) Identificar al menos un (1) cuartel de la Policia de Puerto Rico dentro de cada

municipio seleccionado para la ejecucién del Programa;

(c) Considerar, entre otros factores, el volumen de intervenciones policiacas, la

incidencia de conflictos comunitarios, la densidad poblacional y las necesidades

particulares de cada region al momento de realizar la seleccion;
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(d) Garantizar una distribucion geogréfica equitativa que permita evaluar la

efectividad del Programa en contextos urbanos y rurales.
Cada cuartel participante debera contar con:

(e) Al menos un (1) mediador debidamente certificado; o

(f) Al menos un (1) capellan con preparaciéon o experiencia en consejeria

espiritual, comunitaria o pastoral; o

(g) Ambas figuras, segin las necesidades particulares del cuartel.

El Departamento de Seguridad Publica podra establecer acuerdos colaborativos
con entidades publicas, privadas o sin fines de lucro para la provision de estos servicios,
siempre que cumplan con los requisitos establecidos.

La implementaciéon del Programa podra realizarse por fases, conforme a Ila
disponibilidad de recursos, sin que ello limite el cumplimiento de los objetivos
establecidos en esta Ley.

Articulo 5.- Evaluacién, Informe y Expansion

El Departamento de Seguridad Publica deberd evaluar la implementacién y
efectividad del Programa Piloto y rendir un informe a la Asamblea Legislativa de
Puerto Rico dentro de un término no menor de dieciocho (18) meses ni mayor de
veinticuatro (24) meses contados a partir del inicio de su ejecucion.

Dicho informe debera incluir, sin limitarse a:
(a) La cantidad de casos atendidos bajo el Programa Piloto;
(b) La naturaleza de los conflictos intervenidos;

(c) Los métodos de intervencién utilizados;
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(d) Los resultados obtenidos, incluyendo acuerdos alcanzados, resoluciéon de

disputas y reduccién de conflictos;

(e) El impacto del Programa en la carga operacional de los cuarteles

participantes;

(f) El nivel de satisfaccion de las personas atendidas, de ser medible;

(g) Recomendaciones para mejorar, fortalecer y expandir la implementacién del

Programa.

El informe debera ser remitido a la Asamblea Legislativa y podré servir de base
para la evaluacion de la implementaciéon permanente del Programa en todos los
cuarteles de la Policia de Puerto Rico y su extension a otras dependencias del Gobierno
de Puerto Rico.

Articulo 6.- Reglamentacion.

El Departamento de Seguridad Publica, en coordinacién con el Negociado de la
Policia de Puerto Rico, adoptara la reglamentaciéon necesaria para la implementacion
del Programa Piloto establecido en esta Ley, dentro de un término no mayor de noventa
(90) dias contados a partir de su aprobacion.

Dicha reglamentacion debera incluir, sin limitarse a:

(a) Los criterios para la selecciéon de los cuarteles participantes;

(b) Los requisitos y cualificaciones de los mediadores y capellanes;

(c) Los protocolos de intervencion en conflictos interpersonales;

(d) Las normas de confidencialidad aplicables a los procesos de mediacion y

apoyo espiritual;
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(e) Los mecanismos de recopilaciéon de datos y evaluaciéon del Programa Piloto;

(f) Cualquier otro aspecto necesario para garantizar la implementacion efectiva

del Programa.

Articulo 7. - Clausula de Separabilidad

Si cualquier cldusula, pérrafo, subparrafo, oracién, palabra, letra, articulo,
disposicién, seccion, subseccion, titulo, capitulo, subcapitulo, acépite o parte de esta Ley
fuera anulada o declarada inconstitucional, la resolucién, dictamen o sentencia a tal
efecto dictada no afectard, perjudicard, ni invalidara el remanente de esta Ley. El efecto
de dicha sentencia quedara limitado a la clausula, parrafo, subpérrafo, oracion, palabra,
letra, articulo, disposicién, seccién, subseccidn, titulo, capitulo, subcapitulo, acépite o
parte de la misma que asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. Si la
aplicacion a una persona o a una circunstancia de cualquier clausula, parrafo,
subpérrafo, oraciéon palabra, letra, articulo, disposicion, seccidn, subseccion, titulo,
capitulo, subcapitulo, acapite o parte de esta Ley fuera invalidada o declarada
inconstitucional, la resolucién, dictamen o sentencia a tal efecto dictada no afectara ni
invalidara la aplicacion del remanente de esta Ley a aquellas personas o circunstancias
en las que se pueda aplicar validamente. Es la voluntad expresa e inequivoca de esta
Asamblea Legislativa que los tribunales hagan cumplir las disposiciones y la aplicacion
de esta Ley en la mayor medida posible, aunque se deje sin efecto, anule, invalide,
perjudique o declare inconstitucional alguna de sus partes, o aunque se deje sin efecto,

invalide o declare inconstitucional su aplicacién a alguna persona o circunstancias. La



Asamblea Legislativa hubiera aprobado esta Ley sin importar la determinacién de
separabilidad que el Tribunal pueda hacer.

Articulo 8. - Vigencia

Esta Ley entrard en vigor treinta (90) dias después de su aprobacién para que el
Departamento de Correcciéon y Rehabilitacion atempere toda reglamentaciéon a lo

establecido en esta Ley.



