ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

19 na Asamblea 6 ta Sesion
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
P. del S. 1357

12 de octubre de 2023
Presentado por los sefiores Santiago Torres y Soto Rivera
Coautor el sefior Aponte Dalmau

Referido a la Comision de Servicios Esenciales y Asuntos del Consumidor

LEY

Para afiadir nuevos parrafos al Articulo 2 de la Ley Num. 254 de 28 de octubre de 2002,
conocida como “Ley de la Oficina de Orientacién y Servicios a Ciudadanos
Extranjeros en Puerto Rico”, la cual se encuentra adscrita al Departamento de
Estado, con el fin de que dicha oficina cree y mantenga actualizado un catalogo de
entidades publicas, tanto estatales y federales, asi como entidades del tercer sector,
locales e internacionales, que brindan servicios y apoyo a las personas inmigrantes,
independientemente del estado migratorio de las personas servidas; y para otros
fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Histéricamente, multiples inmigrantes han llegado a Puerto Rico en busca de una
mejor calidad de vida. Por ejemplo, Puerto Rico recibe una gran cantidad de
inmigrantes del hermano pais Reptiblica Dominicana, quienes llegan a nuestra Isla por
diversas razones, y a través de variados mecanismos. Independientemente del estado
migratorio que ostenten, las personas inmigrantes llegan a Puerto Rico y permanecen en
nuestro pais en estado de vulnerabilidad. Se trata de seres humanos que necesitan
desesperadamente la ayuda de nuestras instituciones para cubrir sus necesidades

basicas. La gran mayoria, encuentran un sinntimero de obsticulos para cubrir dichas



necesidades, como bien plantea el Estudio sobre el perfil, situacion actual y aspiraciones de la
poblacion dominicana en Puerto Rico (2022), comisionado a Estudios Técnicos Inc., por la

entidad United Way de Puerto Rico.

En Puerto Rico, existen ciertas entidades sin fines de lucro, dentro del llamado
tercer sector, las cuales se dedican a brindar asistencia y apoyo a comunidades
desventajadas, entre estas, por ejemplo, a la comunidad dominicana. Ademas de ello,
son multiples los tramites que una persona inmigrante, bien posea estado migratorio
regularizado o no, debe realizar con distintas entidades del gobierno estatal y federal.
En el caso del gobierno estatal, se creé6 la Oficina de Orientacién y Servicios a
Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico en el afio 2002, adscrita al Departamento de
Estado, con el fin de asistir y orientar a las personas extranjeras residentes en Puerto
Rico, lo cual les sirve de guia para solucionar sus problemas y necesidades particulares
mediante su propio esfuerzo. Dicha oficina, funciona como enlace y brinda
orientaciones en las dreas de salud, servicios educativos, servicios sociales, talleres para
la obtencién de la ciudadania estadounidense, y orientaciéon sobre los derechos que les

cobijan.

Sin embargo, con el transcurrir de los afios, ha incrementado la burocracia
gubernamental, mientras, a su vez, han aparecido otras entidades del tercer sector que
brindan apoyo sustancial a las comunidades inmigrantes. Por lo tanto, una persona
inmigrante necesita obtener una serie de servicios fragmentados, en un pais que no
conoce. Es por ello, que se hace pertinente reforzar y complementar los esfuerzos que
viene realizando dicha oficina durante dos décadas, mientras que a su vez se logra la
unificacién de informacioén desde un solo instrumento: un catdlogo de servicios para las

personas inmigrantes.

A tenor con lo anterior, esta Asamblea Legislativa entiende pertinente y meritorio
la aprobacién de esta Ley a los fines de lograr la creaciéon de un catdlogo de todas las
entidades publicas, tanto municipales, estatales y federales, asi como de todas las

entidades del tercer sector, locales e internacionales, que brindan servicios y apoyo a las



personas inmigrantes, independientemente del estado migratorio de las personas servidas.

De esta manera, se agiliza la localizacion de los servicios necesarios para las personas

inmigrantes, mientras que todas las entidades que brindan los mismos mantienen un

perfil actualizado de sus servicios en un solo instrumento, el cual es conocido y

compartido por todas estas.
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Seccién 1.- Se afiaden nuevos parrafos al Articulo 2 de la Ley Nam. 254 de 28
de octubre de 2002, conocida como “Ley de la Oficina de Orientacién y Servicios a
Ciudadanos Extranjeros en Puerto Rico”, para que lea como sigue:

“Articulo 2.-

La Oficina organizara y ofrecerd orientacion a las personas extranjeras
residentes en Puerto Rico en &reas relacionadas con servicios sociales, y educacién o
instruccion con el fin de que se establezcan con autosuficiencia para lograr la
adaptacion necesaria a la comunidad. La Oficina ofrecera servicios de orientaciéon en
areas de localizacién de familiares en otras jurisdicciones, orientacién sobre los
cursos para obtener la ciudadania estadounidense, y sobre los derechos y deberes de
dichos extranjeros como residentes en la Isla y sobre cualesquiera otros asuntos que
la oficina estime convenientes.

Para complementar la consecucion de los propositos de esta Ley, la Oficina creerd un
catdlogo de todas las entidades publicas, tanto municipales, estatales y federales, asi como de
todas las entidades del tercer sector, locales e internacionales, que brindan servicios y apoyo a
las personas inmigrantes, independientemente del estado migratorio de las personas servidas.

El catdlogo deberd proveer el nombre de las entidades que brindan servicios, los servicios de
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apoyo que se ofrecen a las personas inmigrantes, la direccion fisica y postal, el niimero de
teléfono, y el correo electronico. A su vez, se incluirin aquellas agencias estatales que brindan
servicios esenciales y de emergencia, tales como, pero sin limitarse a, el Departamento de
Salud, el Departamento de la Familia, el Departamento de Seguridad Publica, el
Departamento de Educacion, entre otras.

Dicho catdlogo, deberd ser actualizado anualmente, y deberd ser publicado, tanto de
forma impresa, cuyas reproducciones se mantendran en la sede del Departamento de Estado
para la obtencion del publico, asi como de forma electrénica, a través del portal cibernético y
redes sociales que mantenga el Departamento de Estado. Su publicacion, deberd estar en los
idiomas espariol, e inglés, y, al menos, en tres idiomas adicionales, a ser determinados por el
Departamento de Estado, tomando en cuenta la procedencia cultural de la mayoria de los
inmigrantes que la Oficina ha atendido en los pasados cinco afios. Esto con el fin de lograr
una mejor comunicacion ante la multiculturalidad de inmigrantes que llegan a Puerto Rico.

Luego de la creacion del catalogo, asi como luego de cada actualizacion anual del
mismo, serd responsabilidad de la Oficina enviar a través de correo electronico una copia del
mismo a cada una de las entidades mencionadas en su contenido, de forma tal que estas a su
vez puedan orientar a las personas que acudan a sus servicios de otros servicios
complementarios a sus necesidades.” .

Seccion 2.- Actualizaciéon de normativas.

Se le ordena al Departamento de Estado a actualizar cualquier reglamento,
manual, guia, politica, Carta Circular y/o procedimiento vigente que sea

incompatible con lo establecido en esta Ley o, en su defecto, aprobar Ila



1 reglamentacién necesaria para la consecucién de los fines de esta Ley.
2 Seccién 3.- Vigencia.

3 Esta Ley entrard en vigor inmediatamente después de su aprobacion.



