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MEDIDA COMISION TITULO
P. DEL S. 551 GOBIERNO Para declarar el mes de noviembre de cada afio

(Segundo Informe)
(Por el sefior Rivera Schatz)  (Con enmiendas en el Decrétase)
(Por Peticidn)

como el “Mes de las Organizaciones
Psicoldgicamente Saludables”, con el propésito de
reconocer, concientizar 'y orientar a las
organizaciones sobre el desarrollo de préacticas que
promuevan la salud y el bienestar en el escenario
laboral, a los fines de crear conciencia y afianzar
en la poblacién la importancia y viabilidad de
lograr espacios de trabajo productivos y saludables;
y para otros fines relacionados.

P. DEL S. 811 GOBIERNO; Y ASUNTOS DEL
CONSUMIDOR Y SERVICIOS
PUBLICOS ESENCIALES

3 (Con enmiendas en la
(Por el sefior Romero Lugo)  Exposicién de Motivos y en el
Decrétase)

Para establecer la “Ley de Facturacion Justa,
Razonable y Transparente de los Servicios
Publicos Esenciales en Situaciones de Emergencia”
a los fines de disponer la forma en la cual la
Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico y la
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de
Puerto Rico podran facturar a sus Clientes en
situaciones en las que no han provisto los servicios
de energia eléctrica o0 de acueductos y
alcantarillados, respectivamente, durante
situaciones de  emergencia  tales  como
interrupciones prolongadas de un Servicio
PublicoEsencial por un periodo mayor de
veinticuatro (24) horas como resultado de averias
provocadas por el paso de un fendmeno
atmosférico 'y cualquier otra situacion de
emergencia que haya sido decretada por el
Gobernador de Puerto Rico mediante Orden
Ejecutiva y afecte la prestacion de un Servicio
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Comision de Reglas y Calendario



MEDIDA

COMISION

TiTULO

Publico Esencial; facultar a la Autoridad de
Energia Eléctrica de Puerto Rico, a la Comisién de
Energia de Puerto Rico y a la Autoridad de
Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico a
conformar sus procedimientos, reglamentos,
mecanismos de facturacion y cobro y cualquier
otro elemento necesario para cumplir con las
disposiciones de esta Ley; y para otros fines
relacionados.

R.DEL S. 472

(Por la sefiora Vazquez
Nieves)

ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos, en el
Resuélvase y en el Titulo)

Para ordenar a la Comision de Salud del Senado de
Puerto Rico realizar una investigacion exhaustiva
en torno a cuél es el fundamento para que los pagos
per diem, por los servicios que ofrecen los
hospitales en el distrito de Mayagiez sean
sustancialmente inferiores a los que se reciben en
otras regiones del Plan MiSalud; conocer cuanto
tienen que esperar los proveedores y los hospitales
en el area eeste Oeste para recibir los pagos por los
servicios prestados, conforme al Plan de Salud del

Gobierno de Puerto Rico;—y—para—otros—fines
relacionades.

R. DEL S. 505

(Por el sefior Romero Lugo)

ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos, en el
Resuélvase y en el Titulo)

Para ordenar a la Comision de Gobierno del
Senado de Puerto Rico realizar una investigacion
sobre los procesos de solicitud, requerimientos,
respuestas y coordinacion que ha llevado a cabo el
Municipio de San Juan con respecto a las agencias
del Gobierno de Puerto Rico y del Gobierno de los
Estados Unidos de America involucradas en el
proceso  de  respuesta, recuperacion y
reconstruccion antes, durante y luego del desastre
natural causado por el paso del Huraean huracan
Maria por Puerto Rico el 20 de septiembre de

2017;-y-para-otros-asuntosrelacionades.

R. DEL S. 512

(Por la sefiora Padilla
Alvelo)

ASUNTOS INTERNOS

(Con enmiendas en la
Exposicion de Motivos, en el
Resuélvase y en el Titulo)

Para ordenar a la Comision de Educacion y
Reforma Universitaria del Senado de Puerto Rico;
a realizar una investigacion exhaustiva sobre la
proliferacion de instituciones que ofrecen grados
de forma acelerada, a fin de constatar que las
mismas cumplan con las leyes y reglamentos

aplicablesy-para-otrosfinesrelacionades.
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R.C.DE LA C. 253

(Por el representante
Gonzélez Mercado)

HACIENDA

(Con enmiendas en el
Resuelvase y en el Titulo)

Para reasignar al Municipio de Arecibo, la cantidad
de treinta mil dolares ($30,000), provenientes de
los balances disponibles del-neise en el Inciso b,
delapartade Apartado 4, deta Seccion 1 de la
Resolucién Conjunta 18-2017, con el proposito de
llevar a cabo las obras que se describen en la
Seccion 1 de esta Resolucién Conjunta; facultar
para la contratacion de tales obras; autorizar el
pareo de fondos reasignados; y para otros fines.

R.C. DE LA C. 254

(Por el representante
Gonzéalez Mercado)

HACIENDA

(Con enmiendas en el
Resuelvase y en el Titulo)

Para reasignar a la Administracion para el
Desarrollo de Empresas Agropecuarias (ADEA), la
cantidad de setenta mil ddlares ($70,000),
provenientes de los balances disponibles deknciso
en el Inciso b, delapartado Apartado 4, dela
Seccidén 1 de la Resolucion Conjunta 18-2017, con
el proposito de llevar a cabo las obras que se
describen en la Seccién 1 de esta Resolucion
Conjunta; facultar para la contratacion de tales
obras; autorizar el pareo de fondos reasignados; y
para otros fines.

3

CALENDARIO DE ORDENES ESPECIALES DEL DIA



ORIGIN

P =
GOBIERNO DE PUERTO RICO L/Q:t;

18va Asamblea 3 Sesion
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
P. DEL S. 551

SEGUNDO INFORME POSITIVO
fjde febrero de 2018

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Gobierno del Senado de Puerto Rico, recomienda la aprobacién
con enmiendas del P. del S. 551.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Para declarar el mes de noviembre de cada afioc como el “Mes de las Organizaciones
Psicol6gicamente Saludables”, con el propésito de reconocer, concientizar y orientar
a las organizaciones sobre el desarrollo de précticas que promuevan la salud y el
bienestar en el escenario laboral, a los fines de crear conciencia y afianzar en la
poblacién la importancia y viabilidad de lograr espacios de trabajo productivos y
saludables; y para otros fines relacionados.

v_/ ANALISIS Y DISCUSION DE LA MEDIDA

Como bien reza la exposicién de motivos del Proyecto del Senado 551, el programa
de Organizaciones Psicol6gicamente Saludables (PHWP, por sus siglas en inglés), inicié
en el 1999 en el estado de New Jersey por David W.Ballard, PsyD. Este comenzé como
un programa de reconocimiento a organizaciones estatales. Dicho reconocimiento
destaca los esfuerzos de aquellas organizaciones que implementaron programas y
politicas innovadoras, que confribuyeron a un ambiente de trabajo psicol6gicamente
saludable. El propésito de este programa es educar a las organizaciones y sus lideres
acerca de la relacién entre el bienestar de empleados, la productividad y efectividad
organizacional. Ademas, el programa busca a contribuir a crear mejores espacios de
trabajo a través de la educacion, el diagnéstico organizacional y el reconocimiento a las
organizaciones que desarrollan practicas saludables en sus lugares de trabajo. También,
se reconocen a las organizaciones que se preocupan por la salud fisica y psicolégica de



su fuerza trabajadora y se nominan sus nombres al reconocimiento que ofrece la APA
en Estados Unidos.

Por otra parte, los beneficios que tienen estas organizaciones se encuentran:
establecer conexiones entre el mundo empresarial y la comunidad de psicologia a nivel
local y nacional; conocer los problemas que enfrentan las organizaciones hoy dia e
identificar soluciones efectivas; ser parte de un equipo conocedor de practicas
saludables, que orienta y ofrece asistencia técnica a gerentes, empresarios y
profesionales en el manejo positivo de situaciones y desafios organizacionales; y
colaborar con diversas entidades en iniciativas y proyectos relacionados al ambito
laboral y al quehacer de la Psicologia Industrial Organizacional en Puerto Rico y
contribuir a la formacién de estudiantes de Psicologia Industrial Organizacional y
disciplinas relacionadas a través de précticas supervisadas por psicélogos licenciados.

El Grupo de Servicios Especializados en Psicologia e Integrativos (Grupo SEPI),
presenté un memorial explicativo a la Comision de Gobierno del Proyecto del Senado
551. En sintesis, el Grupo SEPI manifest6 que, partiendo de su experiencia, nos
recomienda lo siguiente: (1) Para considerar, la efectividad de los modelos que se
promuevan y que ellos se atemperen a la realidad de nuestra cultura;(2} Uno de los
métodos més eficaces para iniciar y dar continuidad de estas iniciativas es el apoyo por
parte de instituciones académicas que se destaquen sobre este tema, promuevan las
mismas en sus clases, desarrollen voluntariados para educar a las empresas ya
existentes; (3) Involucrar a las empresas con mayor éxito para que aporten sobre sus
métodos para promover bienestar, salud y seguridad emocional en ellas; (4) Actualizar
la informacién de las empresas en nuestro pais, y conocer el perfil de la empresa
puertorriquefia con métodos cuantificables para crear estrategias de promocién
efectivas segun el perfil a la par con lo propuesto; (5) Establecer alianzas con
organizaciones que cobijan y protegen los derechos de las empresas del pais como lo
podrian ser la Cimara de Comercio de Puerto Rico y Centro Unido de Detallistas. Asf,
se promoverd con mayor rapidez y viabilidad cada idea sobre la salud de nuestras
empresas, y (6) Reconocer la situacién econémica del pais, y asi, exhortar y contemplar
el compromiso pro bono y voluntario de profesionales capaces con deseos de un Puerto
Rico mejor.

Segtin la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), Méas de 300 millones de personas
en el mundo padecen depresion, un trastorno que es la principal causa de discapacidad.
Ademas, muchas de ellas sufren también sintomas de ansiedad. Segin un reciente
estudio dirigido por la OMS, los trastornos por depresion y por ansiedad cuestan a la
economia mundial US$ 1 billén anual en pérdida de productividad. Por otro lado, es
bien conocido que el desempleo es un factor de riesgo de problemas mentales, mientras
que la obtencion de un empleo o la reincorporacién al trabajo ejercen efectos
protectores. No obstante, un entorno de trabajo adverso puede ocasionar problemas
fisicos y psiquicos, un consumo nocivo de sustancias y de alcohol, ausentismo laboral y



pérdidas de productividad. La promocién de la salud mental en el lugar de trabajo y el
apoyo a las personas que sufren trastornos psiquiatricos hace mas probable la reduccién
del ausentismo laboral, el aumento de la productividad y la obtencién de beneficios
econémicos que conllevan estos efectos.1

La OMS también destaca que es importante para conseguir que el lugar de trabajo
sea saludable es la formulacién de leyes, estrategias y politicas gubernamentales, tal
y como han puesto de manifiesto los trabajos recientes sobre este asunto de la Brijula
de la Unién Europea para la Actuacién en materia de Salud Mental y Bienestar (EU-
Compass). En un lugar de trabajo saludable, los trabajadores y los directivos
contribuyen activamente a mejorar el entorno laboral promoviendo y protegiendo la
salud, la seguridad y el bienestar de todos los empleados.

En una guia publicada recientemente por el Foro Econémico Mundial, se
recomienda: (a) proteger la salud mental reduciendo los factores de riesgo
relacionados con el trabajo; (b) promover la salud mental desarrollando los aspectos
positivos del trabajo y las cualidades y capacidades del personal; y tratar de
solucionar los problemas de salud mental, con independencia de su causa; (c) tomar
conciencia del entorno de trabajo y de como se puede adaptar para promover una
mejora de la salud mental de los distintos empleados; (d) aprender de las
motivaciones de los directivos y empleados de la organizacién que han adoptado
medidas; (e) no reinventar la rueda y fijarse en las medidas adoptadas por otras
empresas; (f) conocer las necesidades de cada trabajador y las oportunidades de que
dispone, con el fin de elaborar mejores politicas en materia de salud mental en el
lugar de trabajo; (g) conocer cuales son las fuentes de apoyo a las que pueden
recurrir las personas para pedir ayuda; (h) aplicar y hacer cumplir las politicas y
précticas de seguridad y proteccién de la salud, que permitan detectar el estrés
patolégico, las enfermedades y el consumo nocivo de sustancias psicoactivas, asi
como facilitar recursos para ello; (i) informar a los trabajadores de que pueden pedir
ayuda; (j) promover la participacién del personal en las decisiones, transmitir una
sensacién de control y de participacién e implantar practicas en la organizacién que
promuevan un equilibrio saludable entre la vida laboral y personal; (k) ofrecer a los
empleados programas de desarrollo profesional, y (1) reconocer y recompensar la
contribucién del personal.2

POR TODO LO ANTES EXPUESTO, la Comision de Gobierno, luego del
estudio y andlisis correspondiente, tiene a bien recomendar la aprobacién del P. del S.
551, con las enmiendas propuestas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

1 htip://www. who.int/mental_health/in_the workplace/es/
21d.



Miguel A. Romero Lugo
Presidente

Comision de Gobierno
Senado de Puerto Rico
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Presentado por el sefior Rivera Schatz (Por Peticion)

Referido a la Comision de Gobierno
LEY

Para declarar el mes de noviembre de cada afio como el “Mes de las Organizaciones
Psicolégicamente Saludables™, con el propdsito de reconocer, concientizar y orientar a las
organizaciones sobre el desarrollo de practicas que promuevan la salud y el bienestar en el
escenario laboral, a los fines de crear conciencia y afianzar en la poblacidn la importancia y
viabilidad de lograr espacios de trabajo productivos y saludables; y para ofros fines
relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

El Comité de Organizaciones Psicologicamente Saludables (OPS) de la Asociacion de
Psicologia de Puerto Rico (APPR), surge a partir del “Psychologically Healthy Workplace
Program” (PHWP) de la Asociacién Americana de Psicologia (APA), organizacion lider y
principal en representar la Psicologia en Estados Unidos. Esta organizacidn se dedica a la
investigacion y desarrollo de estandares éticos y profesionales para los Psicélogos en Estados
Unidos. Actualmente, la APA cuenta con mas de 115,700 miembros distribuidos entre:
investigadores, educadores, clinicos, consultores y estudiantes.

El Programa de Organizaciones Psicoldgicamente Saludables (PHWP, por sus siglas en
inglés), inicio en el 1999 en el estado de New Jersey por David W.Ballard, PsyD. Este comenzo
como un programa de reconocimiento a organizaciones estatales. Dicho reconocimiento destaca
los esfuerzos de aquellas organizaciones que implementaron programas y politicas innovadoras,
que contribuyeron a un ambiente de trabajo psicoldgicamente saludable.

El propésito de este programa es educar a las organizaciones y sus lideres acerca de la

relacion entre el bienestar de empleados, productividad y efectividad organizacional. Ademis,



contribuir a crear mejores espacios de trabajo a través de la educacién, el diagnéstico
organizacional y el reconocimiento a las organizaciones que desarrollan practicas saludables en
sus lugares de trabajo. También, se reconocen a las organizaciones que se preocupan por la salud
fisica y psicoldgica de su fuerza trabajadora y se nominan sus nombres al reconocimiento que
ofrece la APA en Estados Unidos.

Por otra parte, el modelo de las OPS consiste de cinco dimensiones: participacion,
reconocimiento, salud y seguridad, crecimiento y desarrollo y balance entre vida y trabajo. Cada
una de ellas influenciadas por la efectividad de la comunicacion y la consideracion de dos
contextos de trabajos: el bienestar del empleado y el funcionamiento organizacional. Las OPS
promueven el conocimiento y el desarrollo de la prictica de la Psicologia Industrial
Organizacional en Puerto Rico. Esto permite reconocer las practicas saludables en
organizaciones locales tales como empresas privadas pequefias, medianas y grandes,
instituciones educativas y de gobierno junto a organizaciones sin fines de lucro. Ademas,
promueven el fortalecimientoc de una mejor cultura, de una mayor competitividad y entorno
laboral para Puerto Rico.

Entre los beneficios que tienen estas organizaciones se encuentran: establecer conexiones

‘\r/ entre el mundo empresarial y la comunidad de psicologia a nivel local y nacional; conocer los
problemas que enfrentan las organizaciones hoy dia e identificar soluciones efectivas; ser parte
de un equipo conocedor de précticas saludables, que orienta y ofrece asistencia técnica a
gerentes, empresarios y profesionales en el manejo positivo de situaciones y desafios
organizacionales; y colaborar con diversas entidades en iniciativas y proyectos relacionados al
ambito laboral y al quehacer de la Psicologia Industrial Organizacional en Puerto Rico y
contribuir a la formacion de estudiantes de Psicologia Industrial Organizacional y disciplinas
relacionadas a través de practicas supervisadas por psicélogos licenciados.

Es por todo lo antes expuesto, que esta Asamblea Legislativa entiende meritorio establecer el
mes de noviembre como el mes de las “QOrganizaciones Psicolégicamente Saludables (OPS)” por
su gran aportacion al aparato Iaboral de Puerto Rico.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Articulo 1. Esta Ley se conocerd como el “Mes de las Organizaciones Psicolégicamente

2 Saludables de Puerto Rico™;, con el propésito de reconocer, concientizar y orientar a las
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organizaciones sobre el desarrollo de précticas que promuevan la salud y el bienestar en el
escenario laboral.

Articulo 2. La Asamblea Legislativa, en su compromiso con la Salud Psicolégica en el
ambito laboral en Puerto Rico, declara el mes de noviembre como el “Mes de las
Organizaciones Psicologicamente Saludables de Puerto Rico (OPS)”. El Comité de

Organizaciones Psicolégicamente Saludables llevard a cabo cada afie durante er el mes

noviembre, actividades conducentes a educar sobre la importancia de la relacion entre el
bienestar de los empleados con la productividad y efectividad organizacional. Se busca crear
conciencia sobre el impacto de los riesgos psicosociales en el desarrollo de la toxicidad en el
ambiente organizacional. Asimismo, desarrollaran practicas que promuevan la salud y
armonia de los empleados en su entormo laboral.

Articulo 3. Clausula de Selveded Separabilidad

Si_cualquier cldusula, pdrrafo, subpdrrafo. oracién, palabra, letra. articulo, disposicion,

seccion, subseccion, titulo. capitulo, subcapitulo, acdpite o parte de esta Ley fuera anulada o

declarada_inconstitucional, la resolucién, dictamen o_sentencia_a tal_efecto_dictada no

afectarq, perjudicard, ni invalidard el remanente de esta Lev. El efecto de dicha sentencia




[—y

guedard limitado a la cldusula, pdrrafo, subpdrrafo, oracion, palabra, letra, articulo,

disposicion, seccion, subseccidn, titulo, capitulo, subcapitulo, acdpite o parte de la misma

gue asi hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. Si la aplicacién a una persona o a

una_circunstancia_de cualquier cldusula, pdrrafo, subpdrrafo, oracién palabra, letra,

articulo, disposicion, seccién,_subseccidn, titulo, capitulo, subcapitulo, acdpite o parte de

esta Ley fuera invalidada o declarada inconstitucional, la resolucidn, dictamen o sentencia a

tal efecto dictada no afectard ni invalidard la aplicacion del remanente de esta Ley a

aquellas personas o circunstancias en las que se pueda aplicar vdlidamente.

Articulo 4. Esta Ley comenzara a regir inmediatamente después de su aprobacién.
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SENADO DE PUERTO RICO
P. DEL S. 811

INFORME POSITIVO CONJUNTO
\5 de febrero de 2018

AL SENADO DE PUERTO RICO:

Las Comisiones de Gobierno; y de Asuntos del Consumidor y Servicios Priblicos
Esenciales del Senado de Puerto Rico, recomiendan la aprobacién con enmiendas del P.
del S. 811.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El P. del S. 811, segtin presentado, tiene el propo6sito establecer la “Ley de
Facturacién Justa, Razonable y Transparente de los Servicios Piblicos Esenciales en
Situaciones de Emergencia” a los fines de disponer la forma en la cual la Autoridad de
Energia Eléctrica de Puerto Rico y la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de
Puerto Rico podréan facturar a sus Clientes en situaciones en las que no han provisto los
servicios de energia eléctrica o de acueductos y alcantarillados, respectivamente, durante
situaciones de emergencia tales como interrupciones prolongadas de un Servicio Publico
Esencial por un periodo mayor de veinticuatro (24) horas como resultado de averias
provocadas por el paso de un fenémeno atmosférico y cualquier otra situacién de
emergencia que haya sido decretada por el Gobernador de Puerto Rico mediante Orden
Ejecutiva y afecte la prestacién de un Servicio Pablico Esencial; facultar a la Autoridad
de Energia Eléctrica de Puerto Rico, a la Comisién de Energia de Puerto Rico y a la
Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico a conformar sus
procedimientos, reglamentos, mecanismos de facturacién y cobro y cualquier otro
elemento necesario para cumplir con las disposiciones de esta Ley; y para otros fines
relacionados.

ANALISIS DE LA MEDIDA

El paso de los huracanes Irma y Marfa por Puerto Rico el miércoles, 6 y el
miércoles, 20 de septiembre de 2017, respectivamente, dejaron la infraestructura de
Puerto Rico en un estado general de devastacién. Los dafios, estimados preliminarmente
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en sobre $90,000 millones, tomar4n meses y el esfuerzo de todos los puertorriquefios para
reponerse.

A poco mas de cuatro meses de estos catastréficos eventos atmosféricos, una parte
significativa de la ciudadania continua sin el servicio de energia eléctrica. En el caso del
servicio de agua potable, aun miles de familias no cuentan con dicho servicio. No obstante
lo anterior, tanto la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico (en
adelante, la “AAA”) como la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico (en adelante,
la “ AEE”) han comenzado a restablecer sus procedimientos de facturacién y cobro a sus
clientes.

Ante la problematica causada a raiz del envio a sus respectivos clientes de facturas
que cubren periodos durante los cuales los clientes no contaron con los servicios piblicos
esenciales facturados, el gobernador Ricardo A. Rossell6 Nevares ha sido enfético en que
no se pagara por servicio alguno que no fue recibido: “Lo que estamos diciendo es que
estamos suspendiendo la facturacién hasta tanto y en cuanto podamos identificar los
mecanismos técnicos que se tienen en las corporaciones, cuél es el consumo, si alguno, y
aquéllos que no consumieron, no van a tener que pagar”.!

No obstante, la AEE ha continuado emitiendo facturas que incluyen periodos de
facturacién durante los cuales los clientes no contaron con el servicio de energia eléctrica.
Peor atin, las facturas reflejan ciclos de varios periodos acumulados, lo cual se traduce en
facturas ascendentes a cientos y, en algunos casos, miles de d6lares. Dichos ciclos
agrupan meses que incluyen en algunos casos los de septiembre y octubre de 2017, los
cuales son identificados en dichas facturas como periodos durante los cuales la AEE ha
realizado “lectura” de consumo de energia eléctrica, a pesar de ser de conocimiento
ptblico que dicho servicio no estuvo disponible durante los periodos facturados y
cobrados a los clientes. Esto se ha observado particularmente en las facturas recibidas por
aquellos clientes que son beneficiarios de las tarifas fijas establecidas al amparo de la Ley
22-2016, conocida como la “Ley para la Reforma de Subsidios y Pago de Atrasos de
Servicios de Energia Eléctrica y Acueductos y Alcantarillados del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico”. A modo de ejemplo, una persona bajo el esquema de tarifa fija
correspondiente a $30 mensuales, que no recibi6 el servicio de energia eléctrica durante
los meses de septiembre y octubre de 2017 por no estar el mismo disponible, recibi6 una
factura durante el mes de enero de 2018 ascendiente a $125. Es decir, le fueron facturados
los meses de septiembre y octubre de 2017 y se le exige el pago, so pena de desconexi6n
del servicio de energfa eléctrica.

1 Banuchi, R. (6 de octubre de 2017). Clientes de AEE y AA A no pagar4n por servicio que no consumieron.
Primera Hora.
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El gobernador Rossell6 Nevares, mediante comunicado de prensa fechado al 24 de
enero de 2018, expres6 sobre esta situacién lo siguiente:

La Autoridad de Energia Eléctrica (AEE) ha estado enviando facturas a
clientes de residenciales piiblicos que no cuentan con el servicio energético,
sustentando dicho proceder en que su tarifa es fija por disposicién de ley.
Como dijimos desde un principio, ningin cliente pagara por un servicio
que no recibi6. Por eso firmamos el Proyecto del Senado 666 para que los
residentes de los condominios no tengan que pagar por la generacién que
realizaron sus generadores eléctricos privados mientras el servicio de la
AEE estuvo interrumpido.

He impartido instrucciones a la AEE para que no cobren por servicios no
provistos a estos clientes de tarifa fija en los residenciales, al igual que
deben hacer con todos los clientes que no tienen servicio.

La presente medida versa sobre esta situacién, preocupante e inaceptable para
estas Comisiones, que emana de la facturacién y cobro, bajo amenaza de suspensi6n de
servicios, por servicios publicos esenciales que estuvieron disponibles debido a las
emergencias provocadas por los huracanas Irma y Maria. Como bien expresa la
Exposicién de Motivos de la pieza legislativa sujeto de nuestro analisis:

La teoria politica que subyace en el modeio de las Corporaciones Publicas
estd cimentada en que dichas entidades fueron creadas para proteger y
salvaguardar los mejores intereses de la ciudadania. No obstante, algunas
determinaciones de naturaleza gerencial en las Corporaciones Publicas de

Puerto Rico han tenido el efecto de perjudicar a su mayor accionista: el
Pueblo.

Posteriormente, el 30 de enero de 2018, la propia AEE realiz6 expresiones piblicas
aceptando errores en la facturacién. Mediante un video publicado en YouTube, la Sra.
Noriette Figueroa Meléndez, quien est4 a cargo de la Divisién de Servicio al Cliente de la
AEE, expres6 que reconoce “que hay ciertas facturas que podrian necesitar
eventualmente un ajuste”. Ademds, confirmé que se han “visto una serie de facturas
calculadas no necesariamente con un consumo real. Una de las cosas que estamos
haciendo es acelerando el proceso para que todas nuestras subestaciones de lectura
remota puedan estar reparadas. Asi podemos interrogar tu medidor y podemos tener una
lectura real y al momento de tu contador” .2

Luego del paso de los referidos catastréficos fen6menos atmosféricos, resulta
evidente que no existe un marco legal que regule la respuesta, en cuanto a facturacién y
cobro se refiere, dela AAA y la AEE ante escenarios donde éstas no brinden sus servicios

? Redaccion. (30 de enero de 2018). AEE aclara cambios en el sistema de facturacién. Primera Hora.
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a sus clientes o que dichos servicios no estén disponibles. Dada la legislaci6n existente o
la reglamentacién vigente, los procedimientos internos y los sistemas de cobro y
facturacion establecidos para emitir la facturacién a los clientes, al Pueblo, no conternplan
esta situacién por lo que producen el efecto indeseado de la facturacién y el cobro por
servicios que no estuvieron disponibles y que no fueron rendidos. Esto, a través de la
facturacién de tarifas fijas y otros cargos que no necesariamente dependen del consumo
del cliente o de cobro de un alegado consumo en periodos en que el sector donde reside
el abonado cliente de la AEE no cont6 con servicio de energia eléctrica. Resulta necesario
entonces establecer legislacién que atienda estas circunstancias causadas por una
emergencia, y que impida que esta situacién ocurra bajo las circunstancias actuales o se
repita en un futuro.

Si bien los clientes de la AEE pueden objetar sus facturas mediante procedimientos
ya establecidos, estos procesos usualmente toman tiempo en investigarse y adjudicarse.
Las Cornisiones han tomado conocimiento de que cientos de clientes diariamente acuden
a las oficinas y centros de llamadas de servicio al cliente para objetar sus facturas. No
obstante, dentro de circunstancias normales se presupone que el cliente que acude o
utiliza los centros de llamadas en efecto cont6 con servicio de energia eléctrica y surgié
un error o discrepancia dentro del proceso de facturacién. En los casos que esta medida
pretende atender, se trata de clientes que evidentemente no tenian disponible el servicio
por parte de la AEE luego del paso de los huracanes Irma y Maria y aun asi se les ha
facturado o podria facturar una cantidad por servicios que no recibieron. Ante estas
circunstancias, la Exposicion de Motivos de este Proyecto expresa que, durante el mes de
septiembre de 2017,

casi un 100 % de la Isla estuvo sin servicio de energia eléctrica y, de igual
forma, gran parte de la ciudadania no cont6 con el servicio de agua potable.
No fue hasta a mediados del mes de noviembre, que el sistema eléctrico de
Puerto Rico comenz6é a restablecerse sostenidamente, aunque muy
lentamente. Como resultado de ese restablecimiento paulatino en el servicio
de energia eléctrica en algunos sectores, la AEE comenz6 a normalizar sus
gestiones de cobro a sus abonados el pasado mes de diciembre. No
obstante, cientos de clientes comenzaron a recibir facturas con las siguientes
particularidades: (1) balances adeudados elevados donde se le factura un
alegado consumo de energia eléctrica durante los meses en que el abonado
no tenia servicio de energia eléctrica; (2) en muchos casos, fue precisamente
durante el mes de septiembre donde se reflej6 el “consumo” més alto en la
factura; (3) las facturas no desglosaban el consumo de energfa eléctrica por
cada mes comprendido en el ciclo de facturacién aun cuando el ciclo de
facturacién excede noventa (90) dias e incluye periodos en los que los
servicios esenciales no estuvieron disponibles, y (4) las facturas reiteraban
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que de no realizarse el pago, se les interrumpiria el servicio de energia
eléctrica.

Esta medida establece tres (3) principios que regirén todo proceso de facturacién

luego de que ocurra una situacién de emergencia que, para efectos de la legislacién
propuesta, esti definida como una

interrupcién prolongada de un Servicio Piablico Esencial por un periodo
mayor de veinticuatro (24) horas como resultado de averias provocadas por
el paso de un fen6meno atmosférico y cualquier otra situacién de
emergencia que haya sido decretada por el Gobernador de Puerto Rico
mediante Orden Ejecutiva y afecte la prestacién de un Servicio Pablico
Esencial.

En estas circunstancias se activarian los siguientes mecanismos para evitar la

facturacién y cobro de servicios que no fueron rendidos por la AAA o la AEE. Estos son:

1. Sienla totalidad de un periodo de facturacién un abonado no conté con su servicio

de agua potable o energia eléctrica, no se le podré facturar cantidad alguna bajo
ningiin concepto. De emitirse una factura, la misma debera reflejar la cantidad de
cero délares con cero centavos ($0.00), salvo que el abonado tenga alguna deuda
atrasada previo al periodo que comprende la situacién de emergencia o por algin
otro concepto con la corporacién publica correspondiente. En el caso de la AEE, se
dispone que la Comisi6n de Energia podra establecer mediante reglamento la
forma en la que se aplicara esta prohibicién.

. Si el abonado recibi6 el servicio de agua potable o energia eléctrica en parte del

periodo de facturacién concerniente, se prorrateard cualquier cargo fijo, segtin
definido éste término en la medida, de manera que se pueda descontar cualquier
periodo en el cual no se ofreci6 dicho servicio debido a una situacién de
emergencia. Es decir, se descontaran aquellos dias en los cuales el abonado no
cont6 con el servicio como consecuencia de la situacién de emergencia. Se
facturard, ademds, por los cargos por consumo correspondientes al periodo
durante el cual el abonado conté con el servicio. En el caso de la AEE, se dispone
que la Comisién de Energia podré establecer mediante reglamento la forma en la
que se aplicaré este prorrateo

. Sienla totalidad de un periodo de facturaci6n dentro del cual surgi6¢ una situacion

de emergencia el abonado recibi6 el servicio de agua potable o energia eléctrica,
se le podra proceder a facturar de la manera en la que usualmente se realiza dicho
procedimiento.

Mediante memorial explicativo, la Oficina Independiente de Proteccién al

Consumidor {en adelante, la “OIPC”), por voz del Lcdo. José A. Vélez Pérez, Director
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de dicha Oficina, se expres6 a favor de la aprobacién de esta medida. Expresa que
mediante la Ley 57-2014, segtin enmendada, conocida como la “Ley de Transformacién
y ALIVIO Energético de Puerto Rico”, se le confirieron a la OIPC unos deberes entre los
cuales se encuentran “educar, orientar, asistir y representar a los clientes y consumidores
de servicio eléctrico de Puerto Rico, bien sean servidos por la corporacién piblica o por
entidades privadas certificadas como proveedores de servicio eléctrico”. La OIPC es la

defensora y portavoz de los intereses de los consumidores en todos los
asuntos que estén ante la consideracién de la Asamblea Legislativa, la
Comisi6n de Energfa de Puerto Rico, o que estén siendo trabajados por la
Oficina Estatal de Politica Ptblica Energética, relacionados con las tarifas y
cargos de servicio eléctrico, la calidad de servicio eléctrico, los servicios de
las compafifas eléctricas a sus clientes, la planificacién de recursos, la
politica ptiblica energética y cualquier otro asunto de interés al consumidor.

Ademas, deberd revisar y someter comentarios sobre cualquier
legislacion o reglamentacién propuesta que afecte a los clientes de servicio
eléctrico, entre otros mandatos establecido en ley.

Asi las cosas, comienza la OIPC expresando que “endosara cualquier medida
legislativa que redunde en beneficio para el consumidor de energia. Por lo tanto, la OIPC
avala la aprobacién del {P. del S. 811}, ya que enfoca controversias importantes y comunes
entre los consumidores de energfa y la Autoridad de Energia Eléctrica”. Explica que

[e]s de conocimiento publico que la AEE ha comenzado a facturar a los
clientes luego del paso de los fen6menos atmosféricos Irma y Maria por la
Isla. Consecuentemente, la OIPC ha recibido cientos de llamadas de
consumidores de tarifas residenciales solicitando orientacién relacionada a
la factura més reciente que aquéllos reciben de parte de la AEE. Lo anterior,
debido a que la relacionada factura cubre un periodo de tiempo mayor de
treinta (30) dias; cuales en la mayoria de las ocasiones resulta en el cobro de
los siguientes meses, a saber: septiembre, octubre, noviembre y parte de
diciembre. Por tanto, los consumidores han mostrado incomodidad pues en
su mayoria no tuvieron servicio de energia por més de uno de los meses
que la AEE pretende cobrar.

Por otro lado, la OIPC igualmente ha recibido una gran cantidad de
llamadas de consumidores que viven en residenciales piiblicos y a quienes
la AEE ha facturado la tarifa fija establecida por la Ley 22[-2016] aunque
éstos no han tenido el servicio debido a averias causadas par los fen6menos
atmosféricos. Asimismo, en relacién a los clientes de tarifas comerciales, a
quienes la AEE cobra un cargo fijo, independientemente el cliente haya o
no consumido la cantidad de kilos pactados durante el mes.
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Es por estas razones que la aprobacién del [P. del S. 811] resulta tan
importante.

La OIPC propuso varias enmiendas, las cuales se han acogido por estas
Comisiones y incorporado al entirillado electrénico que acompafia este narrativo. En
primer lugar, plantearon que se deberia eliminar la expresién “mediante Cargos Fijos”
de la dltima oraci6n del primer parrafo contenido en el Articulo 4. Esto, ya que “supone
una aclaracién para que resulte claro, sin mayores reservas, que las corporaciones
piiblicas no podran cobrar por servicios no rendidos, no tan solo a clientes a quienes se
les cobra cargos fijos; sino también a todo cliente no importa el tipo de tarifa que éste
reciba”. En segundo lugar, sugiere

enmendar los Articulos 5 y 6 de la medida en relaci6n a su aplicabilidad a
la AEE y proponer que el procedimiento a seguir al objetar facturas
emitidas en situaciones de emergencia, sea el establecido en la
reglamentacién recién aprobada por la Comisi6én de Energia intitulada
“Reglamento sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas emitidas
por la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico durante Situaciones
de Emergencia”, basado en lo instituido en la Ley 3-2018. Lo anterior,
promueve uniformidad en los procedimientos de objecién en situaciones
de emergencia y facilita a los consumidores el entendimiento de los
procesos.

La Comisién de Energia de Puerto Rico (en adelante, 1a “CEPR"), por voz de su
Presidente Interino, Ing. José H. Rom4n Morales, se expres6 a favor de la aprobacién de
este Proyecto. Expresa que

[1]a facturacién inadecuada por parte de las utilidades publicas [de la Isla]
tiene como efecto agravar la emergencia que continuamos viviendo en
Puerto Rico, donde muchos de los clientes han incurrido en gastos
extraordinarios para cubrir las necesidades que surgen a raiz de no contar
con el servicio de energia eléctrica. Exigirles a dichos clientes el pago por
energia no consumida resultaria en imponerles una carga adicional en estos
momentos. Por lo cual, coincidimos con esta Asamblea Legislativa en que
hay que establecer un balance de intereses de forma tal que se proteja al
consumidor, particularmente en estos momentos de necesidad, mientras se
garantiza el ingreso de la Autoridad por los servicios provistos.

Si bien es una medida que cuenta con el apoyo de la CEPR, dicha entidad realiza
unas observaciones que ameritan ser analizadas y atendidas sobre el efecto que

posteriormente podria tener la pieza legislativa ante nuestra consideracién sobre las
tarifas de la AEE:
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El requisito de ingreso de una utilidad se refiere a la cantidad de dé6lares
que esta necesita anualmente para cubrir los costos y gastos necesarios para
proveer un servicio eléctrico confiable a sus clientes. Para calcular el
requisito de ingreso se [toman] en consideracién los costos operacionales,
costos de mantenimiento, compra de combustible, mano de obra, costos de
capital (i.e. principal e intereses sobre la deuda en el caso de la Autoridad),
entre otros. Un aspecto importante en la determinacién del requisito de
ingreso es la presuncién de que habra pagos morosos y que cierta cantidad
de los servicios prestados por la Autoridad no seran pagados, lo que se
considera como gasto por deuda incobrable.

Al analizar la propuesta presentada en el P. del S. 811, la Comisién toma en
consideracién la manera en que la misma puede afectar el requisito de
ingreso de la Autoridad, el cual incide en las tarifas de los clientes. Es
importante sefialar que cualquier determinacién que incida sobre los
ingresos de la Autoridad no puede ser tomada en el vacio, pues al ésta ser
una utilidad piblica, cualquier deficiencia en sus ingresos tiene que ser
recuperada a través de los consumidores. Esto ya que, contrario a utilidades
privadas en los Estados Unidos y el mundo, quienes cuentan con
accionistas que absorben los costos imprudentes incurridos por la utilidad,
en el caso de la Autoridad todo costo relacionado con proveer el servicio
debe ser recuperado de los clientes.

Determinar el requisito de ingreso es el paso inicial y la base para
posteriormente establecer la tarifa de los clientes. Es importante enfatizar
que, al ser la Autoridad una corporacién ptblica, los ingresos que cubren
el requisito de ingreso provienen de los clientes a través del pago de su
factura por servicio eléctrico. M4s atn, la Autoridad no tiene accionistas
cuyas ganancias puedan absorber cualquier deficiencia de ingreso o los
costos asociados a un manejo ineficiente de la utilidad. En consecuencia,
una vez determinado el requisito de ingreso necesario para proveer un
servicio eléctrico confiable para el afio fiscal siguiente, cualquier cambio en
la operaci6n de la Autoridad que altere la cantidad de ingresos que esta
recibe puede tener un efecto directo en la tarifa de todos los clientes.

Para garantizar la estabilidad de la tarifa, segiin determinada en el proceso
de revisién tarifaria, es necesario asegurar que las operaciones y/ o procesos
de la Autoridad que pueden incidir en la recaudacién de ingresos no sean
alterados. De ser necesarias, dichas alteraciones deben ser realizadas de
forma comprensiva, analizando los posibles efectos de los cambios
propuestos en la operacién de la Autoridad. Lo anterior es esencial para
garantizar la continuidad y estabilidad de la operacion de la Autoridad y
para velar por el bienestar de los clientes de manera que no se produzca un
aumento tarifario injusto e innecesario.



Comisién de Gobierno; y de Asuntos del Consumidor y Servicios Piiblicos Esenciales
Informe del P. del S. 811
Pagina 9

Ahora bien, determinado el requisito de ingreso de la Autoridad, el mismo
se distribuye a través de las distintas clases de clientes. Durante el proceso
de revisi6n tarifaria, la Comisién determina qué tipo de costos causa cada
clase de cliente y asigna a dicha clase la parte del requisito de ingreso que
le corresponde para ser recuperada de la tarifa por servicio eléctrico. Una
vez determinado cual es la porcién del requisito de ingreso que debe
recuperarse de cada clase, se procede a determinar c6émo va a recuperarse
de los clientes dicho ingreso, lo que se conoce como disefio tarifario.

Como explicamos en la Resolucién Final y Orden del caso de revision
tarifaria, “el disefio tarifario se construye sobre unos componentes
especificos. Los componentes mas comunes son el cargo de energia por hora
(en centavos/kWh) y el cargo mensual por cliente (en délares fijos).
Algunos disefios tarifarios para clientes grandes también tienen cargos
mensuales por demanda (en $/kW)”. Ahora bien, las facturas de las
distintas clases de cliente incluyen un cargo fijo o cargo por cliente. El cargo
por cliente es asignado a cada cliente en cada ciclo de facturacién,
independientemente del consumo. Su prop6sito es recuperar los costos fijos
que son necesarios para conectar y mantener en la red eléctrica a ese cliente.
Es decir, el cargo fijo debe reflejar el costo de tener esa vivienda (en el caso
de la clase residencial) como un cliente, atin si el cliente no consumi6
energia. El cargo fijo se aproxima al costo de afiadir un cliente a la red
eléctrica sin afiadir carga, o los ahorros que resultarian [cuando] un cliente
notifica a la Autoridad que ya no requerira el servicio. Este cargo fijo refleja
los costos minimos de servir a los clientes mas pequefios en la clase. Los
costos recuperados mediante un cargo por cliente tipicamente incluyen la
linea de servicio, el medidor, el mantenimiento del medidor, la lectura del
medidor, la facturacién y el servicio al cliente. Por consiguiente, los cargos
fijos por lo general son facturados, independientemente del nivel de
consumo.

A la luz de lo anterior, es necesario entender las implicaciones de
implementar las medidas propuestas en el P. del S. 811. Eliminar la
facturacién del cargo fijo o cargo por cliente de las facturas de los clientes
de la Autoridad tendria el efecto de que la Autoridad no recobre sus costos
fijos, seguin proyectado. Por lo tanto, el efecto de no cobrar la totalidad o
parte del cargo fijo mensual de los clientes en este momento puede tener
como efecto un aumento futuro en la tarifa, pues la Autoridad tendria que
reconciliar la pérdida de ingresos a causa de no cobrar dichas cantidades,
las cuales estaban proyectadas como parte de los ingresos necesarios para
cubrir los costos operacionales del afio en curso.

Para poner en perspectiva el posible ahorro que estaria experimentando un
cliente de no cobrarse la totalidad o parte del cargo fijo en aquellos meses
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que no [disfrut6] del servicio eléctrico, actualmente el cargo fijo para
clientes residenciales, pequefios y medianos negocios (i.e GSS), conectados
a nivel secundario de voltaje fluctiia entre $2.00 a $5.00 d6lares mensuales,
de acuerdo a la tarifa a que estén acogidos. En el caso de los clientes
industriales y comerciales que estin acogidos a diferentes tarifas, los cargos
fijos mensuales fluctian entre aproximadamente $200.00 a $500.00 délares
mensuales.

Evaluada la pieza legislativa ante la consideracién de la Comisién de
Gobierno del Senado de Puerto Rico, entendemos la intenci6n del legislador
de proveer un alivio a los clientes de la Autoridad en estos momentos de
emergencia, donde muchos de los consumidores han incurrido en gastos
extraordinarios. No obstante, al momento de tomar la decisién de
implementar las medidas propuestas en relacién a los cargos fijos, es
necesario hacer un balance entre la necesidad de ayudar a los clientes en
estos momentos versus alterar la férmula de ingresos de la Autoridad, lo
cual podria resultar en la necesidad de realizar un ajuste mayor en la
préxima revisién tarifaria sobre dicha partida de la tarifa, lo que podria
redundar en un aumento de la misma en el futuro.

Ante esta situacién presentada por la CEPR, estas Comisiones entienden que se
debe enmendar el Articulo 4 a los fines de autorizar a la CEPR a determinar mediante
reglamento la forma en la que se aplicaran los criterios establecidos en el Proyecto ante
nuestra consideracién. Adicionalmente, en su memeorial explicativo, la CEPR recomend6
se enmendara el Articulo 7 en aras de dar “claridad en cuanto al efecto que podria tener
la implementaci6én de dicho Articulo”. Dicha recomendacién se ha incorporado al
entirillado electrénico de la medida sujeto de nuestro anlisis.

Ademas, la CEPR expresa que esta “de acuerdo que es necesario establecer el
marco regulatorio que deber4 ser implementado para atender las revisiones de facturas
que se emitan a la luz de situaciones de emergencia como las descritas en el P. del S. 811",
A esos fines, luego de la aprobaci6n del P. del S. 666, hoy Ley 3-2018, la CEPR promulgé
el 24 de enero de 2018 el Reglamento sobre el Procedimiento para la Revisién de Facturas
emitidas por la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico durante Situaciones de
Emergencia. Con esto,

la Comisi6én ya estableci6 las guias basicas para atender especificamente
aquellas situaciones donde los medidores de los clientes han registrado
consumo basado en la energia generada por los generadores de emergencia.
De aprobarse el P. del S. 811, la Comisi6n estd preparada para enmendar el
Reglamento ya promulgado a los fines de incorporar las nuevas
disposiciones aplicables a la revision de facturas emitidas durante
situaciones de emergencia.
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Finalmente, concluye la CEPR

reiterando que, al igual que esta Asamblea Legislativa, la Comisién
entiende es imperativo que los clientes de la Autoridad tinicamente paguen
por aquel servicio que recibieron directamente de la utilidad. Asi como que
se establezcan procedimientos expeditos que faciliten y provean a los
clientes mecanismos para revisar las facturas incorrectamente emitidas.

La Oficina de la Procuradora del Ciudadano (en adelante, lIa “OPC") emiti6 sus
comentarios en torno a la presente medida. Expresa la Hon. Iris Miriam Ruiz Class,
Procuradora del Ciudadano, que

[a] lo largo de los afios ambas corporaciones piblicas han sido sefialadas
por innumerables atropellos contra los abonados, lo cual se refleja en la
posicién de las entidades con mayor niimero de reclamaciones en nuestra
Oficina. Es [sic] de conocimiento general los problemas que ha enfrentado
la ciudadania por facturas infladas, sobrecargos y suspensiones de servicios
que, de manera injustificada, han realizado ambas corporaciones publicas
en el pasado. Ante tal escenario, creemos necesario que se provea a la
ciudadania con herramientas justas y efectivas con las cuales puedan
reclamar, tanto a la AAA como a la AEE, cuando sus facturas contengan
irregularidades. Lo anterior cobra mayor trascendencia en épocas de
emergencia y crisis como situaciones que el presente proyecto pretende
atender.

La OPC es una entidad gubernamental cuya funcién principal es velar por los
intereses del ciudadano. En esa funcion, establece que

concordamos, por entenderlo justo, que se legisle para concretizar las
expresiones del gobernador, Hon. Ricardo Rossell6 Nevares, en cuanto a
que s6lo se pague por servicio prestado. En términos generales, ademas de
incorporar esto como principio guia de dicho proyecto de legislacién, se
encuentran otros principios como el prorrateo de servicio ofrecido pero de
manera discontinua, y el peso de la prueba a la AAA y AEE en
reclamaciones que refleje el 4rea del reclamante como que no hubo servicio
en el periodo facturado. Lo anterior lo encontramos positivo pues a veces
la propia corporacién no sabe que en éreas [en las que] sus registros reflejan
que se estd dando el servicio hay sectores, calles, y residencias que no tienen
servicio por interrupcién dentro del mismo.

Concluye la OPC estableciendo que
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[cJomo defensor del Pueblo, nuestra Oficina endosa cualquier medida
legislativa que redunde en mayor proteccién y bienestar de nuestros
ciudadanos. Siendo asi, la Procuraduria del Ciudadano avala la aprobacién
del mismo en consideraci6n a los comentarios vertidos y esperamos que los
datos ofrecidos le puedan servir a la Comisién en el descargue de su
responsabilidad legislativa, ofreciéndonos a su disposicion para el logro de
dichos propésitos.

La Autoridad de Energia Eléctrica someti6 sus comentarios referentes a la
presente medida. Expres6 que

tiene el compromiso de brindar un servicio de excelencia y llevar a cabo sus
procesos con transparencia. Conforme a ello, personal de la AEE se
encuentra realizando los cambios necesarios para no cobrar la tarifa fija a
los clientes de residenciales publicos. Proximamente se ajustardn las
cuentas facturadas, a las que le corresponda algtin ajuste y se les otorgaré
un crédito a los clientes que han pagado su factura.

Ademas, expresa la AEE que favorece el Proyecto, pero “no cuenta con los recursos
econdmicos para actualizar el sistema de facturacién con la inmediatez que el Proyecto
requiere; por lo cual [solicita] que se le otorgue un término de 60 dias”. No obstante, estas
Comisiones entienden apremiante para nuestra ciudadania cuenten lo més pronto
posible con las protecciones que esta medida estableceria. Asf las cosas, enfatizamos la
importancia del cumplimiento con las disposiciones que por esta Ley se establecerian en
un término no mayor de treinta (30} dias.

El Departamento de la Vivienda, mediante memorial explicativo, expres6 que es
su posicién “apoyar aquellas medidas e iniciativas que resulten en beneficio del pueblo
puertorriquefio”. Expone que

[e]l paso del huracan Marfa por Puerto Rico provocé el colapso total del
sistema de generacién y distribucién de energia eléctrica de nuestra Isla.
Los dafios a la infraestructura de la AEE fueron de tal magnitud que cuatro
(4) meses después del evento catastrofico, se ha alcanzado un 83% en
generacion de energia, Io cual representa que un 69% de los abonados de la
AEE cuentan con el servicio de energia eléctrica. Entiéndase que,
aproximadamente 450,000 abonados contintan sin servicio eléctrico. Por lo
cual, Los residentes de los proyectos de vivienda ptiblica no han sido la
excepcién, dentro del universo de abonados que se han visto afectados por
la situacién de falta de servicio eléctrico.

Durante los pasados meses se han reportado situaciones en las cuales,
debido al uso de generadores eléctricos y aunque la utilidad ptblica no ha
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provisto servicio, los contadores de la AEE contintan reflejando y leyendo
consumo por parte de clientes quienes no cuentan con servicio por parte de
la corporaci6n publica. Esta situacién tiene mayor frecuencia en
condominios y proyectos de viviendas multifamiliares, en los cuales la
energia estd siendo producida por generadores eléctricos comunales,
aunque sigue siendo contabilizada a través de los contadores de la AEE.
Por ello, el Gobernador de Puerto Rico, Hon. Ricardo Rossell6 Nevares,
convirti6 en ley el Proyecto del Senado Nam. 666, ahora Ley Num. 3-2018,
que le prohibe a la AEE facturar y cobrar por consumo de energia reflejado
en contadores que no estdn recibiendo servicio de la AEE, entiéndase
energia producida por un generador de emergencia u otro método alterno
de generaci6n eléctrica.

Sobre los procedimientos actuales implementados por la AEE para la revisién de
facturas, el referido Departamento esboza que dicha corporacién publica “cuenta con
procedimientos para atender reclamaciones de sus abonados a través de procesos que
usualmente se extienden por periodos prolongados de investigacién y adjudicacién”. Asi
las cosas, establece que “[lJos mecanismos propuestos constituyen alivios para las
familias puertorriquefias que han recibido factura de la AEE o la AAA correspondientes
a periodos durante los cuales no se han recibido servicio de estas utilidades”.

Finalmente, el Departamento de la Vivienda concluye que:

Dado el estado de emergencia en el cual se encuentra Puerto Rico,
coincidimos en que es meritorio establecer un procedimiento especifico
para estas situaciones, las cuales son susceptibles de repeticién durante
catéstrofes futuras.

Ciertamente esta medida legislativa promueve mayor transparencia en las
gestiones del gobierno, especificamente dos de las corporaciones prblicas
que brindan servicios directos al pueblo. Asi también alivia el bolsillo de
nuestra gente a través de medidas justas.

Asf también, tanto la Ley 3-2018 como el P. del S. 811 facultan a las
entidades gubernamentales concernidas con el poder de reglamentacién.
Més atin, ambas disponen un plazo de 30 dias para que dichas entidades
conformen sus procedimientos reglamentos, mecanismos de facturacion y
cobro y cualquier otra accién necesaria para el cumplimiento de las
disposiciones contenidas en la ley y el proyecto propuesto.

Ciertamente, el P. del S. 811 atiende de manera exhaustiva y detallada la
preocupacién sobre generacién y facturacion de servicios esenciales,
entiéndase energia eléctrica y acueductos y alcantarillados, en tiempos de
emergencia.
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En vista de lo anterior, el Departamento de la Vivienda endosa el P. deil 5.
811.

Atendidas las recomendaciones, tanto de la OIPC como de la CEPR, referentes a
la presente pieza legislativa, estas Comisiones entienden que se ven reforzadas las
medidas dispuestas en el presente Proyecto, en beneficio de los clientes de la AAA y la
AEFE que presenten la situacién particular descrita. En tiempos donde el dinero de nuestra
gente debe ser protegido, medidas de esta naturaleza resultan de gran relevancia.

Se solicitaron memoriales explicativos a la AAA, al Departamento de Justicia y al
Departamento de Asuntos del Consumidor, pero a esta fecha no se han recibido los
mismos. Dada la importancia que este Proyecto reviste para los clientes de la AAAy la
AEE, y dadas las contundentes expresiones de nuestro Gobernador sobre este asunto,
nuestras Comisiones suscribientes entienden meritorio continuar los trabajos de esta
medida, sin detener el proceso por falta de una expresién formal de dichas entidades
gubernamentales sobre el mismo.

CONCLUSION

La presente medida pretende establecer una proteccién a todos los abonados de la
AAA y la AEE ante la posible facturacién de por servicios de agua potable o de energia
eléctrica que no les fueron ofrecidos. Considerando las actuales circunstancias, esta pieza
legislativa se presenta como un alivio a los puertorriquefios en tiempos de crisis como
consecuencia del desastre natural provocado por los huracanes Irma y Maria, y atiende
de forma justa, razonable y transparente la facturacién y cobro de los servicios ptiblicos
esenciales de energia eléctrica y agua potable.

A tenor con lo anterior, las Comisiones de Gobierno; y de Asuntos del Consumidor
y Servicios Pablicos Esenciales del Senado de Puerto Rico, previo estudio y
consideracién, recomiendan a este Alto Cuerpo la aprobacién del P. del S. 811, con las
enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que le acompafia.

Respetuosamente sometido,

CULLS

—
Hon. Miguel A. Romero Lugo Hon. velyn%lez Nieves
Presidente Presidenta
Comisién de Gobierno Comisién de Asuntos del Consumidor y

Servicios Piiblicos Esenciales
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Para establecer la “Ley de Facturacion Justa, Razonable y Transparente de los Servicios Publicos
Esenciales en Situaciones de Emergencia” a los fines de disponer la forma en la cual la
Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico y la Autoridad de Acueductos y
Alcantarillados de Puerto Rico podran facturar a sus Clientes en situaciones en las que no
han provisto los servicios de energia eléctrica o de acueductos y alcantarillados,
respectivamente, durante situaciones de emergencia tales como interrupciones prolongadas
de un Servicio Piblico Esencial por un periodo mayor de veinticuatro (24) horas como
resultado de averias provocadas por el paso de un fendmeno atmosférico y cualquier otra
situacion de emergencia que haya sido decretada por el Gobernador de Puerto Rico mediante
Orden Ejecutiva y afecte la prestacién de un Servicio Piblico Esencial; facultar a la
Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico, a la Comision de Energia de Puerto Rico y a
la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico a conformar sus
procedimientos, reglamentos, mecanismos de facturacién y cobro y cualquier otro elemento
necesario para cumplir con las disposiciones de esta Ley; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La teoria politica que subyace en el modelo de las Corporaciones Publicas estd cimentada
en que dichas entidades fueron creadas para proteger y salvaguardar los mejores intereses de la
ciudadania. No obstante, algunas determinaciones de naturaleza gerencial en las Corporaciones
Publicas de Puerto Rico han tenido el efecto de perjudicar a su mayor accionista: el Pueblo.

Un ejemplo de los anterior ha sido el proceso de facturacién que la Autoridad de Energia
Eléctrica de Puerto Rico (en adelante, la “AEE™) y la Autoridad de Acueductos y Alcantarillados
de Puerto Rico (en adelante, la “AAA™) han implementado luego del paso de los huracanes Irma

y Maria por Puerto Rico durante el mes de septiembre del afio 2017. Durante el referido mes,
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casi un 100 % de la Isla estuvo sin servicio de energia eléctrica y, de igual forma, gran parte de la
ciudadanfa no conté con el servicio de agua potable. No fue hasta a mediados del mes de
noviembre, que el sistema eléctrico de Puerto Rico comenzd a restablecerse sostenidamente,
aunque muy lentamente. Como resultado de ese restablecimiento paulatino en el servicio de
energia eléctrica en algunos sectores, la AEE comenz6 a normalizar sus gestiones de cobro a sus
abonados el pasado mes de diciembre. No obstante, cientos de clientes comenzaron a recibir
facturas con las siguientes particularidades: (1) balances adeudados elevados donde se le factura
un alegado consumo de energia eléctrica durante los meses en que el abonado no tenia servicio
de energia eléctrica; (2) en muchos casos, fue precisamente durante el mes de septiembre donde
se reflejo el “consumo” mas alto en la factura; (3) las facturas no desglosaban el consumo de
energia eléctrica por cada mes comprendido en ¢l ciclo de facturacion aun cuando el ciclo de
facturacion excede noventa (90) dias e incluye periodos en los que los servicios esenciales no
estuvieron dispenibles; disponibles; y (4) las facturas reiteraban que de no realizarse el pago, se
les interrumpiria el servicio de energia eléctrica.

Es importante acentuar que la Ley Nuun. 83 de 2 de mayo de 1941, segiin enmendada,
conocida como “Ley de la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico”, dispone en su
Seccidén 6 que la AEE “debera ofrecer y proveer un servicio al menor costo razonable, mediante
tarifas justa y razonables”. Ademas, la Ley Nim. 40 de 1 de mayo de 1945, segin enmendada,
conocida como la “Ley de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico”, establece en su
Seccién 18 que las “tarifas y cargos seran justos y razonables”. Consecuentemente, y en armonia
con dicho principio contenido en la Ley Orgénica de la AEE y de la AAA, el Gobernador de
Puerto Rico, el Hon. Ricardo A. Rossello Nevares, le impartio instrucciones a la AEE para que
no se facture a las personas por servicios que no hayan recibido a consecuencia de los huracanes
Irma y Maria. El 6 de octubre de 2017, el Gobernador expresa:

Reconocemos que muchos clientes no estdn recibiendo el servicio de agua y luz

por lo que he ordenado a las dos corporaciones publicas a detener el envio de

facturas. A las personas que se les haya enviado facturas por periodos en los que

no tuvo el servicio no tendran que pagarlo y no se le discontinuara el servicio.
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Una vez tengamos los servicios de medicion operacionales solo se le cobrara la

tarifa de consumo a los clientes que hayan recibido servicios.'

Posteriormente, el 30 de enero de 2018, la propia AEE realizd expresiones publicas
aceptando errores en la facturacién. Mediante un video publicado en YouTube, la Sra. Noriette

Figueroa Meléndez, guien estd a cargo de la Divisién de Servicio al Cliente de la AEE, expresd

gue reconoce “que hay ciertas facturas que podrian necesitar eventualmente un afuste”.
Ademads. confirmd que se han “visto una serie de facturas calculadas no necesariamente con un
consumo real. Una de las cosas que estamos haciendo es acelerando el proceso para que todas

nuestras subestaciones de lectura remota puedan estar reparadas. Asi podemos interrogar tu

medidor y podemos tener una lectura real y al momento de tu contador o

Ademés, la Ley 57-2014, segiin enmendada, conocida como “Ley de Trasformacion y
ALIVIO Energético”, preceptia en su Articulo 1.2 (1) que “[tJodo consumidor tiene derecho a un
servicio eléctrico confiable, estable y de excelencia”. No obstante, actualmente no existe una ley
que guie el proceso de facturacion de la AEE y a la AAA ante escenarios de una situacion de
emergencia donde el cliente no reciba dichos servicios publicos esenciales, o los reciba de
manera intermitente, por periodos prolongados.

Esta Ley tiene el propésito de adelantar la consecucién de los siguientes objetivos:

(1) declara como politica publica del Gobierno de Puerto Rico la facturacién justa,
razonable y transparente de los servicios puablicos esenciales durante situaciones de
emergencia. Las interrupciones prolongadas de servicio que puedan ocurrir a raiz de
situaciones de emergencia no serén razon para la facturacién de cargos fijos o cargos
por consumo que impliquen que el cliente tenga que pagar por un servicio esencial
que no fue provisto;

(2) se dispone que la AEE y la AAA no podran facturarle a un cliente cargo alguno si en
la totalidad de un periodo de facturacion este no cont6 con un servicio piblico no
esencial y la factura debera reflejar cero délares con cero centavos ($0.00)._En el caso
de la AEE,_ se dispone que la Comisién de Energia podrd establecer mediante
reglamento la forma en la que se aplicard esta prohibicion;

! https://www.elnuevodia.com/noticias/locales/nota/losclientesdeaeeyaaanopagaranmientrasnotenganservicio-
2363811/

2 http./fwww.primerahora.com/noticias/gobierno-politica/nota/aeeaclaracambiosenelsistemadefacturacion-
1266218/




(3) si el cliente recibi6 el servicio publico esencial en parte del periodo de facturacién
concerniente, se prorrateara cualquier cago fijo de manera que se pueda descontar
cualquier periodo en el cual no se ofrecié dicho servicio debido a una situacién de
emergencia. En el caso de la AEE, se dispone gque la Comision de Energia podrd

establecer mediante reglamento la forma en la que se aplicard este prorrateo;
(4) si en la totalidad de un periodo de facturacion dentro dei cual surgi6é una situacion de

emergencia el cliente recibié el servicio publico esencial, se le—proecederd podrd
proceder a facturar de la manera en la que usualmente se realiza dicho procedimiento;

(5) cualquier cliente podrd objetar su factura al amparo de esta Ley si, no estando
disponible el Servicio Piblico Esencial en el drea donde ubica dicho Cliente, éste
recibe una factura reflejando Cargos por Consumo durante un periodo de facturacién
que comprende una Situacion de Emergencia;

(6) los clientes de la AEE y la AAA tendrin un procedimiento para reclamar por
cualquier actuacion contraria a esta legislacion;

(7) l--AEE~y la AAA_la AEE y la Comisidén de Energia tendran un plazo de treinta (30)
dias para establecer la reglamentacion necesaria para dar cumplimiento a esta Ley;

(8) la presente legislacién tendra supremacia sobre cualquier ley o reglamentacion
vigente que disponga sobre procedimiento de reclamacién de facturacién emitidas por
la AEE y la AAA durante el periodo que subsista la situacién de emergencia; y

(9) se dispone que esta Ley sera de caracter retroactivo al 6 de septiembre de 2017 _fecha
en la que el huracan Irma azoto nuestra region.

Esta Asamblea Legislativa, en su compromiso con el Pueblo de Puerto Rico, entiende

meritorio y apremiante aprobar legislacion a los efectos de garantizarle a todo cliente de la AAA

y la AEE que pagara por aquellos servicios que en efecto recibid. Asi haciéndolo, brindamos una

herramienta adicional en el camino a la recuperacién econdémica luego del paso de los huracanes

Irma y Maria por nuestra jurisdiccién y creamos el marco juridico para que, en caso de

presentarse otra situacién de emergencia, exista el mecanismo para realizar las correspondientes

reclamaciones de forma répida y efectiva.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1. — Titulo.
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Esta Ley se conocerd y podra ser citada como la “Ley de Facturacion Justa, Razonable

y Transparente de los Servicios Publicos Esenciales en Situaciones de Emergencia™.

Articulo 2. — Definiciones.

Para propdsitos de esta Ley, los siguientes términos tendrén los significados que a

continuacion se expresan:

(a)

(b)

©

(d)

“Autoridad de Acueductos y Alcantarillados de Puerto Rico” o “AAA™ -
corporacion publica creada mediante la Ley Niim. 40 de 1 de mayo de 1945,
segin enmendada, conocida como “Ley de Acueductos y Alcantarillados de
Puerto Rico”.

“Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico” o “AEE” - corporacion
publica creada mediante la Ley Nim. 83 de 2 de mayo de 1941, segin
enmendada, conocida como la “Ley de la Autoridad de Energia Eléctrica de
Puerto Rico™.

“Cargo Fijo” — cualquier tarifa fija, tarifa basica o cargo que no esté sujeto e-at
al consumo medido, contabilizado o estimado del Cliente y que
automaticamente sea adjudicado a la factura de éste durante cada periodo de
facturacién. Esto incluird, sin que se entienda como una limitacién, aquellas
tarifas fijas establecidas mediante la Ley 22-2016, conocida como la “Ley para
la Reforma de Subsidios y Pago de Atrasos de Servicios de Energia Eléctrica y
Acueductos y Alcantarillados del Estado Libre Asociado de Puerto Rico™.
“Cargo por Consumo” — todo aquel cargo atado al consumo directo del Cliente
y que surge directa o indirectamente de la medicion o estimado del consumo

del Servicio Publico Esencial.
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(e)

®

(8)

(b)

“Cliente” - cualquier persona natural o juridica que tiene una cuenta o contrato
de servicio con la AAA o la AEE, sea residencial, comercial, industrial o de
cualquier otra naturaleza.

“Comision de Energia de Puerto Rico” o “Comisién de Energia” — entidad
creada por la Ley 57-2014, segin enmendada, conocida como “Ley de
Transformaciéon y ALIVIO Energético de Puerto Rico”, o su sucesora en
derecho.

“Servicio Publico Esencial” — servicio de energia eléctrica provisto por la AEE
y el servicio de acueductos y alcantarillados provisto por la AAA.

“Situacion de Emergencia” — interrupcion prolongada de un Servicie Piablico
Esencial por un periodo mayor de veinticuatro (24) horas como resultado de
averias provocadas por el paso de un fendmeno atmosférico y cualquier otra
situacién de emergencia que haya sido decretada por el Gobernador de Puerto
Rico mediante Orden Ejecutiva y afecte la prestacion de un Servicio Publico

Esencial.

Articulo 3. — Declaracion de Politica Publica.

Se declara como politica publica del Gobierno de Puerto Rico la facturacién justa,

razonable y transparente de los Servicios Piblicos Esenciales. A tenor con esta politica

publica, tanto la AAA como la AEE garantizaran a todos sus Clientes el que se facture por los

servicios que en efecto han ofrecido a éstos.

Las interrupciones prolongadas de servicio que pueden ocurrir durante Situaciones de

Emergencia no serdn razon para la facturacion de Cargos Fijos que impliquen que el Cliente

tenga que pagar por un Servicio Publico Esencial que no fue provisto. Tanto [a AAA como la
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AEE deberan facturar por éstos de manera que sean prorrateados a través del ciclo de

facturacion.

Como resultado de lo anterior, si un Cliente no contd con el servicio correspondiente

durante la totalidad de un periodo de facturacion, no deberd pagar cantidad alguna bajo

ningun concepto dentro de dicho periodo de facturacion. De la misma manera, un Cliente que

contd con un Servicio Publico Esencial durante parte de un periodo de facturacién, no debera

pagar por aquel tiempo en el que no conté con dicho servicio bajo ningtin concepto.

El Gobierno de Puerto Rico reafirma el compromiso con el Pueblo de garantizar la

facturacion y el cobro de aquellos Servicios Publicos Esenciales que en efecto fueron

provistos. A esos fines, la Ley 3-2018 se establecio para proteger a todo cliente de la AEE

que_haya sido afectado luepo del paso de los huracanes Irma y Maria por nuestra

jurisdiccion. La referida Ley 3 prohibe a la AEE la facturacidon y cobro a sus clientes por el

consumo de energia eléctrica reflejado en contadores producto de energia que no sea

generada por dicha corporacion piiblica. En esa direccion, la presente Ley se establece como

un paso mds en la_meta de establecer un sistema justo, razonable y transparente en la

facturacion y cobro de los Servicios Priblicos Esenciales durante Situaciones de Emergencia.

Articulo 4. - Principios de Facturacién Justa, Razonable y Transparente.

La AAA y la AEE conformarin sus procesos de facturacion, cobro y reclamaciones

conforme con la politica piblica establecida en la presente Ley. A tenor con lo anterior, se

dispone que las referidas corporaciones piiblicas no podran facturar por servicios no rendidos,

mediante-Cargos-Fijes; de acuerdo a los siguientes principios:

1.

Si en la totalidad de un periodo de facturacién un Cliente no contd con un

Servicio Publico Esencial, no se le podra facturar cantidad alguna, bajo ningin
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concepto. Esto incluye Cargos Fijos y Cargos por Consumo. De emitirse una
factura, la misma debera reflejar la cantidad de cero dolares con cero centavos
($0.00), salvo que el Cliente tenga alguna deuda atrasada previo al periodo que
comprende la Situacion de Emergencia o por algin otro concepto con la
corporacion publica correspondiente.

2. Si el Cliente recibié el Servicio Piblico Esencial en parte del periodo de
facturacién concerniente, se prorrateard cualquier Cargo Fijo de manera que se
pueda descontar cualquier periodo en el cual no se ofrecié dicho servicio
debido a una Situacion de Emergencia. Es decir, se descontarin aquellos dias
en los cuales el Cliente no contdé con el Servicio Publico Esencial como

consecuencia de la Situacion de Emergencia, segun éste término ha sido

definido. Se facturara, ademas, por los Cargos por Consumo correspondientes
al periodo durante el cual el Cliente contd con el Servicio Publico Esencial.

3. Si en la totalidad de un periodo de facturacién dentro del cual surgié una
Situacién de Emergencia el Cliente recibid el Servicio Publico Esencial, se le
precederd podrd proceder a facturar de la manera en la que usualmente se
realiza dicho procedimiento.

Adicionalmente, cualquier Cliente podrd objetar su factura al amparo de esta Ley si,
no estando disponible el Servicio Publico Esencial en el area ¢ la localidad donde ubica
dicho Cliente, éste recibe una factura reflejando Cargos por Consumo durante un periodo de
facturacion que comprende una Situacion de Emergencia. Dicha reclamacion podra realizarse

bajo los criterios de adjudicacién por la presente establecidos.
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No obstante lo establecido anteriormente, en el caso de la AEE, la Comision de

Energia podrd establecer mediante _reglamento la _forma en la que se aplicardn las

disposiciones de este Articulo.

Articulo 5. - Reclamaciones.

Cualquier Cliente al cual la AAA o la AEE le haya facturado o cobrado en
contravencién a lo dispuesto en esta Ley, podra asi reclamarlo a las antes mencionadas
corporaciones publicas, para que se lleve a cabo el correspondiente ajuste en la factura,
devolucién de dinero o crédito, segiin sea aplicable, de acuerdo con los procedimientos que se
establezcan para reclamaciones en facturacién y cobro, segln indicado a continuacion. La
mera reclamacioén u objecién de una factura de la AAA o la AEE, bajo los pardmetros de la
presente Ley, tendra el efecto de paralizar el cobro de las cantidades objetadas, hasta tanto se
culmine la adjudicacidn de la reclamacion presentada. Ademads, no se considerara para efectos
de una orden de suspension de servicio, cualquier atraso o cantidad que haya sido objetada
por un Cliente al amparo de la presente Ley.

Para la adjudicacion de estas reclamaciones, la AAA y la AEE utilizaran como factor
determinante si el area o lg localidad donde ubica el Cliente ha tenido o no el Servicio
Publico Esencial durante el periodo de tiempo facturado que comprende aquel durante el cual
surgié una Situacion de Emergencia. Si el Cliente esta localizado en un area donde no estuvo
disponible dicho Servicio Publico Esencial durante el periodo facturado, la reclamacion
debera proceder ea g favor del Cliente, sin necesidad de procedimientos ulteriores, tales como
vistas 0 requerimientos de comparecencia a Clientes. El peso de la prueba ante cualquier
reclamacion a tenor con lo dispuesto en esta Ley recaera sobre la AAA o la AEE, segin sea el

caso.
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Si el Cliente no estd conforme con la determinacion inicial de la AAA o la AEE,
debera solicitar, mediante un formulario a tales efectos, la reconsideracién de dicha
determinacién inicial ante un funcionario de mayor jerarquia. En el caso de la AEE, el
término para solicitar la reconsideracién serd establecido por la Comisién de Energia
mediante reglamento. Ademas, la Comisién de Energia podra revisar de nove toda decisién
final de la AEE en relacién a cualquier objecién presentada al amparo de esta Ley. En el caso
de la AAA, el Cliente tendra un término de veinte20) freinta (30) dias para solicitar dicha
reconsideracion.

La AAA, la AEE y la Comision de Energia vendrdan obligadas a adoptar un
procedimiento expedito, mediante reglamento o carta circular, para dilucidar cualquier
objecién a las facturas como consecuencia de lo dispuesto en la presente Ley, de manera tal
que se formule un procedimiento fécil, rapido, que brinde debido proceso de ley a los

Clientes y permita atender y resolver las discrepancias diligentemente. £n el caso de la AEE

se_podrd utilizar el procedimiento _establecido_por la Comisién de Energia para objetar

facturas en situaciones de emergencia mediante el “Reglamento sobre el Procedimiento para

la_Revision de Facturas Emitidas por la Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico

durante Situaciones de Emergencia”, promulgado al amparo de la Ley 3-2018.

Articulo 6. — Reglamentacion.

La AAA, la AEE y la Comisién de Energia tendrin un plazo de treinta (30) dias a
partir de la aprobacién de esta Ley para conformar sus procedimientos, reglamentos,
mecanismos de facturacién y cobro y cualquier otro elemento necesario para cumplir con las
disposiciones de esta Ley. La reglamentacién aprobada al amparo de esta Ley serd

promulgada mediante el mecanismo de emergencia, segiin establecido en la Seccién 2.13 de
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la Ley 38-2017, conocida como la “Ley de Procedimiento Administrativo Uniforme del
Gobierno de Puerto Rico”, sin la necesidad de una certificacion del Gobernador de Puerto

Rico. Disponiéndose, que la Comisién de Energia podrd emmendar, de ser necesario, y

utilizar el "Reglamento sobre el Procedimiento para la Revisidn de Facturas Emitidas por la

Autoridad de Energia Eléctrica de Puerto Rico durante Situaciones de Emergencia”,

promuigado al amparo de la Ley 3-2018, para dar cumplimiento a lo establecido por la

presente Ley.

Si la AAA o la AEE incumple con cualquiera de los términos establecidos al amparo
de la reglamentacion aprobada en cumplimiento con las disposiciones de esta Ley, la objecidn
sera adjudicada a favor del Cliente.

Articulo 7. — Facturacion Durante la Emergencia Provocada por los Huracanes Irma y
Maria.

Se ordena la paralizacién—del-eebro suspension de los términos para el pago_de

penalidades de atraso o suspensién del servicio. o para la solicitud de revision de toda
factura de Servicio Publico Esencial que incluya periodos de facturacion que comprendan los
meses de septiembre, octubre, noviembre y diciembre de 2017, mientras se establece el
proceso expedito para adjudicar reclamaciones dispuesto en el Articulo 5 de esta Ley. Dichos

términos comenzardn a transcurrir_nuevamente _a los_diez (10) dias de aprobados los

reglamentos aplicables al procedimiento expedito para la revision de facturas durante

Situaciones de Emergencia.

Se presumira, para efectos de la adjudicacién de reclamaciones al amparo de esta Ley,

que ningtn Cliente contd con el servicio de energia eléctrica durante el mes de septiembre de

2017.



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

12

Articulo 8. — Aplicabilidad.

Las disposiciones de esta Ley serdan de aplicabilidad solo en casos de reclamaciones
donde se plantee que la AAA o la AEE no haya suplido el Servicio Publico Esencial
correspondiente al Cliente debido a una Situacion de Emergencia.

Articulo 9. — Derechos Méis Amplios.

Esta Ley no impedira que la AAA, la AEE o ia Comisién de Energia le concedan a los
Clientes derechos mas amplios o més beneficiosos a los aqui dispuestos.

Articulo 10. - Supremacia.

Durante el periodo en que ocurra o subsista una Situacién de Emergencia, las
disposiciones de esta Ley tendran supremacia sobre cualquier ley o reglamento vigente a esa
fecha que disponga sobre los procesos para reclamar u objetar facturas emitidas por la AAA o
la AEE. No obstante, las disposiciones de esta Ley serdan complementarias a las disposiciones
establecidas en la Ley 3-2018.

Articulo 11. — Separabilidad.

Si cualquier clausula, parrafo, subparrafo, oracion, palabra, letra, articulo, disposicién,
seccibn, subseccion, titulo, capitulo, subcapitulo, acépite o parte de esta Ley fuera anulada o
declarada inconstitucional, la resolucién, dictamen o sentencia a tal efecto dictada no afectara,
perjudicard, ni invalidara el remanente de esta Ley. El efecto de dicha sentencia quedara
limitado a la cldusula, parrafo, subpérrafo, oracién, palabra, letra, articulo, disposici6n,
seccidn, subseccion, titulo, capitulo, subcapitulo, acipite o parte de la misma que asi hubiere
sido anulada o declarada inconstitucional. Si la aplicacion a una persona o a una circunstancia
de cualquier cldusula, parrafo, subparrafo, oracién, palabra, letra, articulo, disposicidn,

seccion, subseccion, titulo, capitulo, subcapitulo, acapite o parte de esta Ley fuera invalidada
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o declarada inconstitucional, la resolucion, dictamen o sentencia a tal efecto dictada no
afectara ni invalidara la aplicacion del remanente de esta Ley a aquellas personas o
circunstancias en las que se pueda aplicar validamente. Es la voluntad expresa e inequivoca
de esta Asamblea Legislativa que los tribunales hagan cumplir las disposiciones y la
aplicacion de esta Ley en la mayor medida posible, aunque se deje sin efecto, anule, invalide,
perjudique o declare inconstitucional alguna de sus partes, o aunque se deje sin efecto,
invalide o declare inconstitucional su aplicacion a alguna persona o circunstancias.

Articulo 12. — Retroactividad.

Las disposiciones de esta Ley serdn retroactivas al 6 de septiembre de 2017.

Articulo 13. - Vigencia.

Esta Ley entrara en vigor inmediatamente tras su aprobacion.
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Informe sobre la R. del S. 472

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Asuntos Internos, previa consideracion, recomienda la aprobacion de la
Resolucion del Senado 472, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se
acompaiia.

La R. del S. 472 propone realizar una investigacion exhaustiva en torno a cual es el
fundamento para que los pagos per diem. por los servicios que ofrecen los hospitales en el
distrito de Mayagiiez sean sustancialmente inferiores a los que se reciben en otras regiones del
Plan MiSalud; conocer cudnto tienen que esperar los proveedores y los hospitales en el area
Oeste para recibir los pagos por los servicios prestados, conforme al Plan de Salud del Gobierno
de Puerto Rico.

Esta Comision entiende que la solicitud es razonable dado que presenta una situacidn que
puede ser atendida por la Comision de Salud del Senado de Puerto Rico, segin lo dispuesto en la
Regla 13 “Funciones y Procedimientos en las Comisiones™ del Reglamento del Senado de Puerto
Rico.

Por lo antes expuesto, la Comisiéon de Asuntos Internos del Senado de Puerto Rico

recomienda la aprobacion de la Resolucion del Senado 472, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acompatia.

Respetuosamente someti

7"
Farry 8eilhamer Rogfiguez
Presidente

T
Comisién de.£suntos Internos
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R. del S. 472

25 de octubre de 2017
Presentado por la sefiora Vdzquez Nieves

Referido a la Comision de Asuntos Internos

RESOLUCION

Para ordenar a la Comision de Salud del Senado de Puerto Rico realizar una investigacién
exhaustiva en tomo a cual es el fundamento para que los pagos per dient. por los servicios
que ofrecen los hospitales en el distrito de Mayagiiez sean sustancialmente inferiores a los
que se reciben en otras regiones del Plan MiSalud: conocer cudnto tienen que esperar los
proveedores y los hospitales en el drea eeste Oeste para recibir los pagos por los servicios
prestados. conforme al Plan de Salud del Gobierno de Puerto Rico—y—para—etros—fnes
Felasionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La region eeste Oeste, historicamente, ha confrontado problemas con la accesibilidad a
los servicios de salud. Uno de los problemas mas apremiantes de la regidn eeste Oeste es la falta
de servicios médicos, sobretodo especialistas y hospitales. También, la dependencia de la zona
del Centro Médico de Puerto Rico. Esto ha llevado a que el Estado haya realizado esfuerzos por
establecer un Centro de Trauma que pueda proveer la necesidad de los ciudadanos. Sin embargo,
esto todavia no se ha materializado.

Como un factor que desalienta el desarrollo de los servicios de salud en la region eeste
Qeste se encuentran la practica del Plan MiSalud de pagar menos a los hospitales del distrito de
Mayagiiez por concepto de tarifa de servicios de salud o “per diem” de lo que se le desembolsan
a los hospitales de otras zonas geograficas. Esto ha servido para que desincentive la creacion, el

desarrollo y la expansion de los hospitales en el distrito de Mayagiiez. Asimismo, ha contribuido

e
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a que estos hospitales se encuentren en un peor estado econémico al del resto del-Pais de Puerto
Rico y no puedan aumentar su oferta medica.

Por otro lado, es importante conocer cuanto se tarda el Plan MiSalud en remitir el pago
por los servicios que prestan los hospitales y los proveedores. Como hemos sefialado y ha sido
resefiado por la prensa, el distrito de Mayagiiez necesita mas especialistas. Por le—gue tanto,
cualquier iniciativa dirigida a mejorar los servicios de salud de la region eeste Oeste tiene que
contar con la eficiencia y efectividad en el pago por los servicios prestados.

Es por ello que proponemos se investiguen las razones por las cuales el Plan Mi Salud le
paga menos a los hospitales en el distrito de Mayagiiez en comparacion con las demas regiones y
cuanto se tarda dicho plan médico en pagar por los servicios de salud prestados en la referida
zona. De esta manera, esperamos encontrar alternativas que puedan poner en condiciones al

distrito de Mayagiiez de aumentar su oferta de servicios de salud.

RESUELVESE POR EL SENADQ DE PUERTO RICO:

1 Seccidén 1.- Se ordena a la Comision de Salud del Senado de Puerto Rico realizar una

[}

investigacion exhaustiva en tomo a cudl es el fundamento para que los pagos per diem. por

los servicios que ofrecen los hospitales en el distrito de Mayagiiez sean—inferer sean

(FS]

4 sustancialmente inferiores a los que se reciben en otras regiones del Plan MiSalud: conocer
5 cuanio tienen que esperar los proveedores y los hospitales en el drea oeste Oeste para recibir
6 los pagos por los servicios prestados. conforme al Plan de Salud del Gobierno de Puerto Rico:
7 yparaoiFes-finesrelacionades.
8 Seccion 2.- La Comisién debera rendir un informe con sus hallazgos, conclusiones y
9 recomendaciones dentro de wa-plaze-ne-mayer-de ciento ochenta (180) dias después de la
10 aprobacién de luege-de-seraprebada esta Resolucion.
11 Secciéon 3.- Esta Resolucion comenzard a regir inmediatamente después de su

12 aprobacidn.
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Informe sobre la R. del S. 505

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Asuntos Internos, previa consideracién, recomienda la
aprobacion de la Resolucion del Senado 505, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acompana.

La R. del S. 505 propone realizar una investigacién sobre los procesos de
solicitud, requerimientos, respuestas y coordinacion que ha llevado a cabo el Municipio
de San Juan con respecto a las agencias del Gobierno de Puerto Rico y del Gobierno de
los Estados Unidos de América involucradas en el proceso de respuesta, recuperacién y
reconstruccion antes, durante y luego del desastre natural causado por el paso del
Huracan Maria por Puerto Rico el 20 de septiembre de 2017.

Esta Comisién entiende que la solicitud es razonable dado que presenta una
situacién que puede ser atendida por la Comisién de Gobierno del Senado de Puerto
Rico, segln lo dispuesto en la Regla 13 “Funciones y Procedimientos en las Comisiones”
del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Por lo antes expuesto, la Comisién de Asuntos Internos del Senado de Puerto

Rico recomienda la aprobacién de la Resolucion del Senado 505, con las enmiendas
contenidas en el entirillado electrénico que se acompana.

Respetuosamente someti

%’I/
ar eilhamer R
Presidente

Comision de Asuntos Internos




i

(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
GOBIERNO DE PUERTO RICO

18" Asamblea 2% Sesion
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 505

13 de noviembre de 2017
Presentada por el sefior Romero Lugo

Referida a la Comision de Asuntos Internos

RESOLUCION

Para ordenar a la Comisidn de Gobierno del Senado de Puerto Rico realizar una investigacion
sobre los procesos de solicitud, requerimientos, respuestas y coordinacién que ha llevado
a cabo el Municipio de San Juan con respecto a las agencias del Gobierno de Puerto Rico
y del Gobiemo de los Estados Unidos de Ameérica involucradas en el proceso de
respuesta, recuperacion y reconstruccion antes, durante y luego del desastre natural
causado por el paso del Huraeén huracdn Maria por Puerto Rico el 20 de septiembre de

2017+ypara-otresasuntosrelacionades.
EXPOSICION DE MOTIVOS

El 20 de septiembre de 2017, marcé un cambio de rumbo en la historia de Puerto Rico. El
paso del Huraedn huracan Maria por nuestro archipiélago dejo a todos los municipios en un
estado de devastacion generalizada. La Ciudad Capital de San Juan no fue la excepcion. Nuestras
comunidades, desde el Viejo San Juan hasta Caimito, han tenido que enfrentarse a una nueva
realidad donde el proceso de reconstruccion y recuperacion aun comienza.

El Municipio de San Juan es uno de los motores economicos mas importantes de Puerto
Rico, sede de nuestro Gobierno y hogar de cerca de 10 % de nuestra poblacién. Es un imperativo
que se trabaje diligentemente para reconstruir la infraestructura, recoger escombros y restablecer
los servicios esenciales. A sobre 50 dias del paso de este terrible huracin por nuestra
jurisdiccion, es necesario acelerar los procesos, de forma tal que se garantice el bienestar de
todos los ciudadanos que viven y trabajan en nuestra Capital.

El Gobiemo de Puerto Rico y el Gobierno de los Estados Unidos de Ameérica han trabajado
en coordinacion desde antes de que los primeros vientos huracanados nos azotaran. No obstante,

se han levantado cuestionamientos sobre la coordinacidén que se ha establecido con los 78



2
municipios. Dado que los alcaldes conocen de primera mano sus municipios, resulta apremiante
que se logre la mayor sinergia entre los primeros ejecutivos municipales y las agencias estatales
y federales. Nuestro Pueblo no merece nada menos.

La dilacién innecesaria de estos procesos representa tiempo adicional en la respuesta
inmediata que necesitan nuestros ciudadanos. También, la acumulacion de escombros por faita
de recogido, por ejemplo, ha provocado severas inundaciones en diversos sectores de nuestra
Ciudad Capital. Asimismo, los retrasos en rembolsos al Municipio de San Juan, a su vez,
crearian una falta de liquidez en las arcas municipales que impedirian la continuacién de
esfuerzos. Este circulo es evitable dandole certeza a los procedimientos y realizindolos de forma
correcta, puntual y completa.

Asi las cosas, ante un panorama donde se ha cuestionado el esfuerzo llevado a cabo tanto por
el Municipio de San Juan como por las agencias estatales y federales, resulta meritorio y
necesario realizar una investigacion sobre todos los procesos de solicitud, los requerimientos
realizados, las respuestas recibidas y todo tipo de coordinacién llevados a cabo por el Municipio
de San Juan con respecto a las agencias, tanto del Gobierno de Puerto Rico como del Gobierno
de los Estados Unidos de América, involucradas en el procesc de respuesta, recuperacion y
reconstruccion en el periodo previo, durante y luego del paso del Huraedn huracan Maria por

nuestro territorio.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1 Seccion 1. - Se ordena a la Comision de Gobierno del Senado de Puerto Rico realizar
2 una investigacion sobre los procesos de solicitud, requerimientos, cumplimiento, respuestas y
3 coordinacion que ha llevado a cabo o recibido el Municipio de San Juan con respecto a las
4 agencias del Gobiemno de Puerto Rico y del Gobierno de los Estados Unidos de América
5 involucradas en el proceso de respuesta, recuperacion y reconstruccion antes, durante y luego
6 del desastre natural causado por el paso del Huraean huracdn Maria por Puerto Rico el 20 de
7 septiembre de 2017.

8 Seccion 2. - La Comisién rendira un informe con sus hallazgos, conclusiones y

9 recomendaciones dentro de noventa (90) dias después de la aprobacién de esta Resolucion.



1 Secciéon 3. - Esta Resolucion comenzara a regir inmediatamente después de su

2 aprobacion.
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Informe sobre la R. del 5. 512

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Asuntos Internos, previa consideracién, recomienda la
aprobacién de la Resolucién del Senado 512, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electrénico que se acompaia.

La R. del S. 512 propone realizar una investigacién exhaustiva sobre la
proliferacién de instituciones que ofrecen grados de forma acelerada, a fin de constatar
que las mismas cumplan con las leyes y reglamentos aplicables.

Esta Comisién entiende que la solicitud es razonable dado que presenta una
situacion que puede ser atendida por la Comisién de Educacién y Reforma
Universitaria del Senado de Puerto Rico, segtin lo dispuesto en la Regla 13 “Funciones y
Procedimientos en las Comisiones” del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Por lo antes expuesto, la Comisién de Asuntos Internos del Senado de Puerto

Rico recomienda la aprobacién de la Resoluciéon del Senado 512, con las enmiendas
contenidas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometj

Pregidente
Comision de Asuntos Internos
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SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 512

15 de noviembre de 2017
Presentada por la sefiora Padilla Alvelo

Referida a la Comision de Asuntos Internos

RESOLUCION

Para ordenar a la Comision de Educacién y Reforma Universitaria del Senado de Puerto Ricoya
realizar una investigacién exhaustiva sobre la proliferacién de instituciones que ofrecen
grados de forma acelerada, a fin de constatar que las mismas cumplan con las leyes y

reglamentos aplicables—-para-etrosfnesrelacionades.
EXPOSICION DE MOTIVOS

La Constitucion de Puerto Rico, consagra el derecho de toda persona a una educacién que
propenda al pleno desarrollo de su personalidad y al fortalecimiento del respeto de los derechos y
las libertades fundamentales del hombre,

La educacion juega un papel importante en el desarrollo de la sociedad puertorriquefia.
La educacion en Puerto Rico no se limita a la educacion publica y privada, basica y superior, han
surgido nuevas modalidades educativas, como la educacién acelerada. La educacion acelerada es
una modalidad no tradicional, en la que se offecen los cursos o asignaturas basicas académicas
de nivel secundario, en un término menor al establecido por el Departamento de Educacién.

En Puerto Rico, durante los pasados afios, se han proliferado las instituciones educativas
como alternativa para completar la escuela de forma acelerada y a distancia. Lamentablemente,
han surgido serios cuestionamientos en cuanto a la calidad de educacion que en ellos se ofrece.

El Gobiemo de Puerto Rico, tiene la responsabilidad de garantizar una educacién de
excelencia, y de asegurar que las instituciones educativas que operan localmente, cumplan con

los estandares establecidos por el Gobierno, para asegurar asi una educacién de calidad.



Por lo antes expuesto, el Senado de Puerto Rico, entiende necesario realizar una

investigacion exhaustiva sobre la proliferacién de instituciones que ofrecen grados de forma

acelerada, a fin de constatar que las mismas cumplan con las leyes y reglamentos aplicables;—

para-oiresfinesrelacionades.

RESUELVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1

2

Seccion 1.- Se ordena a la Comision de Educacion y Reforma Universitaria del Senado de
Puerto Rico= realizar una investigacion exhaustiva sobre la proliferacion de instituciones
que ofrecen grados de forma acelerada, a fin de constatar que las mismas cumplan con leyes y
reglamentos aplicables:—y-para-otros-finesrelacionades.

Seccion 2.- La Comision debera-rendir rendird un informe al Senado con sus hallazgos,
conclusiones y recomendaciones dentro de noventa (90) dias;-luege después de la aprobacion
de esta Resolucion.

Seccion 3.- Esta Resolucion entrara en vigor inmediatamente después de sa aprobacion.
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ORIGINAL TRARITES Y RECORDS SENADO PR

GOBIERNO DE PUERTO RICO

18" Asamblea 242 Sesién
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTOQ RICO

ID_ de diciembre de 2017
Informe Positivo sobre la R. C. de la C. 253

AL SENADO DE PUERTO RICO:

Vuestra Comisién de Hacienda, previo estudio y consideracion, tiene el honor de
recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacion de la R. C. de la C. 253, con las enmiendas

contenidas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

DA

propone reasignar al Municipio de Arecibo, la cantidad de treinta mil délares ($30,000),

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion Conjunta de la Cimara Nim. 253 (en adelante, “R. C. de Ia C. 253"),

provenientes de los balances disponibles del inciso b, del apartado 4, de la Seccién 1 de la
Resolucion Conjunta 18-2017, con el propésito de llevar a cabo las obras que se describen en la
Seccion 1 de esta Resolucion Conjunta; facultar para la contratacion de tales obras; autorizar el

pareo de fondos reasignados; y para otros fines.
ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resolucion Conjunta Niim. 18-2017, (en adelante, “R. C. 18-2017”), en el inciso b,
Apartado 4, de la Seccion 1, asignd a la Oficina para el Mejoramiento de Escuelas Publicas del
Departamento de Educacién, la cantidad de cien mil (100,000.00) d6lares, para obras y mejoras

permanentes y reparacion necesaria en las escuelas piiblicas del Distrito Representativo Nam. 14.

No obstante, con posterioridad a la asignacién de los fondos y la transferencia de los
mismos, han surgido necesidades que requieren la reprogramacién de los sobrantes de la

Resolucion Conjunta antes citada.



Mediante la R. C. de la C. 253, se pretende reasignar al Municipio de Arecibo, la cantidad
de treinta mil délares ($30,000.00), provenientes de los balances disponibles de 1a Resolucion

Conjunta antes citada, para compra de materiales de vivienda.

La Comision de Hacienda del Senado de Puerto Rico, confirmo la disponibilidad de los
fondos mediante certificacion remitida por el Departamento de Educacion, con fecha del 5 de
diciembre de 2017.

El Senado de Puerto Rico estd comprometido con proveer los recursos necesarios a los
municipios, para que éstos puedan llevar a cabo servicios directos a la ciudadania para su bienestar

social, en beneficio de la calidad de vida de estos.
IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Num. 81 de 30 de agosto de 1991, segiin enmendada, conocida
como la “Ley de Municipios Auténomos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 19917, la

R. C. dela C. 253 no impacta negativamente las finanzas de los municipios de ninguna manera.
CONCLUSION

Por lo antes expuesto, vuestra Comision de Hacienda del Senado de Puerto Rico, previo
estudio y consideracion, recomienda la aprobacién de la Resolucidn Conjunta de la Cémara 253,

con las enmiendas contenidas en el entirillado electronico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

Migdalia Padilia Alvelo
Presidenta

Comision de Hacienda



(Entirillado Electronico)

(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(8 DE DICIEMBRE DE 2017)

GOBIERNO DE PUERTO RICO

18va. Asamblea 2da. Sesi6n
Legislativa

CAMARA DE REPRESENTANTES

R. C. dela C. 253

29 DE NOVIEMBRE DE 2017

Ordinaria

Presentada por el representante Gonzilez Mercado

Referida a la Comision de Hacienda, Presupuesto y de la Supervisién, Administracién y
Estabilidad Econ6mica de Puerto Rico, “PROMESA”

RESOLUCION CONJUNTA
Para reasignar al Municipio de Arecibo, la cantidad de treinta mil doélares ($30,000),
provenientes de los balances disponibles del-neise en el Inciso b, del-apartade
Apartado 4, de-la Seccién 1 de la Resolucién Conjunta 18-2017, con el propoésito de
\N\M llevar a cabo las obras que se describen en la Seccién 1 de esta Resolucién
Conjunta; facultar para la contratacion de tales obras; autorizar el pareo de fondos
reasignados; y para otros fines.
RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
1 Seccién 1.-Se reasigna al Municipio de Arecibo, la cantidad de treinta mil délares
2 ($30,000), provenientes de los balances disponibles delineise en el Inciso b, del-apartade
3 Apartado 4, dela Secci6én 1 de la Resolucién Conjunta 18-2017, por la cantidad de cien
4 mil délares ($100,000.00); para ser utilizados segiin se detalla a continuacién:
5 A}  Municipio de Arecibo:

6 1) Para compra de materiales de vivienda.



1 Subtotal $30,000.00

2 Total asignado $30,000.00

3 Seccién 2.-El Municipio de Arecibo tendré a su cargo la custodia y desembolso de
m fondos reasignados.

5 Seccién 3.-Los fondos reasignados en esta Resolucion Conjunta podran ser

6 pareados con ofras aportaciones particulares, estatales, federales y municipales.
7 Seccion 4.-Esta Resolucién Conjunta comenzara a regir inmediatamente después

8 de su aprobacién.



GOBIERNO DE PUERTO RICO

DEPARTAMENTO DE EDUCACION
Cficina de Presupuesto

5 de diciembre de 2017

Hon. José O. Gonzalez Mercado
Representante del Distrito 14 - Arecibo, Hatillo
Camara de Representantes

Estimado sefior Gonzilez:

Certificamos la disponibilidad de fondos de la Resolucion Conjunta que se detalla a continuacion;

Resolucion Conjunta : Balance
Nimero 18 del 13 de agosto de 2017, Seccién 1, Apartado 4 Disponible
a. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccion, mejoras y reparacion necesana en las ~ $35,000.00
escuclas piiblicas del Distrito Representativo Nim. 9, Regién de Bayamén, Escuela Merced Marcano,
b. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccién, mejoras y reparacién necesaria en las  $100,000.00 — €53 _13
escuelas piblicas del Distrito Representativo Nam, 14. 254
c. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccion, mejoras y reparacitn necesaria en las ~ $50,000.00
escuelas piiblicas del Distrito Representativo Nam, 15.
d. OMEP - para la compra de equipo, mejoras a salones y plantas fisicas de las escuelas del Distrito ~ $50,000.00
Representativo Nam. 27.
e. Para compra de materiales necesarios para la reparacién de la verja del Parque Alexander Rivas del  $10,000.00
Barrio Palmarejo de Coamo, en ¢l Distrito Representativo Num. 27.
f. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccion, mejoras y reparacién necesaria en las ~ $50,000.00
escuelas publicas del Distrito Representativo Nim. 33.
g. OMEP - para obras y mejoras penmanentes en construccion, mejoras y reparacién necesaria en las  $50,000.00
escuelas publicas. )

Total $345,000.00

La asignacion de fondos por $345,000.00 esta disponible, ya que no ha sido contabilizada en el Sistema Financiero
del Departamento de Educacién (SIFDE).

Por otro lado, el Sistema Financiero del Departamento de Hacienda (PRIFAS) refleja que dichos fondos fueron

contabilizados el 17 de noviembre de 2017 y se encuentran disponibles en la cifra de cuenta E0000-269-0810000-
780-2018. Estos datos deben ser confinnados y certificados por esa agencia,

Cgo\ﬁa gnte,

Osca&.‘ﬁ;%guez Cérdova

Director

QJRC:SLO:kth

DIPART, (-] §
P.0. Box 190759, San Juan, PR 00919-0759 « Tel.: {787)773-4875 D= Eicicisn

Ei Departamento de Educaclén no discrimina de ninguns maners por raxdn de edad, rata, color, sexo, naclmiento, condlcién deo veteranc,
ideclogia politica o religlosa, origen o condlcidn soclzl, arientacidn sexual o identidad de género, discapacidad o Tmpedimento fislco o
mentsl; ni por ser vietima de violencia doméstica, agresidn sexual o ececho.




(R.C. de 1a C. 198)
(Conferencia)

RESOLUCION CONJUNTA NUM. 18
13 DE AGOSTO DE 2017

Para asignar a los municipios, agencias e instrumentalidades publicas, la cantidad de
once millones quinientos mil (11,500,000) délares provenientes de los ingresos al
Fondo General por virtud de la contribucién especial impuesta al dividendo
extraordinario de la Asociacién de Suscripcién Conjunta creado al amparo de la
Ley 26-2017 mejor conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”;
para autorizar la contratacién de tales obras; autorizar el traspaso de fondos;
autorizar el pareo de los fondos asignados; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Esta pieza legislativa tiene el propésito de asignar fondos a los municipios y/o
agencias, seguin se describen en la Seccién 1 de esta Resolucién Conjunta, para
promover el desarrollo de obras y mejoras permanentes y para otros fines, para asi
mejorar la calidad de vida de nuestra sociedad.

Los recursos asignados mediante esta Resolucién Conjunta provendran de la
Asociacién de Suscripeion Conjunta (ASC), el cual se nutre de los depésitos que se
efectitan por concepto de los recaudos correspondientes al Seguro de Responsabilidad
Obligatorio cobrados por el Secretario de Hacienda para asegurar vehiculos de motor,
segun creado de conformidad con la Ley 253-1995, segiin enmendada, conocida como
“Ley de Seguro de Responsabilidad Obligatorio para Vehiculos de Motor” y de la Ley
26-2017, mejor conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccién 1.-Se asigna a los municipios, agencias e instrumentalidades publicas, la
cantidad de once millones quinientos mil (11,500,000) délares provenientes del Fondo
General por virtud de la contribucién especial impuesta al dividendo extraordinario de
la Asociacién de Suscripcién Conjunta creado al amparo de la Ley 26-2017 mejor
conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”, a los fines de llevar a cabo
los prop6sitos que se describen a continuacién:

1. Administracién para el Desarrollo de
Empresas Agropecuarias



o

z. Para la construccién de badén, obras
pluviales y otras mejoras en la calle #23,
esquina Calle # 17, Urb. Villas de Loiza,
Municipio de Lofza del Distrito
Representativo Num. 37.

Subtotal
Departamento de Transportacién y Obras Publicas

a. Para obras y mejoras permanentes a la
Carr. Nam. 459 dentro del Distrito
Representativo Nim.16.

Subtotal
Compaiiia de Parques Nacionales

a. Para arreglos al Balneario de Humacao,
Parque Acuético, Cabarias, reparacién
de planta fisica y némina en el Distrito
Representativo Num. 35.

Subtotal
Departamento de Educacién

a. Para la Oficina para el Mejoramiento de
Escuelas Piblicas para obras y mejoras
permanentes en construccion, mejoras y
reparaciébn necesaria en las escuelas
ptblicas del Distrito Representativo
Num. 9, Regién de Bayamén, Escuela
Merced Marcano.

b. Para la Oficina para el Mejoramiento de
Escuelas Publicas para obras y mejoras
permanentes en construccién, mejoras y
reparacién necesaria en las escuelas

pablicas del Distrito Representativo
Num. 14.

16,000

$4,234,600

90,000

$90,000

20,000

$20,000

35,000

100,000
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RAMITES Y RECORDS SEHRDO P R

GOBIERNO DE PUERTO RICO
18" Asamblea 24 Sesién
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
IO de diciembre de 2017

Informe Positivo sobrela R. C. de la C. 254

AL SENADO DE PUERTO RICO:

Vuestra Comision de Hacienda, previo estudio y consideracion, tiene el honor de
recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacion de la R. C. de la C. 254, con las enmiendas

contenidas en el entirillado electrénico que se acompana.
ALCANCE DE LA MEDIDA

M La Resolucion Conjunta de 1a Camara Nam. 254 (en adelante, “R. C. de la C. 2547),
propone reasignar a la Administracion para el Desarrollo de Empresas Agropecuarias (ADEA), la
cantidad de setenta mil dolares ($70,000), provenientes de los balances disponibles del inciso b,
del apartado 4, de la Seccidn 1 de la Resolucion Conjunta 18-2017, con el propdsito de llevar a
cabo las obras que se describen en la Seccion 1 de esta Resolucidn Conjunta; facultar para la

contratacion de tales obras; autorizar el pareo de fondos reasignados; y para otros fines.
ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resoluciéon Conjunta Nim. 18-2017, (en adelante, “R. C. 18-2017"), en el inciso b,
Apartado 4, de la Seccion 1, asigné a la Oficina para el Mejoramiento de Escuelas Publicas del
Departamento de Educacion, la cantidad de cien mil (100,000.00) ddlares, para obras y mejoras

permanentes y reparacion necesaria en las escuelas publicas del Distrito Representativo Num. 14.

No obstante, con posterioridad a la asignacion de los fondos y la transferencia de los
mismos, han surgido necesidades que requieren la reprogramacion de los sobrantes de la

Resclucion Conjunta antes citada.



Mediante la R. C. de la C. 254, se pretende reasignar a la Administracién para el Desarrollo
de Empresas Agropecuarias (ADEA), la cantidad de setenta mil délares ($70,000.00), provenientes
de los balances disponibles de la Resolucién Conjunta antes citada, para el programa de
Infraestructura en la Zona Rural y Urbana, obras y mejoras permanentes, mejoras de vivienda,
mejoras a facilidades recreativas, compra de equipo deportivo, y obras y mejoras permanentes en

los municipios del Distrito Representativo Num. 14.

La Comisioén de Hacienda del Senado de Puerto Rico, confirmé la disponibilidad de los
fondos mediante certificacion remitida por el Departamento de Educacion, con fecha del 5 de

diciembre de 2017.

El Senado de Puerto Rico estd comprometido con proveer los recursos necesarios a las
entidades gubernamentales, para que €stas puedan llevar a cabo obras que mejoren la calidad de

vida de nuestros ciudadanos.

M IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Niim. 81 de 30 de agosto de 1991, segin enmendada, conocida
como la “Ley de Municipios Auténomos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 19917, la

R. C. dela C. 254 no impacta negativamente las finanzas de los municipios de ninguna manera.
CONCLUSION

Por lo antes expuesto, vuestra Comisidn de Hacienda del Senado de Puerto Rico, previo
estudio y consideracion, recomienda la aprobacion de la Resolucién Conjunta de la Camara 254,

con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se acompaiia.

Respetuosamente sometido,

Migdalia Padilla Alvelo
Presidenta

Comision de Hacienda




WA
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(Entirillado Electrénico)

(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(8 DE DICIEMBRE DE 2017)

GOBIERNO DE PUERTO RICO

18va. Asamblea 2da. Sesi6én
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES

R. C.dela C. 254

29 DE NOVIEMBRE DE 2017
Presentada por el representante Gonzilez Mercado

Referida a 1a Comisién de Hacienda, Presupuesto y de la Supervisién, Administracién y
Estabilidad Econémica de Puerto Rico, “PROMESA”

RESOLUCION CONJUNTA
Para reasignar a la Administracién para el Desarrollo de Empresas Agropecuarias

(ADEA), la cantidad de setenta mil délares ($70,000), provenientes de los balances
disponibles delineise en el Inciso b, del-apartade Apartado 4, dela Seccién 1 de la

Resolucién Conjunta 18-2017, con el propésito de llevar a cabo las obras que se
describen en la Seccibn 1 de esta Resolucién Conjunta; facultar para la
contratacién de tales obras; autorizar el pareo de fondos reasignados; y para otros
fines.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:
Seccién 1.-Se reasigna a la Administracién para el Desarrollo de Empresas

Agropecuarias (ADEA), la cantidad de setenta mil délares ($70,000), provenientes de los

balances disponibles del-ireise en el Inciso b, del-apartade Apartado 4, dela Seccién 1
de la Resolucion Conjunta 18-2017, por la cantidad de cien mil délares ($100,000.00);

para ser utilizados segtin se detalla a continuacién:



2

A)  Administracién para el Desarrollo de Empresas Agropecuarias (ADEA):
1) Para el programa de Infraestructura en la Zona Rural
y Urbana, obras y mejoras permanentes, mejoras de
vivienda, mejoras a facilidades recreativas, compra de
equipo deportivo, y obras y mejoras permanentes en
los municipios del Distrito Representativo Num. 14.

Subtotal $70,000.00

8 { E Total asignado $70,000.00

10

11

12

13

14

Seccién 2.-La Administracién para el Desarrollo de Empresas Agropecuarias
(ADEA) tendra a su cargo la custodia y desembolso de los fondos reasignados.

Seccién 3.-Los fondos reasignados en esta Resolucién Conjunta podran ser
pareados con otras aportaciones particulares, estatales, federales y municipales.

Seccion 4.-Esta Resolucién Conjunta comenzard a regir inmediatamente después

de su aprobacién.



. 'o) GOBIERNO DE PUERTO RICO

DEPARTAMENTO DE EDUCACION
Oficina de Presupuesto

5 de diciembre de 2017

Hon. José O. Gonzélez Mercado
Representante del Distrito 14 - Arecibo, Hatillo
Cémara de Representantes

Estimado sefior Gonzalez:
Certificamos la disponibilidad de fondos de Ia Resolucién Conjunta que se detalla a continuacion:

Resolucién Conjunta Balance
Nimero 18 del 13 de agosto de 2017, Seccién 1, Apariado 4 Disponible
a. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccin, mejoras y reparacién necesaria en las  $35,000.00
escuelas publicas del Distrito Representativo Niim. 9, Region de Bayamén, Escuela Merced Marcano.

b. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccién, mejoras y reparacion necesaria en las  $100,000.00 ~ 253 3

escuelas pablicas del Distrito Represeatativo Nium., 14.

c. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccién, mejozas y reparaci6n necesaria en las  $50,000.00
escuelas piblicas del Distrito Represcntatwo Ntm. 15.

d. OMEP - para la compra de equipo, mejoras a salones y plantas fisicas de las escuelas del Distrito ~ $50,000.00
Representativo Num. 27.

e. Para compra de materiales necesarios para la reparacion de la verja del Parque Alexander Rivas del  $10,000.00
Barrio Palmarejo de Coamo, en el Distrito Representativo Ntm. 27.

f. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccidn, mejoras y reparacién necesariaen las  $50,000.00
escuelas piblicas del Distrito Representativo Num. 33.

g. OMEP - para obras y mejoras permanentes en construccion, mejoras y reparacién necesaria en las  $50,000.00
escuelas piblicas. :

Total $345,000.00

La asignacion de fondos por $345,000.00 esté disponible, ya que no ha sido contabilizada en el Sistema Financiero
del Departamento de Educacion (SIFDE),

Por otro lado, el Sistema Financiero del Departamento de Hacienda (PRIFAS) refleja que dichos fondos fueron
contabilizados el 17 de noviembre de 2017 y se encuentran disponibles en la cifra de cuenta E0000-269-0810000-
780-2018. Estos datos deben ser confirmados y certificados por esa agencia.

Copdial Qnte, -
ﬁi { .
Oscar\.. 'c%guez Cordova
Director
OIRC:SLO:kth
o EDUCACION
P.O. Box 190759, San Juan, PR 00919-0759 « Tel.: (787)773-4875 Dr—--?-»a---

Ei Departamento de Educacidn no dissrimina de ninguna muenera por razén de edad, re1a, colory, sexe, nacimiento, condIcion de valerano,
ideclogie politica o religlosa, orlgen o condicidn socfal, orientacidn sexval o identidad de género, discapacidad o Impedimenta Hslco o
mental; nl per ser vietima de viclencla doméstica, agresidn sexual o séécho.
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(R.C.delaC.198)
(Conferencia)

RESOLUCION CONJUNTA NUM. 18
13 DE AGOSTO DE 2017

Para asignar a los municipios, agencias e instrumentalidades publicas, la cantidad de
once millones quinientos mil (11,500,000) d6lares provenientes de los ingresos al
Fondo General por virtud de la contribucién especial impuesta al dividendo
extraordinario de la Asociacién de Suscripcién Conjunta creado al amparo de la
Ley 26-2017 mejor conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”;
para autorizar la contratacién de tales obras; autorizar el traspaso de fondos;
autorizar el pareo de los fondos asignados; y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Esta pieza legislativa tiene el propésito de asignar fondos a los municipios y/o
agencias, segin se describen en la Seccién 1 de esta Resolucion Conjunta, para
promover el desarrollo de obras y mejoras permanentes y para otros fines, para asi
mejorar la calidad de vida de nuestra sociedad.

Los recursos asignados mediante esta Resolucién Conjunta provendrdn de la
Asociacién de Suscripcién Conjunta (ASC), el cual se nutre de los depésitos que se
efectian por concepto de los recaudos correspondientes al Seguro de Responsabilidad
Obligatorio cobrados por el Secretario de Hacienda para asegurar vehiculos de motor,
seglin creado de conformidad con la Ley 253-1995, segiin enmendada, conocida como
“Ley de Seguro de Responsabilidad Obligatorio para Vehiculos de Motor” y de la Ley
26-2017, mejor conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccién 1.-Se asigna a los municipios, agencias e instrumentalidades piiblicas, la
cantidad de once millones quinientos mil (11,500,000} d¢lares provenientes del Fondo
General por virtud de la contribucién especial impuesta al dividendo extraordinario de
la Asociacién de Suscripcién Conjunta creado al amparo de la Ley 26-2017 mejor
conocida como la “Ley de Cumplimiento con el Plan Fiscal”, a los fines de llevar a cabo
los propdsitos que se describen a continuacién:

1. Administracién para el Desarrollo de
Empresas Agropecuarias



z. Para la construccién de badén, obras
pluviales y otras mejoras en la calle #23,
esquina Calle # 17, Urb. Villas de Loiza,
Municipic de Loiza del Distrito
Representativo Nim. 37.

Subtotal
Departamento de Transportacién y Obras Puablicas

a. Para obras y mejoras permanentes a la
Carr. Nam. 459 dentro del Distrito
Representativo Ntim.16.

Subtotal
Compariia de Parques Nacionales

a. Para arreglos al Balneario de Humacao,
Parque Acudtico, Cabanas, reparacién
de planta fisica y némina en el Distrito
Representativo Num. 35.

Subtotal
Departamento de Educacién

a. Para la Oficina para el Mejoramiento de
Escuelas Publicas para obras y mejoras
permanentes en construccién, mejoras y
reparacién necesaria en las escuelas
publicas del Distrito Representativo
Num. 9, Regién de Bayamén, Escuela
Merced Marcano.

b. Para la Oficina para el Mejoramiento de
Escuelas Piiblicas para obras y mejoras
permanentes en construccién, mejoras y
reparacién necesaria en las escuelas
publicas del Distrito Representativo
Num. 14.

16,000

$4,234,600

90,000

$90,000

20,000

$20,000

35,000

100,000
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