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CALENDARIO DE ÓRDENES ESPECIALES DEL DÍA 

MARTES, 2 DE OCTUBRE DE 2018 
 

P. DEL S. 364 

 

 

(Por el señor Dalmau 

Ramírez) 

 

ASUNTOS MUNICIPALES 
 

 

(Con enmiendas en la 

Exposición de Motivos, en el 

Decrétase y en el Título) 

 

Para enmendar el Articulo 2.004(A)(u) 2.004 (u) de 

la Ley Núm. 80-1991 81-1991, según enmendada, 

conocida como: “Ley de Municipios Autónomos del 

Estado Libre Asociado de Puerto Rico de 1991”, 

añadiendo un subinciso (6) (5) a los fines de 

establecer aumentar el alcance de las facultades de 

auditoría de la Oficina del Contralor de Puerto Rico.  

 

R. DEL S. 527 
 
 
 

(Por el señor Rodríguez 
Mateo) 

 
 

SALUD AMBIENTAL Y 
RECURSOS NATURALES 

 
 

(Undécimo Informe Parcial) 

Para ordenar a la Comisión de Salud Ambiental 
y de Recursos Naturales del Senado de Puerto 
Rico realizar investigaciones continuas sobre los 
diversos problemas de salud ambiental y 
amenazas a nuestros recursos naturales; así 
como su impacto en el ambiente, los recursos 
naturales y la salud de los ciudadanos. 
 

R. DEL S. 855 
 
 
 

(Por el señor Ríos Santiago) 
 
 
 
 

ASUNTOS INTERNOS 
 
 

(Con enmiendas en la 
Exposición de Motivos y en el 

Resuélvase) 

Para ordenar a la Comisión de Salud Ambiental 
y Recursos Naturales del Senado de Puerto Rico 
realizar una investigación, estudio y análisis 
sobre el cumplimiento con la Ley Núm. 218 - 
2008, según enmendada, conocida como  “Ley 
para el Control y la Prevención de la 
Contaminación Lumínica” y sobre la manera de 
mejorar su implementación. 
 

18va Asamblea 

       Legislativa 

 

                                  4ta Sesión 

                                    Ordinaria    

                                       



SUSTITUTIVO A LOS  
P. DE LA C. 102 Y  
P. DE LA C. 355  

GOBIERNO 
 
 
 
 

(Con enmiendas en la 
Exposición de Motivos y en el 

Decrétase) 
 

Para añadir un nuevo inciso (f) al Artículo 2, 
añadir un nuevo inciso (c) al Artículo 3 y 
enmendar el Artículo 4 de la Ley 441-2000, 
según enmendada, conocida como “Ley del 
Coordinador Agencial para Asuntos de Retiro 
en el Gobierno”, la cual crea el puesto de 
Coordinador(a)    Agencial    para    Asuntos    de 
Retiro, con el fin de facultar a este funcionario a 
requerir de las agencias públicas pertinentes la 
documentación necesaria para facilitar el 
proceso de retiro de los empleados al Sistema de 
Retiro de los Empleados del Estado Libre 
Asociado de Puerto Rico; exigir a toda persona 
que ocupe la posición de Coordinador(a) 
Agencial para Asuntos de Retiro y la de 
Coordinador(a) Agencial Auxiliar para Asuntos 
de Retiro que, anualmente, tomen cursos de 
educación continua sobre los sistemas de retiro 
del servicio público; y ordenar a la 
Administración de los Sistemas de Retiro a 
adoptar o atemperar la reglamentación vigente, 
entre otros fines relacionados.   
 

P. DE LA C. 859 
 
 
 
 
 
 

(Por el representante Banchs 
Alemán) 

ASUNTOS DEL 
CONSUMIDOR Y SERVICIOS 

PÚBLICOS ESENCIALES; Y 
DE GOBIERNO 

 
 
 

(Con enmiendas en el Decrétase 
y en el Título) 

Para enmendar el Artículo 39 de la Ley Núm. 
104 de 25 junio de 1958, según enmendada, 
conocida como “Ley de Condominios”, a los 
fines de disponer que previo a la presentación 
de una reclamación judicial para el cobro de 
deudas morosas de pagos de cuotas de 
mantenimiento, se deberá someter el asunto al 
Programa de Mediación de la Rama Judicial a 
cualquier mediador debidamente certificado por el 
Tribunal Supremo de Puerto Rico; y para otros 
fines relacionados.  
 

P. DE LA C. 1255  
 
 
 
 
 

(Por el representante González 
Mercado) 

 
 
 
 

BANCA, COMERCIO Y 
COOPERATIVISMO 

 
 
 

(Con enmiendas en el 
Decrétase) 

Para añadir un nuevo inciso (f) a la Sección 3.8 y 
añadir nuevos subincisos (9) y (10) a la Sección 
3.9 de la Ley 136-2010, según enmendada, 
conocida como la “Ley para Regular los 
Negocios de Servicios Monetarios”, a los fines 
de exigir a las compañías, concesionarios y 
agentes dedicados a la transferencia de fondos 
mayor rigurosidad y responsabilidad en los 
procesos de transmisión de valores con el fin de 
reducir la incidencia de lavado de dinero, estafa 
y fraude y proteger a los consumidores; y para 
otros fines. 
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SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 527
Und6cimo Informe Parcial

Ju'de septiembre de 2018

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos Naturales, prerria consideraci6n,
estudio y an6lisis, somete a este Alto Cuerpo Legislatirzo el presente Und6cimo Informe
Parcial sobre la Resoluci6n del Senado 527 (R. 5.5271, corl sus hallazgos, conclusiones y
recomend aciones preliminares.

Alcance de la Medida

La Resolucion del Senado 527, seg:i:n presentada, tiene como prop6sito "ordenar a

la Comisi6n de Salud Ambiental ), Recursos Naturales del Senado de Puerto Rico realizar
investigaciones continuas sobre los dirrersos problemas de salud ambiental y Eunenazas a

nuestros recursos naturales; asf como su impacto en el ambiente, los recursos naturales y
la salud de los ciudadanos."

Por virtud de esta Resoluci6n, Ia Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos
Nafurales realiz1 una inspecci6n ocular y visit6 Ia Asociaci6n de Pescadores,locaLtzada
en la Reserva Natural Bahia de Jobos en el Barrio Las Mareas, del Municipio de Salinas.

Hallazgos

Al amparo de la Resoluci6n del Senado 527 (R.S. 527) se han visitado diferentes
comunidades de Puerto Rico atendiendo los problemas que les afectan. En esta ocasi6n
rrisitamos el Barrio Las Mareas en el Municipio de Salinas para atender a los pescadores
de la Asociaci6n de Pescadores de Las Mareas.

La Vista Ocular se llevo a cabo en la Villa Pesquera donde se discuti6 la
problemdtica de los pescadores y los alrededores de su zona de trabajo en parte de Ia
Reserva Natural Bahia de Jobos y por los canales de la rnisma.

Los pescadores contaron que durante a-flos ellos han usado las facilidades que
construyeron en el6rea que hoy cubre parte de la Reserva de Jobos. Y que en la pequefla
bahia donde se enflrentran, llamada "Mar Negro" por las descargas que hacia la antigua
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Central Azucarera ), que la marea llevaba hasta alii tornando el agl7a oscura, se

establecieron \r crearon su villa. Esa bahia tenia un desagtie natural en forma de canal que
permitia que la bahia se limpiara por las corrientes marinas. Con el paso de los aflos se

fueron construlrgndo residencias en la zona \r el desagrie natural fue tapado para
construir la actual carretera que llega al barrio.

Esa carretera tapo el canal y el desagtie natural dejo de limpiar labahia,lo que ha
traido que las aguas no discurran hacia el mar. La consecuencia natural fue que la bahia
se ha estado reduciendo.

Otra sifuaci6n que trajeron fue la reducci6n de Ios canales que permiten el acceso
a su villa. Esto a consecuencia del crecimiento de los mangles que fueron destruidos por
los huracanes eI pasado aflo. El paso de los huracanes "podaron" los mangles y ahora
estS.rr r6pidamente creciendo renovdrrdose con mucha fuerza.

Tambi6n plantearon los daflos que sufrieron las faciiidades de la Villa Pesquera \/
del muelle de la misma a consecuencia del paso de los huracanes )'que no han sido
reparados.

Conclusiones y Recomendaciones

Se presentan a continuaci6n, los irallazgos con el proposito de establecer
conclusion€s y lgc6rendaciones preliminares para encaminar soluciones a ios problemas
obsenrados.

Los pescadores piden ayuda para reparar su Villa Pesquera, que se establezca un
plan de poda de los manglares \z Ia construcci6n de un desagtie para \a bahia del Mar
Negro. Luego de la reuni6n con los pescadores ), Iu inspecci6n ocular que se realiz6
rralidamos los reclamos que hacen.

El Presidente de la Comisi6n le estard soiicitando una reuni6n a Ia Secretaria del
Departamento de Recursos Naturales y Ambientales y al Secretario del Departamento de
Agricultura para llevarle los reclamos de los pescadores. Una vez realizadas esas
reuniones la Comisi6n en posici6n de buscar alternativas para solucionar esos reclamos

)/ d su vez proteger el valioso recurso nafural marino de Ia Reserva Bahia de Jobos.
Por todo lo antes expuesto, la Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos

Naturales del Senado de Puerto Rico, previo estudio )/ consideraci6n, somete a este Alto
Cuerpo el Und6cimo Informe Parcial de la Resoluci6n del Senado 527, con sus
hallazgo s, conclus iones y 1ss6mendaciones p reliminares.

sometido,

/ub
los ]. Rodriguez MateoDr

de Salud Ambiental y Recursos Naturales

/



TEXTO APROBADO EN VOTACION FINAL POR EL SENADO 
(5 DE FEBRERO DE 2018) 

GOBIERNO DE PUERTO RICO 
 

18va. Asamblea 2da. Sesión 
 Legislativa  Ordinaria 
 

SENADO DE PUERTO RICO 

R. del S. 527 
  30 de noviembre de 2017 

Presentada por el señor Rodríguez Mateo 

Referida a la Comisión de Asuntos Internos  
 

RESOLUCIÓN 
 
Para ordenar a la Comisión de Salud Ambiental y de Recursos Naturales del Senado de Puerto 

Rico realizar investigaciones continuas sobre los diversos problemas de salud ambiental y 
amenazas a nuestros recursos naturales; así como su impacto en el ambiente, los recursos 
naturales y la salud de los ciudadanos. 

 
EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 

Puerto Rico es una isla limitada en su extensión por el Océano Atlántico y el Mar Caribe, por 

esto nuestros recursos se ven restringidos. Esta situación nos obliga a crear conciencia sobre los 

problemas ambientales que afectan nuestra salud. Asimismo, a identificar y actuar sobre los 

problemas que pueden afectar la integridad de nuestros recursos naturales.  

Es indispensable identificar y actuar sobre aquellas situaciones que tienen el potencial de 

afectar negativamente la salud, la calidad de vida de ésta y de las próximas generaciones. Por 

otro lado, nuestra isla posee valiosos recursos naturales que impactan nuestra calidad de vida que 

debemos vigilar y proteger dada nuestra limitada extensión geográfica.  

Es vital que toda actividad que pueda impactar la salud, el ambiente, los recursos naturales y 

la calidad de vida de los ciudadanos sea prioridad y se investigue para encontrar respuestas y 

soluciones que atiendan cada problema.  

Este Senado está comprometido en prevenir daños a cuerpos de aguas, tierras fértiles, aire y 

el medioambiente para garantizar la salud pública de nuestros ciudadanos. 
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RESUÉLVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO: 

Sección 1.- Se ordena a la Comisión de Salud Ambiental y de Recursos Naturales del 1 

Senado de Puerto Rico realizar investigaciones continuas sobre los diversos problemas de 2 

salud ambiental y amenazas a nuestros recursos naturales; así como su impacto en el 3 

ambiente, los recursos naturales y la salud de los ciudadanos. 4 

Sección 2.- La Comisión rendirá informes periódicos de acuerdo con sus hallazgos, 5 

conclusiones y recomendaciones. El Informe Final conteniendo sus hallazgos, conclusiones y 6 

recomendaciones deberá ser rendido antes de finalizar la Séptima Sesión Ordinaria de la 7 

presente Asamblea Legislativa.  8 

Sección 3.- Esta Resolución comenzará a regir inmediatamente después de su aprobación.  9 
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InJorme sobre Ia R. del S. 855

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisi6n de Asuntos Internos, previa consideraci6n, recomienda la
aprobaci6n de la Resoluci6n del Senado 855, con las enmiendas contenidas en el
entirillado electr6nico que se acompafla.

La R. del S. 855 propone reaLizar una investigaci6ry estudio y an6lisis sobre el
cumplimiento con Ia Ley Nrim. 21,8 - 2008, segrin enmendada, conocida como "Ley para
el Confrol y la Prevenci6n de la Contaminaci6n Luminica" y sobre la manera de mejorar
su implernentaci6n.

Esta Comisi6n entiende que la solicitud es razonable dado que presenta una
situaci6n que puede ser atendida por Ia Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos
Naturales del Senado de Puerto Rico, segrin 1o dispuesto en la Regla 13 "Funciones y
Procedimientos en las Comisiones" del Reglamento del Senado de Puerto Rico.

Por 1o antes expuesto, la Comisi6n de Asuntos Internos del Senado de Puerto
Rico recomienda la aprobaci6n de Ia Resoluci6n del Senado 855, con las enmiendas
contenidas en el entirillado electr6nico que se acompafr.a.

Respetuosamente sometido,

Comisi6n de Asuntos Internos

a



(ENTTRTLLADO ELECTRONICO)

GOBIERNO DE PUERTO RICO

18.'u Asamblea
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SENADO DE PUERTO RICO

R. del S. 855
5 de septiembre de 2018

Presentada por el seflor Rios Santiago

Re_ferida a la Contisi6n de Asurttos hfienrcs

RESOLUCION

Para ordenar a la Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos Naturales del Senado de
Puerto Rico realizar una investigaci6n, estudio y an5.lisis sobre ei cumplimiento con
Ia Ley Nrim. 278 - 2008, segrin enmendada, conocida como "Ley para el Control y Ia
Prevenci6n de la Contaminaci6n Luminica" y sobre Ia manera de mejorar su

implementaci6n.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La iluminaci6n artificial ha estado perjudicando nuesfros cielos. EI exceso de

iluminaci6n tiene el efecto de enviar luz de forma directa e indirecta hacia el cielo, lo

que se conoce como contaminaci6n luminica. Los efectos de Ia contaminaci6n luminica

son diversos: incrementos en las cuentas de consumo el6ctrico, aumento en la demanda

energ6tica, residuos t6xicos de las l5.mparas, inseguridad debido a maia iluminaciory

animales silvestres que huyen de las 6reas pobladas y p6rdida de conocimientos

cientificos por la ausencia de visi6n adecuada del firmamento.

Tomando en cuenta esta situaci6n, en Puerto Rico se aprob6 la Ley Nrlm. 218 -2008,

segrin enmendada, conocida como "Ley para el Control y la Prevenci6n de la

Contaminaci6n Luminica". Dicha Ley dispone para la creaci6n del Programa de

Control y Prevenci6n de Contaminaci6n Luminica, adscrito a la Junta de Calidad

///
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Ambiental de Puerto Rico, cu)/o prop6sito es "pret enir y controlar Ia contaminaci6n

luminica de los cieios nocturnos para el disfrute de todos nuestros habitantes, el

beneficio de la investigaci6n cientifica de Ia astronomia, proteger y salrraguardar las

condiciones que permiten la apreciaci6n del fen6meno de la bioluminiscencia,

promover Ia obscuridad para poder apreciar la Iuz de los astros, permitir la transici6n

inalterada de los neonatos de tortugas marinas hacia el mar, mantener las condiciones

apropiadas para proteger el ritmo circadiano de las especies de vida silvestre y alentar

Ia consenraci6n de energia mediante el establecimiento de normas en cuanto al tipo,

clase, construcci6n, instalacion, 1, el uso y manejo de dispositivos el6ctricos adecuados

para Ia iluminaci6n exterior, )z de sistemas para conservar energia que aseguren la

calidad astron6mica de nuestro cielo y posibiliten el uso de la obscuridad nocturna

como recurso para el turismo sostenible".

La Ley 218, supra,fue enmendada mediante la Ley 225-2011, a los fines de controiar

m6s efectivamente Ia contaminaci6n luminica haciendo que las disposiciones

reglamentarias adoptadas al amparo de la Ley Nr1m. 278, supra, fueran parte integral

del C6digo de Construcci6n. Posteriormente. mediante la Ley 29-2012 se ampli6 su

dmbito para cubrir tambi6n la iluminaci6n de origen prlblico.

Como parte de Ia politica priblica de conservaci6n del medio ambiente, se facult6 a

Ia Junta de Calidad Ambiental flCA), agencia con pericia en esa materia, para ejercer en

capacidad cuasi legislativaz+a-ereaeiOn-de+ a uear el Reglamento para el Control y la

Prevenci6n de la Contaminaci6n Luminica. A tenor con Ia Ley 218, supra, el 9 de

agosto de 201.6 se aprob6 el Reglamento 8786, "Reglamento para el Control y la

Prevenci6n de la Contaminaci6n Luminica".

Recientemente, la Sociedad Astron6mica del Caribe (SAC) inform6 que de acuerdo

con datos obtenidos por la Adminisfraci6n Nacional Oce6nica y Atmosf6rica (NOAA,

en ingl6s), existe un exceso de contaminaci6n luminica en Puerto Rico.l Se alega que

dicha contaminaci6n se demuestra por los cientos de luces, que en lugar de iluminar

1 Agencia EFE "En exceso la contaminaci6n luminica en Puerto Rico" Primera Hora. 4 de septiembre de
201,8. http : / / www. primer ahora. com / noncias / puerto-
rico f nota / enexcesolacontaminacionluminicaenpuertorico-l3 00632 /

4-



hacia las carreteras )r hacia el suelo, desperdician Ia luz y el dinero gastado en dicha

iluminaci6n, al escaparse gran parte de Ia luz hacia el cielo.

La SAC indic6 que los mapas m5s recientes de la NOAA muesfran que el exceso de

iluminaci6n hacia el cielo que proviene de diversas 6reas, especificamente del 6rea

metropolitana en la isla, ir eue )/a pareeen pfirece afectar otras zonas que, anteriormente,

eran m6s oscuras, como es el caso de la zona del bosque tropical El Yunque. Tambidn

han seflalado que el problema sigue siendo uno grave, y que existe desconocimiento de

que ya hay evidencia cientifica que vincula el exceso de iluminaci6n con el aumento en

casos de distintos tipos de cdncer. La entidad educativa destac6 que la seguridad

ambiental mejoraria si se r+biqgen ubican las luces exteriores hacia abajo, ala vez que se

evitarian los dafr.os que est6 ocasionando la contaminaci6n luminica.

De acuerdo col1 lo anterior, resulta pertinente para este Senado el investigar si se

est6n cumpliendo co11 los objetivos enunciados en la Ley 278-2008, segrin enmendada.

Igualmente resulta pertinente auscultar de qu6 maneras se puede mejorar Ia puesta en

vigor de la Ley ), de los Reglamentos creados bajo la misma.

RESUItLVESE POR EL SENADO DE PUERTO RICO:

1 Secci6n 1.- Se ordena a la +la Comisi6n de Salud Ambiental y Recursos Naturales

2 del Senado de Puerto Rico realizar vtta investigaci6n, estudio y anS.lisis sobre el

3 cumplimiento con Ia Ley Nrim. 21,8 - 2008, segrin enmendada, conocida como "Ley

4 para el Control y la Preverlci6n de la Contaminaci6n Luminica" y sobre Ia manera de

5 mejorar su implementaci6n; y para serneter re ienes.

6 Secci6n 2.- La Comisi6n rendir6 un informe que contenga sus hallazgos,

7 conclusiones y recomendaciones, y las acciones legislativas y adminiskativas que

8 deban adoptarse con relaci6n al asunto objeto de este estudio, dentro de noventa (90)

9 dias, despu6s de la aprobaci6n de esta Resoluci6n.

%
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1 Secci6n 3.- Esta Resoluci6n en+rar6--€n--{rigor collrcnzal'a a re inmediatamente

2 despu6s de su aprobaci6n.

Al
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SENADO DE PUERTO RICO

PdelaC859
Informe Positivo

lfre septiembre de 2018

AL SENADO DE PUERTO RICO

Las Comisiones de Asuntos del Consumidor y Servicios Priblicos Esenciales; y de
Gobierno del Senado previo estudio, consideraci6n y de conformidad con las
disposiciones del Reglamer-rto del Senado, recomiendan la aprobaci6n del Proyecto de la
Cdmara 859, con enmiendas.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Para enmendar el Articulo 39 de Ia Ley Nr1m. 104 de 25 junio de 1958, segrin
enmendada, conocida como "Ley de Condominios", a los fines de disponer que prerrio a

la presentaci6r-r de una reclamaci6n judicial para el cobro de deudas morosas de pagos de
cuotas de mantenimiento, se deber6 someter el asunto al Programa de Mediaci6n de la
Rama Judicial; y para otros fines relacionados.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Como parte del an6lisis de la medida,las Comisiones de Asuntos del Consumidor
y Servicios Priblicos Esenciales; ll de Gobierno del Senado evaluaron los memoriales
previamente remitidos a las Comisiones de Vivienda y Desarrollo Urbano y de Asuntos
del Consumidor, Banca y Seguros de la C6mara de Representantes. Estos incluyen las
expresiones del Departamento de Asuntos del Consumidor, Departamento de Vivienda,
ia Federaci6n de Condominios y Control de Acceso y la Alianza de Profesionales de
Condominios y Controles de Acceso. Por nuestra parte, fueron solicitados memoriales de
Ia Oficina de Administraci6n de los Tribunales y la Oficina del Procurador del
Ciudadano. Habiendo recibido y analizado los memoriales antes referidos, procedemos
de conJormidad.

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO), se expres6 por conducto de
su Secretario, kdo. Michael Pierluisi Rojo. El DACO sostiene coincidir con la Exposici6n de
Motivos de la medida en que la mediaci6n es un m6todo alterno a Ia adjudicaci6n ordinaria
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)/ una hertarnienta destinada a resolver los conflictos de forma rAprday sin costos innecesarios
para las partes.

Asirnismo, entiende, que la ir-rtervenci6n de un mediador en los casos de cobro de
dinero por cuotas de mantenimiento morosas de inmuebles sometidos al r6gimen de
propiedad horizonta-l es c6nsona con Ia politica priblica establecida enlaLey de Condomirtos,
sttpry de promor/er una convirrencia pacifica entre los residentes.

No obsta-nte, recomienda que se considere la opini6n de la Oficina de Admirristraci6n
de Tribunales 1r3 que es la dependencia que Posee la pericia y cuenta con la i,formaci6n
necesaria para hacer recomendaciones a la medida en cuesti6n.

Por su parte, Oficina de Administraci6n de Tribunales, (OAT), a trar,6s de su
Administrador, Hon. Sigfrido Steidel Figueroa, indica que, aunque la Rama Judicial ya
contaba con centros de resoluci6n de disputas desde prir-Lcipios de los aflos 80, el 25 de
junio de 1,998 e1 Tribunal Supremo de Puerto Rico aprob6 el Reglnntento de Mdtodos
Altentos pnrn la Sohtci1n de Conflictos, segrin enmendado. Ademds, de establecer como
politica prlblica de Ia Rama Judicial "fomentaL la utilizaci6n de mecanismos
complementarios al sistema adjudicatirro tradicional con el fin de impartir justicia en una
forma mds eficiente, r6pida y econ6mica", dicho Reglamento persigue como uno de sus
prop6sitos, alentar el desarrollo 1, 11ss de los mdtodos alternos para la soluci6n de
conflictos como complemento del sistema judicial.

La OAT reconoce que es su deber promover la utilizaci6n de los m6todos alternos
para la soluci6n de cordlictos. Sin embargo, entiende que los Centros de Mediaci6n de
Conflictos de la Rama Judicial no deben ser el foro para el manejo y la atenci6n de las
controrrersias planteadas en la rnedida. Por otro lado, sugiere que se debe enmendar en
el pro1ze61o cuando se habla de "mediador debidamente licenciado" yaque, al rnornento,
el Gobierno de Puerto Rico no emite una licencia para mediadores. Enmienda que fue
acogida por estas Comisiones y fue incluida en el entirillado electr6nico que acompafla
este informe.

Por otra parte, seflala la OAT que los recursos con los que cuentan sus Centros de

Mediaci6n de ConJlictos son limitados. Debido a la crisis fiscal por la que atraviesa la
isla, se han elevado los casos presentados bajo la Ley Nrim. 184-2012, conocida como
"Ley para la Mediaci6n Compulsoria y Preservaci6n de tu Hogar en los Procesos de

Ejecuci6n de Hipoteca de una Vivienda Principal". Actualmente, cuentan con L3 Centros
de Mediaci6n, uno en cada regi6n judicial. Cada uno de estos centros cuenta con un
supervisor y 19 mediadores distribuidos entre las 13 regiones. La OAT indica que por los
pasados tres aflos han atendido un promedio de 71,,236 casos, por 1o que imponer la
obligaci6n de atender 1o que persigue Ia medida, limitara el acceso a la justicia aquellos
casos de la comunidad para los que la mediaci6n gratuita sea Ia alternativa viable.

r
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Por riitimo, hacen referencia a un comentario del profesor Michael J. Godreu en

donde indica que "con frecuencia una Junta de Directores se ve obstaculizada en sus

gestiones porque tiene que comparecer ante el DACO para responder por querellas de

los titulares. Muchas de las quejas no hubieran tenido que llegar a la agencia si se hubiera
hecho un esfuerzo genuino por discutir el asunto internamente en el condominio",
Godreu, Michael J. (2003), Ln Nueua Ley de Condonirios.

La OAT, entiende la intenci6n del legislador sobretodo en estos tiempos de crisis,
sin embargo, no farrorecen que sea a travds del Programa de Mediacion de Conflictos de

la Rama Judicial. Por tal raz6n, se adoptaron varias de las enmiendas que aparecen en eI

entirillado electr6nico que acompana el presente informe.

Por su parte, el Secretario del Departamento de la Vivienda (DV), Lcdo. Fernando
A. Gil Enseflat, seflala en su ponencia escrita que el mecanismo de mediaci6n ofrece a las

partes involucradas en una controversia legal la oportunidad de presentar sus puntos de
rrista a trav6s del di6logo corl la ayuda de un mediador o mediadora imparcial. Lo
anterior, con el objetivo de alcanzar un acuerdo satisfactorio para ambas partes sin la
necesidad de intervenci6n judicial.

El programa de mediaci6n ofrecido en los Centros de Mediaci6n de Conflictos de
la Rarna Judicial es un servicio alterno y gratuito del cual puede beneficiarse la
ciudadania con el fin de evitar procesos antag6nicos propios de los tribunales. La
imparcialidad y confidencialidad del proceso de mediaci6n, en lugar de promover Ia

disputa, busca lograr soluciones justas y armoniosas. Los Centros de Mediaci6n de
Conflictos atienden una amplia gama de asuntos en 6reas tan diversas como conflictos
comerciales,laborales, confractuales, comunales y vecinales, familiares e interpersonales,
por 1o que sus recursos poseen eI conocimiento experto para resolver reclamaciones de
pago de cuotas de mantenimiento que puedan afectar a un vecino.

De acuerdo con la Oficina de Administraci6n de Tribunales, la experiencia en Ios

riltimos aflos y los resultados de erraluaciones realizadas sobre los Centros de Mediaci6n
de Conflictos, demuestra que mds del85% de los casos que participan en un proceso de
mediaci6n logran un acuerdo. Asimismo, en los Estados Unidos, Ia aceptaci6n del
proceso de mediaci6n como alternativa a los procedimientos judiciales, aun en litigios
complejos, continfa en aumento.

Segrin el Gil Enseflat, la Ley 784-2012, mejor conocida como la "Ley para
Mediaci6n Compulsoria y Preservaci6n de tu Hogar en los procesos de Ejecuciones de
Hipotecas de una Vivienda Principal", tiene como objetivo principal el referido a

mediaci6n de los casos de ejecuci6n de hipoteca o de venta judicial que involucren la
residencia principal del deudor hipotecario. En dichos casos, Ia intervenci6n de los
Centros de Mediaci6n de Conflictos de Ia Rama Judicial ayuda a canalizar dichos

a/
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procesos para buscar soluciones alternas sin tener que pasar por un proceso contencioso
ante los tribunales, ayudando asi a canalizar eI flujo de casos que atiende la Rama Judicial
y sea menos oneroso para todas las partes. Al igual que la Ley 784-2072, eL proyecto
propuesto proveeria a la ciudadania en casos de propiedad horizontal un mecanismo
alterno para el pago de deudas, mediante la intervenci6n de un mediador.

El DV, comprende Ia importancia que reviste para todas las partes mantener las
cuotas de mantenimiento al dia, pagaderas por los propietarios de las unidades que
forman parte de un edificio o inrnueble sometido al r6gimen de propiedad horizontal. Es

por ello, que reconoce el beneficio conferido por la mediaci6n al titular moroso que pueda
estar pasando por una situaci6n de estrechez econ6mica. Ciertamente, proveerle la
oportunidad de resohrer la conh'orrersia en un ambiente r6pido, imparcial y confidencial
y evitando, a su vez,las implicaciones que esta pudiera representar para el resto de los
titulares del condominio, promueve la pronta soluci6n de Ia misma y al menor costo
posible.

A la luz de lo antes expuesto, el DV endosa elP. de la C. 859, por entender que eI

mismo est6 destinado a Ia soluci6n de conflictos de forma r6pida y sin costos adicionales
para las partes inrzolucradas, al establecer Ia mediaci6n como un paso previo a cualquier
proceso de reclarnaci6n judiciai para el cobro de cuotas de mantenimiento atrasadas. Lo
anterior, en cumplimiento con su cometido de atender las adversidades que a diario
enfrentan las familias propietarias de unidades de vivienda en Puerto Rico, y con el
objetivo de fomentar Ia conciencia social y promover la sana convirzencia entre vecinos.

Por su parte,la Oficina del Procurador del Ciudadano (Ombudsman), concuerda
con lo propuesto en Ia medida. Manifest6 que en lo que respecta a que el proceso judicial por
si, es uno adversativo que en ocasiones produce hostilidad entre las partes y como tal,
siempre que sea posible se deben buscar mecanismos procesales que eviten incoar casos

en los tribunales. En ese senfido,la mediaci6n es unas de esas alternativas procesales que
tiene el fin de ayudar a solucionar conflictos de una manera expedita, eficiente y
econ6mica. A su vez, se entiende que Ia mediaci6n promulga un ambiente m6s propenso
a facilitar acuerdos entre las partes.

Sin embargo,la misma es totalmente voluntaria y los cond6mines morosos los

cuales solo Ie interesa dilatar los procesos 1o podr6n utilizar como otro mecanismo para
evitar su responsabilidad. Nada evita que despu6s de un largo proceso de mediaci6n a
riltima hora una de las partes se retire y la otra parte solo le reste ir al Tribunal a ejercer

sus derechos o responsabilidades. En ese caso, quien se perjudica son los otros
cond6mines que han sido responsables. Entendiendo que es la Junta quien en mejor
posici6n est6 para decidir si llevan uno u ofro proceso a trav6s del tribunal o de mediaci6n
por la actitud o reputaci6n de los cond6mines en cuesti6n no se hace necesaria la
enmienda propuesta.

(
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En otras palabras, si la Junta tiene en estos momentos esa opci6n y no Ia ejerce es

porque entiende que el inter6s por los que tiene que velar, incluyendo la reducci6n de
gastos admir-ristrativos y /o legales, se sir\ze mejor a trav6s del proceso judicial. Se debe
recordar que estos procesos de cobro por deuda de mantenimiento son sencillos donde
usualmente no hay controversia y no debe haber espacio para la mediaci6n. Es decir, debe
o no debe y cuanto es dicl'ra cantidad que los dem6s cond6mines si ya pagaron.

En conclusi6n, el Ombudsman, procura que los ciudadanos de Puerto Rico sean

tratados de una forma justa. Conforme a 1o antes expresado, no ven Ia raz6n por la cual
las Juntas de Directores de los residentes sujetos ala "Ley de Condominios" tengan que
ser sornetidos a un proceso de mediaci6n por situaci6n de cobro de mantenimientos antes
de ir al Tribunal, atrasando innecesariamente dichos procesos.

Por su parte, la Alianza de Profesionales de Condominios y Controles de Acceso,
en adelante la Alianza, entiende y comparte la opini6n del Legislador en su Exposici6n de
Motirzos cuando expresa la necesidad de Ia mediaci6n "como medida para fomentar la
convivencia social y erritar al m6ximo controversias judiciales...". Por 1o tanto, encuentran
que es algo fundamental el desarrollar nuerros mecanismos de negociaci6n cuando se

trata del cobro de cuotas de mantenimiento de un condominio o urbanizaci6n. De hecho,
siempre que se celebra una rzista judicial donde se reclama el cobro de cuotas 1o primero
que pregunta el juez a las partes es si tuvieron oportunidad de dialogar y negociar.

La Alianza aclara que la mediaci6n que presenta la medida es una compulsoria,lo
que milita en contra de lo que se ha establecido en un proceso regular de mediaci6n que
es Ia rroluntariedad de las partes. Esto funcionaria perfectamente cuando el deudor vive
la propiedad o tiene un inter6s en mantener su cuenta al dia por diversas razones, entre
ellas marrtener el acceso a los servicios b6sicos de laz, agua, "beepers" de acceso, etc.
Ahora, cuando dicho dueflo no est6 necesitado o interesado en tener aI dia la cuota, sea

porque es un banco/inversionista o porque es un titular que no vive Ia propiedad o que
la ha abandonado, entonces el requisito de acudir a mediaci6n se convertiria en un escollo
adicional para que los Consejos de Titulares puedan cobrar efectivamente Ias deudas en
mora.

Indica la Alianza que como representantes de la Industria de los Condominios y
Controles de Acceso, se oponen a todo lo que vaya en contra de los mejores intereses de
estos. En este caso, el imponer nuevos mecanismos como el de la mediaci6n beneficiaria
en parte al deudor, pero afectaria estas comunidades al imponerle utla mayor carga de
burocracia, atrasando arin m6s los ya muy lentos procesos de cobro. Por otro lado,
aunque preferirian no complicar el proceso de cobro de estas comunidades, entienden la
necesidad de buscar nuevas vias de resoluci6n para los deudores ante sus situaciones
econ6micas.
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En conclusi6n, la Aliar-rza no se opone a que se incluya el proceso de mediaci6n
entre el Consejo y los titulares antes de acudir a los tribunales a exigir las cuofas
adeudadas, pero recomienda en6rgicamente el que se excluyan los mororoJrro residentes
de la protecci6n de esta enmienda y que se establezca url proceso claro de c6mo se

ejecutaria esta mediaci6n compulsoria. De no hacerlo, esta medida agravar6.
significatirzamente eI ya muy serio problema de cobros en los Condominios, 1o cual
siempre redunda negativamente en los ciudadanos residentes que si pagan sus cuotas.

Por riltimo, el presidente de la Federaci6n de Condominios y Conhol de Acceso
(FEDCCA), Sr. Ignacio T. Veloz, respalda la medida. Fundamenta su respaldo en ante la
dificil situaci6n econ6mica que enfrentan muchos condominios, no pueden sufragar los
gastos operacionales si cada tifular no contribuye con su parte.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Luego de realizar el debido an6lisis, estas Comisiones entienden que, en medio de
la crisis economica por la que atraviesa la Isla, esta medida serd de gran beneficio tanto
para los condomines como para las Juntas ), Asociaciones. Por tal raz6n, se adoptaron
una serie de enmiendas las cuales estdn contenidas en eI entirillado electr6nico que se

acompafla.

La mediaci6n es un proceso de intenzenci6n, no adjudicativo, en el cual un ente
neutral, presta ayuda o asistencia a las personas en conflicto con el prop6sito de lograr
un acuerdo que les resulte mutuarnente beneficioso. Por 1o antes expuesto, entendemos
que adoptar medidas que fomenten la soluci6n de conflictos entre ciudadanos, se aporta
a una sana conviverrcia.

Por todos 1o anterior, las Comisior-res de Asuntos del Consumidor y Servicios
Priblicos Esenciales; y de Gobierno del Senado de Puerto Rico, recomiendan a este Alto
Cuerpo Ia aprobaci6n del Proyecto de Ia Cimara 859, con las enmiendas que se incluyen
en el entrillado electr6nico que acompana este Informe.

Respetuosamente sometido,

Hon. yn uez Nieves
Presidenta
Comisi6n de Asuntos del Consumidor y Servicios Priblicos Esenciales
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A. Romero Lugo
Presidente
Comisi6n de Gobierno
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LEY

Para enmendar el Articulo 39 de la Ley Nrim. 104 de 25 junio de 1958, segrin enmendada,
conocida como "Ley de Condominios" , a los fines de disponer que previo a Ia
presentaci6n de una reclamaci6n judicial para el cobro de deudas morosas de

Pagosdecuotasdenrantenimiento,sedeber6sometere1asuntoat@
a cualquier nrcdiador debidantente certificado por el

Tribunal Suprenn de Puerto Rico: y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley Nrim. 104 de 25 junio de 1958, segrin enmendada, conocida como "Ley de
Condominios", tiene como finalidad promover Ia sana convivencia de todas las personas
sujetas al r6gimen de propiedad horizontal. El Articulo 1 de la Ley dispone 1o siguiente:

"Esta Ley se aprueba con ei prop6sito de viabilizar la propiedad individual
sobre un apartamiento, que forma parte de un edificio o inmueble sometido al
r6gimen de propiedad horizontal, de acuerdo a los criterios que m6s adelante se
establecen
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Ei titular de un apartamiento sometido al r6gimen de propiedad horizontal,
tiene el derecho al pleno disfrute de su apartamiento y de las dreas comunes,
siempre que con ello no menoscabe el derecho de los dem6s titulares al disfrute de
sus respectivas propiedades.

El Consejo de Titulares, la Junta de Directores y ei Agente Administrador del
condominio, tienen como deber prirnordial orientar sus acciones salvaguardar-rdo
el principio de que el prop6sito del r6gimen de propiedad l'rorizontal es propiciar
el disfrute de Ia propiedad privada soble el apartamiento ), que Ia administraci6n
de las 6reas ), haberes cornunes del edificio se realiza para lograr el pleno disfrute
de este derecho. Correlatirzamente cada titular reconoce que el ejercicio del
dominio en el r€gimen de propiedad horizontal est6limitado por los derechos de
los dem6s cond6minos y que el derecl-ro de propiedad sobre su apartamiento tiene
que ejercerse denfro del marco de la sana convivencia )/ el respeto al derecho
ajeno."

Surge claramente que Ia intenci6n iegislatirra al aprobarse la "L"y de
Condominios" es fornentar la sana convivencia de todos aquellos sujetos al r6gimen de
propiedad horizontal. Al examinar el Articulo 42 de Ia ley, nos percatamos que el
Iegislador dispuso que prerzio a que un titular pueda presentar una querella por
actuaciones de la Junta de Directores, debe haber acudido a un Comit6 de Conciliaci6n
que se elige como parte de los procesos de la asarnblea del Consejo de Titulares. La
intenci6n legislatirra es evitar al mS.ximo las controversias entre residentes de
propiedades sometidas ai r6gimen de propiedad horizontal, ya que se trata de rzecinos

llerrando acciones en contra de otlos rrecinos.

No obstante, cuando se trata de acciones que las juntas de directores promueven
en contra de residentes la ley no requiere que se sometan previamente a conciliaci6n. El
Articulos 39 de la Ley Nrim. 104 de 25 junio de 1958, segrin enmendada, establece que los
titulares de los apartamientos est6n obligados a contribuir proporcionalmente a los gastos

para la administraci6n, conservacion y reparaci6n de los elementos comunes generales
del inmueble y, en su caso, de los elementos comunes limitados, asi como a cuantos m6s

fueren legitimamente acordados.

La ley tambi6n dispone que el titular moroso ser6 requerido de pago mediante
correo certificado con acuse de recibo y de no rrerificar el pago en el plazo de quince (15)

dias, se le podr6 exigir por Ia rria judicial. Estamos convencidos de la necesidad de

someter estas reclamaciones al proceso de mediaci6n como medida para fomentar la
convivencia social y evitar al m6ximo controversias judiciales entre vecinos.

La mediaci6n es parte de Ia iniciativa de servicios no relacionados con los m6todos
alternos para Ia soluci6n de conflictos. Se trata de un mecanismo destinado a resolver
conflictos sin Ia necesidad de litigar de forma tradicional en los tribunales de justicia. Lo
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que se busca es la soluci6n de conflictos de forma r6pida y sin costos adicionales para las
partes implicadas. Constituye-adem6s, ul1a alternativa para agilizar eI funcionamiento
de los tribunales que se encuentran congestionados de casos.

Mediante la mediaci6n se promueve que las partes en conflicto lleguen a un
acuerdo satisfactorio que le ponga fin a Ia controversia. Las partes no acuden al mediador
para que 6ste les resuelrra el problema, su intervenci6n va dirigida a facilitar la
cornunicaci6n entre ellos. En el caso de propiedad sometida al r6gimen de propiedad
horizontal se justifica arin m6s la mediaci6n, ya que siempre ha sido la intenci6n
legislativa promover una conrrivencia pacifica enfre los residentes.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO;

L Secci6n 1.-Se enmienda el Articulo 39 de la "Ley Nr1m. 104 de 25 junio de 1958,

segrin erLmendada, conocida como "L"y de Condominios", para que lea como sigue:2

3

4

5

6

"Articulo 39.-Contribuciones para pago de gastos de administraci6n.-

Los titulares de los apartamientos est6.n obligados a contribuir

proporcionalmente a los gastos para la adminisfraci6n, conservaci6n y reparaci6n

de los elementos comunes generales del inmueble y, en su caso, de los elementos

comunes limitados, asi como a cuantos m6s fueren legitimamente acordados.

En aquellos casos donde un condominio comparta el uso de 6reas o

instalaciones de acceso, seguridad, r'ecreativas, educativas, de servicios o de otro

tipo para que sus titulares y residentes las usen en comfn con otros condominios,

urbanizaciones y/u otros proyectos o 6reas de desarrollo, el Consejo de Titulares

del referido condominio contribuird a los gastos de operaci6n, mantenimiento,

seguridad, reparaci6n, pago de utilidades y servicios, seguros y otros relacionadas

con dichas 6reas e instalaciones, segrin las disposiciones que se establezcan para

ello en la escritura rnatriz del condominio, o en aquellas escrifuras de convenios
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maestros, servidumbres en equidad u otros documentos constitutivos de

condiciones restrictivas y /o servidumbres, que se otorguen en relaci6n con los

distintos terrenos 7r f o proyectos sobre los cuales se impongan dichas condiciones,

restricciones, convenios 1, f o sen idumbres, y f o sobre aquellos que usen dichas

6reas y/o instalaciones en forma compartida. En defecto de disposici6n al efecto

en cualesquiera de dichos documentos, Ia forma de contribuir a dicl'ros gastos se

determinard de conformidad con las disposiciones supletorias aplicables del

C6digo Cirril de Puerto Rico, segrin enmendado, incluso aquellas sobre

sen,idumbres y comunidad de bienes, y / o por las normas de equidad y

razonabilidad que resulten pertinentes.

Ningrin tituiar podra librarse de contribuir a tales gastos por renuncia al

uso o disfrute de los elementos comunes, ni por abandono del apartamento que le

pertenezca, ni por haber incoado una reclamaci6n administrativa o judicial conh'a

el Consejo de Titulares o Ia Junta de Directores por asuntos relacionados con Ia

administraci6n o el mantenimiento de las 5.reas comunes, salvo que ei tribunal o

foro competente asi lo autorice.

La cantidad proporcional con que debe confribuir cada titular a los gastos

comunes se determirtar6., frjarA e impondr6 al principio de cada afr.o calendario o

fiscal y vencerd y ser6 pagadera en plazos mensuales. Ei Reglamento podr6

disponer el cobro de una penalidad del diez por ciento (10%) de 1o adeudado si

transcurren quince (15) dias de la fecha fijada para el pago de ia mensualidad. En

el caso de ias deud.as del Estado Libre Asociado eI t6rmino ser6 de ciento veinte
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1 (120) dias. En exceso de ese t6rmino la penalidad ser6 de un doce por ciento (12"/")

de la totalidad de Ia deuda. El Estado Libre Asociado quedar6 exento del pago de

dicha penalidad cuando se trate de residenciales priblicos. Adem6sr las cuotas que

los titulares no cubran dentro del plazo fijado para su pa9o, devengar6n intereses

al tipo m5.ximo legal. La falta de pago de tres (3) o mas plazos consecutivos

conllerrar6 una penalidad adicional equirralente al uno por ciento (1%) mensual

del total adeudado

El tifular moroso ser6 requerido de pago mediante correo certificado con

acuse de recibo y de no rrerificar el pago en el plazo de quince (15) dias, se le podr6

10 exigir por la via judicial. Previo a cualquier reclamaci6n judicial se deber6 someter

1.1. e1 asunto

12 namajuaieiat-e 4 cualquier mediador debidamente l-ieerqeiade certi,ficado por el

7
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Tribunnl Suprento de Puerto Rico , el cual puede ser

escogido voluntariamente por las partes. S6io podrin ut:.lizar el mdtodo de

mediaci6n, dispuestos en esta Ley, aquellos deudores que utilizan el apartamiento
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renitidn al deudor nrcdiante correo

Arie la et entualidad dt au.e el deudor no dn a la solicitud de nrcdiaci6n en wt

7

4 tdnnhn de diez dtns contados n DArtir de ln feclm ely que ls notificnciht firc depositnda en elfi 0

5 con'eo o entregndn personahtrcnte, se presuniri que nl deu.dorlm renuncindo s su derecln n tnejimll

6 ln controttersin. ContQ col'Lsecuencin de lo anteriot', eI Conseio, lunta o Asocisci6rt de Residentes

hticiar el cobro las 1)ln

8 B ai o nhtsuna cir cuttstancin. el Dl'OCCSO de nrcdiaci6n se extenderi pot'nfis de trehia (30)

9 dins, contados a pnrtir desde la feclm en que fue renitidn por correo o entregadn personnlntente la

10 solicitt.Ld de rnedinci6rt. Lue de cuhtinndo

11. satisfnctorimnente la nrcdiaci6n, el Conseio, lurt tn o Asociaci6n de Residentes podrfut recut't'it' al
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Tribunal parn realiznr el cobro de lo adeudado

Los costos de la no ci6t de solicitud de nrcdinci1n del de nrcdiaci6n serdrt

t2

13

1.4

15

16

17

cuentn del deudor la nrcdiaci1n seri ante una o entidad o estos

sel'Ttctos estd debidnnrcnte

Secci6n Z.-Esta Ley comenzard a regir inmediatamente despu6s de su aprobaci6n.
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La Comisión de Banca, Comercio y Cooperativismo del Senado de Puerto Rico, 
previo estudio y consideración del P. de la C. 1255, recomienda a este Honorable Alto 
Cuerpo la aprobación de esta medida con las enmiendas contenidas en el Entirillado 
Electrónico que acompaña este Informe. 

ALCANCE DE LA MEDIDA 

El Proyecto de la Cámara 1255, según enmendado, tiene el propósito de añadir un 
nuevo inciso (f) a la Sección 3.8 y añadir nuevos sub-incisos (9), (10) y (11) a la Sección 3.9 
de la Ley 136-2010, según enmendada, conocida como la "Ley para Regular los Negocios 
de Servicios Monetarios", a los fines de exigir a las compañías, concesionarios y agentes 
dedicados a la transferencia de fondos mayor rigurosidad y responsabilidad en los 
procesos de transmisión de valores con el fin de reducir la incidencia de lavado de dinero, 
estafa y fraude y proteger a los consumidores; y para otros fines. 

ANÁLISIS DE LA MEDIDA 

En Puerto Rico han salido a relucir ciertos esquemas de fraude en los que los 
estafadores se comunican con ciudadanos, les indican que tienen a sus familiares 
secuestrados y que no los dejarán libres hasta que hayan depositado cierta cantidad de 
fondos en alguna compañía de transferencia de dinero. Se desprende de la Exposición de 
Motivos del P. de la C. 1255 que en la isla muchos de los agentes y concesionarios 
dedicados a este tipo de negocio han sido laxos al momento de solicitar identificación a 
los receptores del dinero enviado o en bloquear aquellas transferencias que lucen 
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fraudulentas. Se establece, además, que algunas entidades dedicadas a la prestación de 
este servicio no toman las medidas necesarias para evitar el lavado de dinero y las estafas. 

Amparados en esta situación se ha presentado el P. de la C. 1255, pues se entiende 
que a través de lo dispuesto por esta pieza legislativa se les exige mayor rigurosidad al 
momento en que se efectúen esas transferencias. 

Actualmente en Puerto Rico está vigente la Ley 136-2010, según enmendada, 
conocida como: "Ley para Regular los Negocios de Servicios Monetarios", que se 
promulgó con el fin de promover la seguridad y validez para varios tipos de negocios de 
servicios monetarios, entre los cuales se encuentran las transferencias monetarias y el 
cambio de cheques. Uno de los fines de este estatuto fue establecer parámetros más 
estrictos para detener el lavado del dinero. 

Amparados en esto, se presenta el P. de la C. 1255 que se propone obligar a los 
agentes y concesionarios en la Isla a exigir que, a todo recipiente de fondos enviados a 
través de alguna entidad dedicada a la transferencia de dinero, tenga que presentar 
información vital como su nombre, dirección, teléfono e identificación con foto válida en 
Puerto Rico y los Estados Unidos. De esta manera, se promueve la transparencia en este 
tipo de tráfico económico y se protege a nuestra ciudadanía . 

En orden de cumplir responsablemente y conforme con los deberes y funciones de 
esta Comisión, se solicitaron los memoriales explicativos que el cuerpo hermano, la 
Cámara de Representantes evaluó. A continuación, presentamos un resumen de las 
recomendaciones y comentarios esbozados por las agencias o entidades. 

El Departamento de Hacienda (en adelante "DH"), a través de la subsecretaria, 
licenciada Roxana Cruz Rivera manifiesta en su ponencia que "[l]uego de examinar la 
intención legislatim de la pieza de referencia, es menester indicar que la misma no tiene ningún 
de efecto en alguna de las mencionadas leyes que administra el Departamento o letjes especiales 
que queden dentro de su inherencia, así como dentro de las funciones del Secretario, según descritas 
pret,iamente. No obstante, recomendamos que la misma sea et'aluada por el Comisionado de 
Instituciones Financieras, toda 1.1ez que la intención legislativa del proyecto de ley se encuentra 
dentro del campo de pericia de diclza entidad gubemamental." 

Por su parte, la Oficina del Comisionado de Instituciones Financieras (en adelante 
"OCIF") indica en su ponencia firmada por el Comisionado George Joyner que "a través 
de los años en la OCIF Iremos recibido consultas y querellas de los consumidores sobre este 
particular en las que los casos más comunes son los siguientes: 

1. El fraude de vender algún bien o artículo anunciado por Intemet, para lo cual le requieren 
al comprador que envíe el dinero por alguna compaiiía de sen.,icios monetarios, pero el bien 
o artículo nunca es recibido por el comprador luego de haber pagado por él; 
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2. Solicitar mvío de dinero a cambio de no Jwcer daiio a detenninada persona (generalmente 
algún familiar) que alegadamente se encuentra secuestrada; 

3. El cobro fraudulento del trámite de e1wío de algún premio que nunca se recibe luego de 
que el costo del e1wío se /zaya pagado a tul tercero a trm,és de alguna compmiía de servicios 
monetarios; 

4. Cuando se envía dinero a una persona en particular, pero la compmiía de serl'icios 
monetarios le desembolsa el dinero a una persona distinta que n se Jzizo pasar por el 
destinatario"; etc. 

Lo anterior nos lle·va a concluir que las enmiendas propuestas pueden ayudar a lograr el 
objeti1.10 de este proyecto de le1j aumentando elni1.1el de responsabilidad con el que los negocios de 
sen.Jicios monetarios deben lle1mrse a cabo. La implementación de los fornmlarios que propone el 
P. de la C. 1255 requiriendo cintos precisos sobre la identidad del remitente y el receptor de dinero 
pudiera ser una herramienta que haga más dificil la utilización de los negocios de sen.,icios 
monetarios para el lavado de dinero, estafa y fraude. Además, el poder contar con estas 
herramientas de manera expresa en nuestra legislación local nos pernzitirá poder hacer un 
monitoreo eficaz del cumplimiento legal de los concesionarios de este tipo de negocio, lo cual seria 
un buen disuasivo de la actit,idad criminal y redundaría en una mayor confianza de los 
consumidores al momento de utilizar este tipo de sen.,icio." 

La OCIF propuso una serie de enmiendas aclaratorias que fueron acogidas por la 
Cámara de Representantes durante su evaluación de la pieza legislativa. 

El Departamento de Justicia (en adelante "DJ") en ponencia firmada por su 
secretaria, Wanda Vázquez manifiesta algunas reservas con la pieza legislativa, 
específicamente sobre el sub-inciso (11) propuesto en la pieza original y que facultaba "a 
los negocios de servicios monetarios a retener (no desembolsar) los fondos que hayan 
sido enviados a un recipiente "si [el comercio] entiende que son producto de fraude, 
estafa o extorción", ese sub-inciso fue eliminado durante la evaluación de la pieza en la 
Cámara de Representantes. Recomendaba el DJ que a los fines de proteger la información 
que los comercios estarían recopilando de los emisores y receptores de los envíos 
monetarios al mantener la copia de su identificación se dispusiera que todo negocio de 
servicio monetario vendrá obligado a adoptar las políticas necesarias para preservar la 
privacidad de los datos recopilados sobre los emisarios y recipientes de dinero conforme 
establece la Ley 39-2012, conocida como "Ley de Notificación de Política de Privacidad", 
según enmendada. Sin embargo, esto no es necesario debido a que con las enmiendas 
hechas a la pieza se verificará la identidad sin la necesidad de mantener la copia de la 
identificación en el punto de venta. 

La compañía Western Union, en ponencia firmada por su vicepresidente en política 
pública global, Timothy P. Daly, indica que lo propuesto por el P. de la C. 1255 resulta 
problemático para los consumidores y para los concesionarios pues entienden que creará 
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una carga significativa en los puntos de venta y recogido de transferencias monetarias. 
Así también plantean que lo propuesto en la pieza legislativa ante nuestra consideración, 
previo a las enmiendas que ha realizado esta Comisión, podía incrementar los riesgos 
para la seguridad de la información de los clientes. 

Plantea Westem Union en su ponencia que verificar la identidad a través de una 
identificación es algo que ya realizan en sus puntos de venta, sin embargo, muestran 
preocupación por las consecuencias que pueda tener en la seguridad de un cliente el 
mantener una copia de su identificación en el punto de venta donde envió o recogió 
dinero. Plantean, además, que de tener que retener la copia de la identificación entonces 
obligaría a los puntos de venta a tomar medidas de protección de identidad que les 
resultarían onerosas. 

The Money Services Round Table, en ponencia firmada por su consejero Bradley S. 
Lui de Morrison & Foerster LLP establece que el organismo que representa a tramitadores 
no bancarios de dinero como RIA Financia! Services, Sigue Corporation, American 
Express Travel Related Services Company, Inc., Viamericas Corporation, Westem Union 
Financia! Services, Inc, and MoneyGram Payments Systems, Inc. 

Expone The Money Services Round Table su oposición al P. de la C. 1255 y advierten 
que lo dispuesto por la pieza legislativa tal y como fue presentado representa un aumento 
en costos para los agentes autorizados pues les requeriría el establecimiento de medidas 
de seguridad para garantizar el manejo adecuado de las copias de las identificaciones de 
los clientes. Entiende The Money Services Round Table que provocaría que muchos de 
los agentes autorizados cancelen sus contratos, provocando el cierre de puntos de ventas 
en la isla, lo que a su vez dejaría a los consumidores con menos lugares para realizar sus 
transacciones y provocaría perdida de empleos. 

Luego de evaluados los memoriales recibidos durante la evaluación de esta medida 
en la Cámara de Representantes, así como los remitidos a esta Honorable Comisión por 
Westem Union y The Money Services Round Table, la Comisión de Banca, Comercio y 
Cooperativismo del Senado de Puerto Rico enmendó el P. de la C. 1255 a los fines de 
disponer lo siguiente: 

(1) Que el formulario a ser llenado al momento de realizar la transacción monetaria 
será uno uniforme que preparará la Oficina del Comisionado de Instituciones 
Financieras y que el mismo deberá contener el nombre completo, dirección 
residencial y postal y número telefónico del emisor y del recipiente. 

(2) Que el agente autorizado deberá exigir al emisor la presentación de una 
identificación con retrato y firma, expedida por las autoridades competentes del 
Gobierno de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de uno de los Estados de la 
Unión, o pasaporte debidamente expedido por autoridad extranjera; y certificar 
bajo su firma que dicha identificación concuerda con los datos suministrados por 



·• 

.. 

5 

la persona al momento de llenar el formulario de certificación de identidad; y que 
esto será requisito para que proceda el envío de la transferencia. 

(3) Que el agente autorizado deberá exigir al recipiente la presentación de una 
identificación con retrato y firma, expedida por las autoridades competentes del 
Gobierno de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de uno de los Estados de la 
Unión, o pasaporte debidamente expedido por autoridad extranjera; y certificar 
bajo su firma que dicha identificación concuerda con los datos suministrados por 
el emisor al momento de llenar el formulario de certificación de identidad; y que 
esto será requisito para que se proceda a desembolsar los fondos que hayan sido 
remitidos. 

(4) Se ordena además al Comisionado de Instituciones Financieras a crear el 
Formulario de Certificación de Identidad Oficial que será usado en las 
transacciones. 

Con las enmiendas realizadas a la pieza legislativa ante nuestra consideración, esta 
Honorable Comisión entiende que se cumple con el propósito principal del P. de la C. 
1255 que es contribuir a la lucha contra ciertos esquemas de fraude en los que los 
estafadores se comunican con ciudadanos, les indican que tienen a sus familiares 
secuestrados y que no los dejarán libres hasta que hayan depositado cierta cantidad de 
fondos en alguna compañía de transferencia de dinero. 

Las enmiendas al P. de la C. 1255 permiten que se tenga que presentar irúormación 
completa e identificación, tanto del emisor como del recipiente. 

Sin embargo, se protege la identidad de los clientes al solo requerir ver la 
identificación 

Con los cambios propuestos al P. de la C. 1255 se garantiza una uniformidad en la 
información del emisor y del recipiente de una transferencia monetaria, así como su 
identidad sin exponer su seguridad. 

IMPACTO FISCAL 

La Comisión de Banca, Comercio y Cooperativismo del Senado de Puerto Rico 
entiende que lo planteado en el P. de la C. 1255 no tiene impacto sobre las finanzas del 
gobierno central o los municipios. 
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CONCLUSIÓN 

Por todo lo antes expuesto, la Comisión de Banca, Comercio y Cooperativismo del 
Senado de Puerto Rico, previo estudio y consideración del P. de la C. 1255, recomienda 
a este Honorable Alto Cuerpo la aprobación de esta medida con las enmiendas 
contenidas en el Entirillado Electrónico que acompaña este Informe. 

Respetuosamente sometido, 

Hon. Eric Correa Rivera 
Presidente 
Comisión de Banca, Comercio y Cooperativismo 
Senado de Puerto Rico 
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18va. Asamblea 
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GOBIERNO DE PUERTO RICO 

CÁMARA DE REPRESENTANTES 

P. de la C. 1255 
18 DE SEPTIEMBRE DE 2017 

Presentado por el representante González Mercado 

2da. Sesión 
Ordinaria 

Referido a la Comisión de Asuntos del Consumidor, Banca y Seguros 

LEY 

Para añadir un nuevo inciso (f) a la Sección 3.8 y añadir nuevos subincisos (9) y (10) a la 
Sección 3.9 de la Ley 136-2010, según enmendada, conocida como la "Ley para 
Regular los Negocios de Servicios Monetarios", a los fines de exigir a las 
compañías, concesionarios y agentes dedicados a la transferencia de fondos 
mayor rigurosidad y responsabilidad en los procesos de transmisión de valores 
con el fin de reducir la incidencia de lavado de dinero, estafa y fraude y proteger 
a los consumidores; y para otros fines. 

EXPOSICIÓN DE MOTIVOS 

Tan reciente como enero del2017, la Comisión Federal de Comercio (FTC, por su 
sigla en inglés) llegó a un acuerdo con la compañía \.Vestem Union en la que se 
transigieron cargos por un fraude masivo durante varios años a través del sistema de 
transferencias de dinero de la compañía multinacional que no fue afirmativamente 
prevenido. Según lo planteado en la demanda, los estafadores falsamente le dijeron a la 
gente que podrían ganar premios de dinero en efectivo, conseguir trabajo como 
"compradores encubiertos", obtener descuentos en la compra de costosos artículos 
ofrecidos en intemet o que tenían que ayudar a un amigo o familiar que estaba en 
problemas. 
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En cada caso, los estafadores engañaron a las personas para que les enviaran 
dinero a través de Westem Union, y la gente que envió su dinero lo perdió y no lo 
pudieron recuperar. De paso, en múltiples casos, los agentes de Western Union, fueron 
cómplices de estos esquemas y procesaron los pagos fraudulentos a cambio de una 
parte de las ganancias. De igual forma se alegó que la empresa no se ocupó de resolver 
el problema adecuadamente, pero recibió las ganancias de estas prácticas. 

Por otro lado, el Departamento de Justicia (DOJ por sus siglas en inglés), 
también, llegó a un acuerdo con la empresa. En este caso, la corporación admitió su 
asistencia y complicidad culposa para facilitar el fraude de transferencias de dinero y 
las infracciones de la "Ley de Secreto Bancario", Public Law, 91-508. 

En el caso de Puerto Rico, se ha advenido en conocimiento de ciertos esquemas 
de fraude en los que los estafadores se comunican con varias personas, les indican que 
tienen a sus familiares secuestrados y que no los dejarán libres hasta que hayan 
depositado cierta cantidad de fondos en alguna de estas compañías de transferencias de 
dinero. Al igual que lo contenido en la demanda de la FTC, los concesionarios 
dedicados a este negocio en la Isla han sido laxos al momento de solicitar identificación 
a los receptores del dinero enviado o en bloquear aquellas transferencias que lucen 
fraudulentas . 

Esto, porque algunas entidades dedicadas a la prestación de este servicio no 
toman las medidas necesarias para evitar el lavado de dinero y las estafas. Por lo tanto, 
es prudente exigirles a éstas mayor rigurosidad al momento que se efectúen estas 
transferencias. 

En nuestra Isla rige la Ley 136-2010, según enmendada, conocida como: "Ley 
para Regular los Negocios de Servicios Monetarios", la cual se promulgó con el fin de 
promover la seguridad y validez para varios tipos de negocios de servicios monetarios, 
entre los cuales se encuentran las transferencias monetarias y el cambio de cheques. 
Además, se aprobó para exigir unos parámetros más estrictos para detener el lavado del 
dinero. 

En atención a lo anterior, se propone obligar a los agentes y concesionarios en la 
Isla a exigir que, a todo recipiente de fondos enviados a través de alguna entidad 
dedicada a la transferencia de dinero, tenga que presentar información vital como su 
nombre, dirección, teléfono e identificación con foto válida en Puerto Rico y los Estados 
Unidos. De esta manera, se promueve la transparencia en este tipo de tráfico económico 
y se protege a nuestra ciudadanía. 
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DECRÉTASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO: 

1 Artículo l .-Se añade un nuevo subinciso (f} a la Sección 3.8 de la Ley 136-2010, 

2 según erunendada, conocida como la "Letl para Rez¡tlar los Negocios de Sen,icios Monetarios" 

3 para que lea como sigue: 

4 Sección 3.8.-Responsabilidades del Concesionario de una Licencia para 

5 Operar un Negocio de Transferencias Monetarias 

6 "(a) 

7 

8 (f) Todo concesionario tendrá la responsabilidad de tener en vigor un 

' 9 ~'l..- programa efectivo contra el lavado de dinero, la estafa y el fraude, tal y 

10 como le requiere el Bank Secrectj Act. Disponiéndose que, si el 

11 concesionario tiene sospecha de algún acto ilegal o fraudulento cometido 

12 o en el que haya participado alguno de sus agentes autorizados, si éste no 

13 actúa oportunamente contra su agente autorizado estará sujeto a las 

14 penalidades establecidas en el Artículo 6.3 de esta Ley. Asimismo, se 

15 dispone que todo concesionario que no supervise con diligencia a sus 

16 agentes autorizados para evitar el lavado de dinero, la estafa y el fraude y 

17 permita el flujo ilegal de fondos estará, también, sujeto a las penalidades 

18 establecidas en el Artículo 6.3 de esta Ley. 

19 Además, será responsabilidad del concesionario supervisar que sus 

20 agentes autorizados cumplan con todos los deberes impuestos en el 

21 Artículo 3.9 de esta Ley. 
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1 Articulo 2.-Se añaden nuevos subincisos (9) y (10) a la Sección 3.9 de la Ley 136-

2 2010, según enmendada, conocida como la "Lev para Regular los Negocios de Sen,icios 

3 Monetarios" para que lea como sigue: 

4 "Sección 3.9.-Responsabilidades y Prohibiciones de los Agentes Autorizados 

5 (a) Todo agente autorizado tiene el deber de: 

6 (1) 

7 

8 (9) Exigirle a toda persona que envíe (emisor) cualquier transferencia 

9 monetaria cumplimentar el i:ffi formulario de Certificación de 

' 
~ 10 Identidad Oficial que el Comisionado de Instituciones Financieras diseiie 11 

11 adopte por reglamento en el que se certifique, aJ. menos, su nombre 

12 completo, dirección resideneiaJ. y postaJ., mnnero telefónico y 

13 mantener copia de aJ.gti:n documento de identidad con retrato y 

14 firma, expedido por las autoridades competentes del Gobierno de 

15 Puerto Rico, de los éstados Unidos, o de uno de los "éstados de la 

16 Unión, cuyo objeto sea identificar a las personas o por pasaporte 

17 debidamente expedido por autoridad eJEtranjera, como medida 

18 para que se proceda a enviar los fondos que interesa transmitir. 

19 Dicl=lo formalario, deberá contener información que indique el 

20 nombre completo, dirección resideneiaJ. y postaJ., número telefónico 

21 y relación con la persona a quien se le ew;iará el dinero. En dicho 

22 (ornzulario la persona incluirá su nombre completo, dirección residencial tt 
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1 postal 11 número telefónico. Además, se indicará el nombre completo, la 

2 dirección residencialtt postaltt el número telefónico de la persona a quien 

3 ·va dirigida la transferencia. 

4 El azente autorizado deberá, además, eJ..igir la presentación de una 

5 identificación con retrato 1( finna, expedida por las autoridades 

6 competentes del Gobiemo de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de uno 

7 de los Estados de la Unión, o pasaporte debidamente expedido por 

8 autoridad extranjera; 11 certificar bajo su finna que diclta identificación 

9 concuerda con los datos suministrados por la persona en el fonnulario de 

' 
10 certificación de identidad. 

~11 Lo anterior será requisito para que proceda el em.,ío de la transferencia. 

12 (10) Exigirle a toda persona que reciba (recipiente) de cualquier 

13 transferencia monetaria la presentación de una identificación 

14 eumplimeHta:r un formulario en el que se certifique, al menos, su 

15 nombre completo, dH-eeeióH resideHeial y postal, mimero telefónico 

16 y ma:nteHer copia de algún documento de identidad con retrato y 

17 firma, expedido por las autoridades competentes del Gobiemo de 

18 Puerto Rico, de los estados Unidos, o de uno de los ~stados de la 

19 Unión, cuyo objeto sea identificar a las personas o por pasaporte 

20 debidamente eJEpedido por autoridad extranjera, como medida 

21 para que se proceda a desembolsar los fondos que le J:tayan sido 

22 remitidos. con retrato 11 finna, expedida por las autoridades competentes 
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1 del Gobiemo de Puerto Rico, de los Estados Unidos, o de uno de los 

2 Estados de la Unión, o pasaporte debidamente expedido por autoridad 

3 extranjera; 11 certificar bajo su fimta que la transacdón está dirizida a 

4 diclzn persona. 

5 Lo anterior será requisito para que se proceda a desembolsar los fondos que 

6 lzn11t111 sido remitidos. 

7 Artículo 3.-Reglamentación 

8 Se ordena al Comisionado de Instituciones Financieras a crear el Formulario de 

9 Certificación de Identidad Oficial en el que se solidte nombre completo, dirección residencial 11 

10 
'" 

postal ti número telefónico del emisor; 11 el nombre completo, la dirección residenciall( postnltt el 

r-P 11 número telefónico del recipiente, así como adoptar la reglamentación necesaria para cumplir 

12 con los fines de esta Ley. 

13 Artículo 4.-Separabilidad 

14 Si cualquier cláusula, párrafo, subpárrafo, oración, palabra, letra, artículo, 

15 disposición, sección, subsección, título, capítulo, subcapítulo, acápite o parte de esta Ley 

16 fuera anulada o declarada inconstitucional, la resolución, dictamen o sentencia a tal 

17 efecto dictada no afectará, perjudicará, ni invalidará el remanente de esta Ley. El efecto 

18 de dicha sentencia quedará limitado a la cláusula, párrafo, subpárrafo, oración, palabra, 

19 letra, artículo, disposición, sección, subsección, título, capítulo, subcapítulo, acápite o 

20 parte de la misma que así hubiere sido anulada o declarada inconstitucional. Si la 

21 aplicación a una persona o a una circunstancia de cualquier cláusula, párrafo, 

22 subpárrafo, oración, palabra, letra, artículo, disposición, sección, subsección, título, 
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1 capítulo, subcapítulo, acápite o parte de esta Ley fuera invalidada o declarada 

2 inconstitucional, la resolución, dictamen o sentencia a tal efecto dictada no afectará ni 

3 invalidará la aplicación del remanente de esta Ley a aquellas personas o circunstancias 

4 en que se pueda aplicar válidamente. Es la voluntad expresa e inequívoca de esta 

5 Asamblea Legislativa que los tribunales hagan cumplir las disposiciones y la aplicación 

6 de esta Ley en la mayor medida posible, aunque se deje sin efecto, anule, invalide, 

7 perjudique o declare inconstitucional alguna de sus parteS; o, aunque se deje sin efecto, 

8 invalide o declare inconstitucional su aplicación a alguna persona o circunstancia. Esta 

9 Asamblea Legislativa hubiera aprobado esta Ley sin importar la determinación de 

D~ 1 O separabilidad que el Tribunal pueda hacer. 

11 Artículo 5.-Vigencia 

12 Esta Ley comenzará a regir inmediatamente después de su aprobación. 
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