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LEY

Para enmendar el Articulo 18 de la Ley Num. 5 de 23 de abril de 1973, segun enmendada,
conocida como “Ley Orgénica del Departamento de Asuntos del Consumidor”, con el
proposito de adoptar mediante reglamento un Sistema Uniforme de Gradaciones para la
imposicion de las multas administrativas.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley NUm. 5 de 23 de abril de 1973, segiin enmendada, conocida como “Ley Organica
del Departamento de Asuntos del Consumidor” dispuso la creacion de tan importante agencia
gubernamental con el propoésito vindicar e implementar los derechos del consumidor; frenar las
tendencias inflacionarias; asi como el establecimiento y fiscalizacion de un control de precios
sobre los articulos y servicios de uso y consumo. La creacion de la agencia garantizé que los
problemas del consumidor fueran estudiados a nivel de gabinete, con el objetivo de desarrollar
una politica econémica y social coherente y congruente con la accion gubernamental en otras
areas. Ademas, a los fines de facultar al DACO con el poder coercitivo necesario para hacer
cumplir las leyes y reglamentos bajo su jurisdiccion, se le facultd a imponer penalidades
administrativas.

La Asamblea Legislativa ha sido proactiva en la gestion de proveer al DACO
herramientas necesarias para llevar a cabo las funciones delegadas de reglamentacion,

adjudicacion y fiscalizacion incluyendo aumentos el maximo de las multas administrativas que el



Departamento puede imponer por violaciones a los Reglamentos y ordenes protectoras del
consumidor, reforzando el carécter disuasivo de las multas.

Esta pieza legislativa propone la adopcion de un Sistema Uniforme de Gradaciones con el
proposito de que las enmiendas aporobadas para aumentar las multas a ser emitidas por el DACO
sean consonas con las disposiciones de la Ley NUm. 454 de 28 de diciembre de 2000, mejor
conocida como la “Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para el Pequefio
Negocio”. Esta Ley dispone que las agencias gubernamentales deben velar por que las multas
administrativas impuestas no sean cargas onerosas para los pequefios negocios, se propone la
adopcion por reglamento de un Sistema Uniforme de Gradaciones para la imposicion de las
multas administrativas. Por lo que el Sistema Uniforme de Gradaciones permite al DACO
vindicar e implementar los derechos del consumidor en cumplimiento con otras leyes y
reglamentos vigentes.

De esta forma, esta Asamblea Legislativa atempera la “Ley Organica del Departamento
de Asuntos del Consumidor a tiempos contemporaneos, revistiendo a la agencia de herramientas

suficientes para desplegar responsablemente su obligacion de fiscalizacion.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

1 Articulo 1. - Se enmienda el Articulo 18 de la Ley NUdm. 5 de 23 abril de 1973, segln
2 enmendada, para que lea como sigue:

3 “Articulo 18. — Multas

4 El Secretario tendra facultad para imponer multas hasta un maximo de diez mil

5 (10,000) dolares.

6 El Secretario podra imponer multa por violacion de las disposiciones de esta ley, las
7 leyes que administra el Departamento o los reglamentos u Ordenes emitidas por el
8 Departamento. Cada dia en que se incurra en la misma violacion sera considerada como
9 una violacién separada.

10 El Departamento adoptara mediante Reglamento un “Sistema Uniforme de

11 Gradaciones”, para la imposicion de multas. Bajo dicho sistema, el Departamento
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tomara en consideracion, entre otros, los siguientes criterios al determinar la cuantia de
la multa a ser impuesta:

1. Las disposiciones de la Ley Num. 454 de 28 de diciembre de 2000, mejor
conocida como la “Ley de Flexibilidad Administrativa y Reglamentaria para
el Pequeiio Negocio”;

a. Laemision de Avisos de Orientacién o de Infraccion antes de emitir la
multa administrativa;

b. El Departamento podra eliminar o reducir la multa impuesta si la
violacion se corrige en un término no mayor de quince (15) dias;

c. En aquellos casos en que corregir la violacién tome un tiempo mayor
del indicado, pero que el comerciante demuestre su intencion de
cumplir con las disposiciones de la ley y del reglamento, el
Departamento podra determinar que el dinero a pagarse por concepto
de multa se utilice para corregir la violacion;

d. Lo dictaminado en los subincisos (b) y (c) se aplicara cuando el
pequefio negocio demuestre su buena fe y su intencién de cumplir a
cabalidad con las leyes y reglamentos aplicables y la violacién no
constituya un acto criminal o una amenaza a la salud, seguridad o el
ambiente;

2. EIl volumen de negocios del comercio o industria. Como parte de las guias a
ser adoptada bajo el ‘“Sistema Uniforme de Gradaciones de Multas”, el
Departamento considerara el volumen de negocio a base de las ventas brutas

de la industria o comercios;
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3. La naturaleza de la violacién y si la misma accion u omision del infractor
representa un riesgo para la salud o la integridad fisica de los consumidores;
4. La reincidencia del infractor;
5. El historial del infractor en violaciones a la ley, las 6rdenes o del reglamento
en acciones u omisiones de similar naturaleza;
6. El historial del infractor por violaciones a la ley, las érdenes o del reglamento
por acciones u omisiones de diferente naturaleza;
7. El tiempo invertido por el infractor para corregir las acciones u omisiones de
ley o reglamento que provocaron la violacion;
8. La disposicion del infractor para corregir las acciones u omisiones de ley o
reglamento que provocaron la violacion.
Nada de lo dispuesto en el Reglamento a ser adoptado para el establecimiento de un
“Sistema Uniforme de Gradaciones” impedira al Departamento imponer la cuantia
maxima de la multa, cuando se demuestre que la industria o comercio ha actuado con
temeridad.
El Departamento, podra adoptar como politica el emitir avisos de orientacion o de
infraccién de multas antes de imponer una multa.
El Aviso de Orientacion, cumplira el propdsito de informar a la industria o comercio
sobre la identificacion de una accién u omision que se desvia de lo dispuesto por la
ley, el reglamento o las érdenes emitidas bajo la jurisdiccion del Departamento, que
de no corregirse, podria constituir una violacion de las ordenes a la ley o el

reglamento, por lo que se le daré un tiempo determinado para corregir la misma en el
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aviso y se le advertira que de incurrir nuevamente en la accién u omision sefialada,
podria ser sancionado con una multa administrativa.
El Aviso de Infraccion, cumplira el proposito de notificar a la industria o comercio
sobre una accion u omision en violacion a lo dispuesto por la ley, el reglamento o las
ordenes emitidas bajo la jurisdiccion del Departamento, advirtiéndole que de no
corregir la misma dentro de un término de veinte (20) dias, se le notificara
formalmente la imposicion de una multa administrativa cuya cuantia méxima se le
incluye en el aviso.”
Articulo 2.- Si cualquier parte de esta Ley fuese declarada nula por un tribunal de
jurisdiccion competente, este fallo no afectara ni invalidara el resto de la Ley y su efecto
quedara limitado al aspecto objeto de dicho dictamen judicial.

Articulo 3.- Esta Ley comenzard a regir inmediatamente después de su aprobacion.



