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MEDIDA
LEGISLATIVA

COMISION QUE
INFORMA

TITULO

Hon. Carmen O. Martinez
Almodovar

De lo Juridico, Seguridad y
Veteranos

Jueza Superior del Tribunal de Primera
Instancia en su renominacién.

Lcda. Luz M. Ramos
Guevara

De lo Juridico, Seguridad y
Veteranos

Fiscal Auxiliar II.

Lcdo. José B. Cap6 Rivera

De lo Juridico, Seguridad y
Veteranos

Fiscal de Distrito.

Lcdo. Rafael Rivero
Vergne

Derechos Civiles,
Participacién Ciudadana y
Economia Social

Procurador de Asuntos de Menores.

Lcda. Sandra E. Gonzalez
Maldonado

Derechos Civiles,
Participacion Ciudadana y
Economia Social

Procuradora de Asuntos de Familia.

SENADO DE PUERTO RICO
Comision de Reglas, Calendario y Asuntos Internos



MEDIDA COMISION QUE ‘
LEGISLATIVA INFORMA TITULO
Sra. Elvira V. Cancio Salud y Nutricién Miembro de la Junta Examinadora de

Crespo

Patdlogos del Habla-Lenguaje, Audiélogos y
Terapistas del Habla-Lenguaje de Puerto
Rico.

Lcda. Maritza Espinosa
Ramén

Salud y Nutriciéon

Miembro de la Junta Examinadora de
Administradores de Servicios de Salud.

R.C.del S. 106

Por el sefior Seilhamer
Rodriguez

Gobierno, Eficiencia
Gubernamental e
Innovacion Econémica

Con enmiendas en la
Exposicién de Motivos; en el
Resuélvese y en el Titulo

Para designar con el nombre de Warren F.
Oms Gonzalez, la Escuela Superior Urbana,
ubicada en la Carretera PR-105, Km 25.0, del
barrio Maricao Afuera—Km—25:0;, del
Municipio de Maricao.

R.del S. 126

Por los sefiores Bhatia Gautier y

Fas Alzamora

Turismo, Cultura,
Recreacion y Deportes y
Globalizaciéon

Primer Informe Parcial

Para ordenar a la Comisién de Turismo,
Cultura, Recreacién y Deportes y
Globalizacién realizar una investigacién
continua y abarcadora en torno a todo lo
relacionado con la preservacion y difusion
de la cultura puertorriquefia, la
presentacion continua y diversa de
programas artisticos de todo género, la
estética y la preservaciéon de sitios y areas
historicas; estudiar la  organizacidn,
situacion fiscal, operaciones, proyecciones y
dificultades que confrontan las instituciones
culturales del pais para cumplir con la
responsabilidad legal que les fuera
conferida; realizar un estudio, de naturaleza
continua, sobre los medios y recursos a
utilizarse para la adecuada preservacion,
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restauracion, conservaciéon y uso de todos
aquellos patrimonios histéricos y culturales
de Puerto Rico; investigar todo asunto sobre
el intercambio artistico y cultural entre
Puerto Rico y los Estados Unidos de
América y las demas naciones del mundo;
estudiar todo lo relacionado al desempefio,
contrataciones y presentaciones de arte
publico, eventos, actividades artisticas y
culturales, el teatro, el cine, la radio y la
televisiéon; investigar continuamente el
desempefio de todas las dependencias
gubernamentales, organizaciones publicas y
privadas que promuevan 'y estén
relacionadas con el arte y la cultura;
estudiar la efectividad e implantacion de las
leyes relacionadas a estos fines; e investigar
las funciones y ejecuciones de Ila
Corporacion para el Desarrollo de las Artes,
Ciencias e Industria Cinematografica de
Puerto Rico, y su colaboracién con las
universidades de Puerto Rico, para que
éstas incluyan en su curriculo cursos
relacionados con los diferentes campos de la
cinematografia.

R. del S. 249

Por el sefior Torres Torres

Derechos Civiles,

Participacion Ciudadana y

Economia Social

Informe Parcial

Para ordenar a las Comisiones de Salud y
Nutricion; y de Derechos Civiles,
Participacién Ciudadana y Economia Social
del Senado del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico realizar una investigacion
exhaustiva sobre los programas de
prevencion ofrecidos por la Administracion
de Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccién (ASSMCA); el tratamiento a
pacientes nifios, jévenes, adultos y personas
de edad avanzada que reciben servicios de
salud mental; el estado de la planta fisica,
equipos  médicos, disponibilidad de
medicamentos, capital econémico 'y
humano, y servicios de rehabilitaciéon y
seguimiento ofrecidos en sus clinicas y en
los hospitales psiquiatricos.
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P.dela C. 526 Infraestructura,
Desarrollo Urbano y
Transportacién
Por el representante Torres Con enmiendas en la
Ramirez Exposicién de Motivos; en el

Decrétase y en el Titulo

Para establecer la “Ley Conmemorativa de
la Fundacién del Maraton de San Blas”; y
enmendar los Articulos 3 y 4 de la Ley Num.
14 de 25 de mayo de 1985, a los fines de
reafirmar como patrimonio cultural, social e
histérico, la celebracion de este evento
deportivo; instruir al Secretario de
Transportacién y Obras Publicas, a crear un
marbete conmemorativo para vehiculos de
motor, para honrar el legado competitivo
dispuesto en este mandato; autorizar la
utilizacion de todo distintivo
conmemorativo alusivo a este Maratén, sin
sujecion a lo dispuesto en la Ley Num. 14 de
25 de mayo de 1985, para la obtencion de
los permisos correspondientes para
viabilizar su uso comercial; extender la
vigencia de este estatuto, hasta la
culminaciéon del afio natural 2044 2017;
ordenar que los reglamentos adoptados en
virtud de la Ley Num. 46 de 13 de julio de
1978, segin enmendada, y la Ley 22-2000,
segin enmendada, sean atemperados a las
disposiciones de esta Ley; y para otros fines.

P.dela C. 1423 Gobierno, Eficiencia
Gubernamental e
Innovacion Econémica

Para decretar la ultima semana de
septiembre como la “Semana de la
Concienciacién Sobre Derechos de la
Comunidad Sorda de Puerto Rico”;
reconocer el dia 28 de septiembre de cada
aflo como el “Dia Nacional del Sordo en
Puerto Rico”; y para otros fines relacionados
y necesarios.

Por el representante Bdez Con enmiendas en la
Rivera Exposicién de Motivos y en el
Decrétase
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P.dela C. 1822

Por el representante Matos
Garcia

Vivienda y Comunidades
Sostenibles

Con enmiendas en la
Exposicién de Motivos; en el
Decrétase y en el Titulo

Para enmendar el Articulo 53 de la Ley
Num. 104 de 25 de junio de 1958, segin
enmendada, deneminada conocida como la
“Ley de Condominios” a los fines de
otorgarle la autorizacion expresa a las
autoridades de manejo de emergencias
estatales y municipales a tener acceso para
repartir propaganda informativa sobre
planes de emergencia y evacuacién en caso
de desastres naturales como, pero sin
limitarse a, huracanes, terremotos,
maremoto o0 tsunamis, incendios e
inundaciones en los condominios bajo el
régimen de propiedad horizontal, previa
notificaciéon escrita al Administrador, al
Presidente de la Junta de Titulares del
Condominio y a los coordinadores primario
y secundario, de no ser estos una de las
figuras ya informadas, y para otros fines
relacionados.

R.C.dela C. 554

Por el representante Aponte
Dalmau

Hacienda y Finanzas
Publicas

Con enmiendas en el
Resuélvese y en el Titulo

Para reasignar al Departamento de
Recreacién y Deportes la cantidad de
ochenta y un mil seiscientos (81,600)
dolares, para llevar a cabo mejoras a
canchas, parques pasivos y facilidades
recreativas en las comunidades de
Buenaventura, Canovanillas, Lomas de
Carolina y Parque Ecuestre del Municipio de
Carolina, y Quebrada Grande, La Gloria,
Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio
de Trujillo Alto, provenientes de las

siguientes partidas: la-asignracién-de treinta
mil (30,000) doélares asignades—alaOficina
del  Coordinador  General  para el
B o Socio-Econbmi |
: i6n (P Obra En Tus M )
en-—el del inciso c, del-apartade Apartado 11,
de-Ja Seccion 2 de la Resolucién Conjunta
Num. 97-2013; y provenientes—de—la
asignacion-denoventamil{90,000)-dolares
12 Oficina del CoordinadorC | |
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By L Socio-Econdmi |
Autogestion{Proyecto-ObraEn-Tus Manes);
cincuenta y un mil seiscientos (51,600)
ddlares para—mejoras—enltos—Municipios—de
Carelina—yTrujile-Alte-en-el del inciso d, del

apartade Apartado 11, deJa Seccion 2 de la
Resolucion  Conjunta Num. 97-2013;

autorizar el anticipo de fondos; permitir la
aceptacion de donativos; autorizar Ia
contratacion de tales obras; autorizar el
traspaso de fondos; autorizar el pareo de los

fondos reasignados; y para otros fines.

R.C.dela C. 603 Hacienda y Finanzas

Publicas

Por el representante Cruz Con enmiendas en el
Burgos Resuélvese y en el Titulo

Para reasignar al Municipio de Patillas la
cantidad de ciento setenta mil (170,000)
dolares, provenientes del—Ineisede los
incisos(A) eiento—veinte—mil {120,000
délares,—del—Inecisoy(B) ecincuenta—mil
56,0003, tedes del Apartado 1 de la Seccion
1, de la R.C. 115-2013, para que sean
utilizados segin se describe en esta
Resolucion Conjunta; para autorizar la
contratacion de las obras; y para autorizar
el pareo de los fondos reasignados.

R.C.dela C. 610 Hacienda y Finanzas

Publicas

Por el representante

Aponte Dalmau Sin enmiendas

Para reasignar al Departamento de la
Vivienda la cantidad de doscientos mil
ddlares ($200,000.00), provenientes de los
incisos (t), (u) y (v) del Apartado 11, de la
Seccién 1 de la R. C. 146-2013 para compra
de materiales de construcciéon y obras de
rehabilitacion de viviendas en el Distrito
Representativo Num. 38, Carolina, Trujillo
Alto y Candvanas; autorizar el anticipo de
fondos; permitir la aceptaciéon de donativos;
autorizar la contratacion de tales obras;
autorizar el traspaso de fondos; autorizar el
pareo de los fondos reasignados; y para otros

fines.
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO DRE Gi: P *.!AL

JLICO

17™ Asamblea 4” Sesion
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO

S , :

B COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS
- & Renominacién de la
) r 4
e Hon. Carmen Q. Martinez Almodoévar
= como Jueza Superior del
- Tribunal de Primera Instancia

INFORME POSITIVO

7 de octubre de 2014

AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 13 de agosto de 2014, el Gobernador del Estado Libre Asociado Puerto Rico, Honorable
Alejandro Garcia Padilla, sometié para el consejo y consentimiento del Senado de Puerto Rico, la
nominacion de la Hon. Carmen O. Martinez Almodovar al cargo de Jueza Superior del Tribunal de
Primera Instancia. El Senado, a tenor con las disposiciones de la Regla 47 de la Resolucion del Senado
Numero 21, segiun enmendada, delegé en la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramiento
(“*OETN”) la investigacion de la nominada. Dicha oficina rindi6 su informe el pasado 9 de septiembre
de 2014.

La Comisién de lo Juridico, Seguridad y Veteranos del Senado celebré Audiencia Ptiblica el 25
de septiembre de 2014 para considerar la nominacidn de la Jueza Martinez Almodévar. En la misma,
el Presidente de la Comisién, Senador Miguel Angel Pereira Castillo, el Senador Ramén Luis Nieves,
la Senadora Itzamar Pefia Ramirez, el Senador Gilberto Rodriguez Valle y las personas que alli se
dieron cita, tuvieron la oportunidad de conocer a la nominada y escuchar su ponencia.

En dnimos de establecer los elementos de juicio necesarios para que este Alto Cuerpo pueda
emitir su Consejo y Consentimiento, segin lo dispone la Seccion 5 del Articulo IV de la Constitucién

del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se resume la informacion recopilada por la Comision de lo

Juridinad y Veteranos, pertinentes a la nominada.
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HISTORIAL DE LA NOMINADA

La Jueza Martinez Almoddvar completd en 1981 un Bachillerato en Administracion de
Empresas con una concentracion en Contabilidad, conferido por la Universidad de Puerto Rico,
Recinto Universitario de Mayagiiez. Posteriormente obtuvo en 1984 un grado de Juris Doctor, de la
Pontificia Universidad Catolica de Puerto Rico en Ponce. Ese mismo afio, la Jueza Martinez
Almoddvar aprobo el examen de revalida de Derecho General y Notarial. Desde enero de 1985, la
nominada es Miembro del Colegio de Abogados de Puerto Rico.

En el afio 1984, laboré como Profesora en Derecho Mercantil y Principios de Gerencia en la
Universidad Interamericana de Puerto Rico, Recinto de San German, posicion que ocupo hasta el afio
1985, cuando fue nombrada Juez Municipal, cargo que ejercidé con asignaciones en Maricao y Sabana
Grande. En el afio 1990, la nominada fue designada como Juez de Distrito, y se desempefio con estas
responsabilidades hasta el afio 1998, con asignaciones en Mayagiiez, Yauco y Afiasco. Entre enero a
diciembre de 1999, la Jueza Martinez Almodévar regreso a la academia, ensefid cursos de Derecho
Penal, Control del Vicio y la Adiccién e Introduccién a las Ciencias Sociales en la Pontifica
Universidad Catdlica, en Mayagiiez. Entre los afios 1999 a 2002 la nominada se dedico a la practica
privada de la profesion, y represent6 clientes en casos civiles, criminales, trénsito y de familia.

En el afio 2002, la Jueza Martinez Almodévar reingreso a la Judicatura como Jueza Superior,
nombrada por la Gobernadora Sila M. Calderdn, con el consejo y consentimiento del Senado de la
Decimocunarta Asamblea Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Desde su
nombramiento en el afio 2002, ha sido asignada a los tribunales de Mayagiiez y San German, donde ha
atendido Salas de Familia, Menores y Civil Contencioso. Actualmente estd asignada a una Sala de
Asuntos Criminales Menos Grave, Transito, Vistas Preliminares en Alzada y Casos Civiles Ex-Partes.
Entre 2004 y 2010, fungié como Jueza Administradora Auxiliar en el Tribunal de San German.

La nominada ha sido recipiente de varios premios, distinciones y reconocimientos, entre los
que se destacan: Diploma de Honor en Aprovechamiento Académico en la Facultad de Administracion
de Empresas (1979 y 1980); y el “Premio Monsefior Juan Fremiot Torres Oliver”, Escuela de Derecho,
P.U.C.P.R. (1984), entre otros. Fue admitida al ejercicio de la profesion juridica el 25 de enero de
1985 y al notariado el 10 de mayo de 2001.
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INFORME DE LA OFICINA DE EVALUACIONES TECNICAS DE NOMBRAMIENTO DEL
SENADO DE PUERTO RICO

El 9 de septiembre de 2014, la OETN del Senado de Puerto Rico someti6 para la consideracién
de la Comisién de lo Juridico, Seguridad y Veteranos del Senado de Puerto Rico, su informe sobre la
investigacion realizada a la nominada. Dicha evaluacién estuvo concentrada en varios aspectos,
incluyendo el historial y la evaluacién psicolégica de la nominada, un anélisis financiero y la

investigacion de campo correspondiente.
HISTORIAL Y EVALUACION PSICOLOGICA:

El 11 de julio de 2014, la nominada fue objeto de una evaluacién psicoldgica ocupacional por
parte de la psicologa contratada por 1a OETN del Senado de Puerto Rico. Durante dicha evaluacion, la
Jueza Martinez Almodévar se proyectd como una persona formal y profesional. De otra parte, se
determind que la nominada tiene dominio adecuado de las destrezas gerenciales evaluadas.
Finalmente, el resultado de la evaluacidon concluye que la Jueza Martinez Almodévar posee los

recursos psicologicos necesarios para poder ocupar el cargo de Jueza Superior del Tribunal de Primera

Instancia.

ANALISIS FINANCIERO:

La OETN, a través de la firma de Contadores Publicos Autorizados contratada por el Senado,
realiz6 un detallado analisis de los documentos sometidos por la nominada. Se concluyd que la Jueza
Martinez Almoddvar cumple de manera satisfactoria con las responsabilidades fiscales y financieras

requeridas por la Ley y los Reglamentos aplicables.

INVESTIGACION DE CAMPO:

La investigacion de campo realizada en tommo al nombramiento de la Jueza Martinez
Almodévar incluyd referencias del ambito profesional y personal, a su entorno familiar e incluyé una

busqueda en el sistema de informacién de Justicia Criminal.

w
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a. Entrevista a la nominada, Hon. Carmen O. Martinez Almodoévar:
A preguntas sobre qué representa para ella, en términos personales y profesionales, esta
nominacion para un nuevo término como Jueza Superior, la Jueza Martinez Almodovar indicé: “Esta

renominacion como Juez Superior representa para mi la culminacion de mi carrera judicial y la

posibilidad de acogerme a la jubilacion.”

Sobre las razones que la mueven para aspirar a un nuevo término como Jueza Superior, en
contraste con haber optado por la practica privada de su profesion de abogada, la Jueza Martinez
Almodédvar expresd: “La principal razén que me movié a escoger la carrera judicial fue el deseo de
servir a mi pueblo impartiendo la justicia. Es un trabajo interesante y variado, ya que he atendido
asuntos tanto civiles como criminales, de familia y menores.”

Se le solicité a la nominada que compartiera su impresion general respecto a los retos que
enfrenta la Rama Judicial de cara al futuro en cuanto al tema de acceso a la justicia, a lo que la Jueza
Martinez Almodévar indicod: “En nuestra democracia, el acceso a la justicia es esencial para que
todos los ciudadanos puedan ejercer sus derechos y que sus conflictos puedan ser atendidos en forma
rdpida y adecuada, promoviendo los principios de equidad. La Rama Judicial tiene la obligacion de
eliminar todas las barreras que puedan existir por motivo de indigencia, incapacidad fisica,
discrimen, salud y edad avanzada. Para esto la Rama Judicial tiene que educar a la ciudadania,
adiestrar a sus funcionarios, eliminar barreras fisicas que obstruyan el acceso a sus edificios, etc.

Como las demds Ramas del Gobierno, debido a la dificil condicion econdmica que atraviesa
nuestra Isla, la Rama Judicial ha tenido que tomar medidas para reducir gastos. Entre las medidas
tomadas se encuentra el cierre de salas del Tribunal Municipal en algunos pueblos de la Isla. Me
preocupa que esta decision, aunque justificada y necesaria, limite el acceso a la justicia a los
ciudadanos indigentes que viven en municipios que no tengan tribunales y no tengan los recursos para
transportarse a los centros judiciales. La Rama Judicial tiene que planificar y llegar a acuerdos con
otras dependencias gubernamentales para que se les pueda dar transportacion gratuita a estos
ciudadanos. También tiene que planificar como proveer representacion legal de oficio a estas
personas, pues no solo es ayudarles a presentar querellas o demandas en los tribunales sino también
requieren asistencia legal para poder presentar su caso ante los jueces.”

Finalmente, se le solicité a la Jueza Martinez Almoddvar que hiciera una relacion de dos casos

o asuntos legales atendidos desde su posicion, que considere de mayor importancia y que indicara las

razones que tiene para considerarlos como tal:
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“Primer Caso

Pueblo de Puerto Rico v. Israel Vélez Montalvo I3TR200500044 y Pueblo de Puerto Rico v.
Pedro Olmeda Nazario I3TR200400556 y otros catorce (14) acusados.

La defensa presento mocion solicitando la supresion de los resultados de la muestra de aliento
tomada en cada uno de estos casos alegando que el instrumento Intoxilyzer no fue calibrado conforme
al Reglamento 110 emitido por el Departamento de Salud el 14 de septiembre de 200]. Alegé la
defensa, que la mdquina que fue utilizada para la toma y procesamiento de la muestra de aliento no
fue calibrada conforme a los articulos 8.24 y 8.25 del reglamento 110 que especificamente dispone
que la solucidn de alcohol etilico y agua destilada a ser utilizada para la calibracién de las mdaquinas
serd preparada todos los meses, cambiando de un mes a otro la concentracion de la misma.

El Ministerio Publico presenté oposicion alegando que la solucion utilizada por los quimicos
del Departamento de Salud es comprada a la compafiia que fabrica el simulador para la calibracion
del Intoxilyzer. Alega, ademds, que tanto el Intoxilyxer como el simulador y la solucion comprada
por el Departamento de Salud han sido aceptados y aprobados por la comunidad cientifica
internacional y por el Departamento de Salud de los Estados Unidos y de Puerto Rico. Los quimicos
del Departamento de Salud estan wtilizando una solucidn cuya vigencia es de un afio debidamente
certificada, su contenido por el fabricante y que la verificacion del Intoxilyzer es exacta y confiable.

Mediante la resolucion dictada declaré no ha lugar a la Mocion de Supresion, y resolvi que
los articulos 8.24 y 8.25 del Reglamento 110 del Departamento de Salud no indican quién preparard
la solucion con la concentracion de alcohol etilico wtilizada para la calibracion mensual del
instrumento para la toma y andlisis de la muestra de aliento, pero son claros al efecto que la
calibracion tiene que hacerse utilizando soluciones con concentraciones distintas cada mes. Ademas,
el articulo 9.01 de dicho reglamento permitia la adopcion de nuevas técnicas de andlisis o nuevos
instrumentos cualificados en forma administrativa. Los articulos 8.24 y 8.25 establecen unas guias
para efectuar el cotejo de la calibracion de la maquina con el propésito de garantizar que la misma
esté funcionando adecuadamente y que los resultados obtenidos de las pruebas en ellas realizadas
sean unos certeros y confiables. Por tratarse de unas guias o instrucciones operacionales el
incumplimiento de las mismas no hace de la lectura del instrumento una ilegal. Se trata de un asunto
de confiabilidad de resultados de una prueba cientifica el cual no presenta un asunto de exclusién,

ino del valor probatorio de ésta. La admision de pruebas cientificas es materia de discrecion judicial

m/ ue se ejerce al amparo de los factores contenidos en la Regla 19 de Evidencia. La confiabilidad de
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una prueba cientifica puede establecerse mediante evidencia o tomando conocimiento judicial,
Pueblo v Calderon, 140 D.P.R. 627.

Estos casos fueron de importancia ya que el manejo de vehiculos de motor bajo los efectos de
bebidas embriagantes por las carreteras de nuestra Isla constituye una amenaza de primer orden a la
seguridad publica. No suprimi los resultados de la prueba de aliento y el Tribunal de Apelaciones me
confirmo.

Segundo Caso — Pueblo de Puerto Rico v. Juan Carlos Delgado Merced, ISVP201300044

Al acusado Juan Carlos Delgado Merced se le determino causa probable en vista preliminar
por asesinato en primer grado y no causa por robo agravado (articulo 199 Cédigo Penal 2004). El
Ministerio Piiblico presentd mocion en solicitud de vista preliminar en alzada por el delito de robo
agravado. La vista preliminar en alzada comenzé el 1 de agosto de 2013 y debido a lo extenso de la
prueba se continué el 22 de agosto de 2013 con el testimonio del testigo de Fiscalia Angel Fradera
Horach, quien se encuentra confinado cumpliendo sentencia por delito no relacionado a los hechos
que se imputan al acusado Juan Carlos Delgado Merced. Durante el contrainterrogatorio del testigo
de Fiscalia, el Sr. Angel Fradera Horach, a preguntas de la defensa sefialé que fue representado por
el Ledo. Luis Quifiones de la Sociedad para Asistencia Legal, en el caso por el cual estaba cumpliendo
sentencia de carcel. Ledo. Claudio solicito el relevo de la representacion legal. Luego de un breve
receso, llamado el caso nuevamente el Ministerio Publico argumenté que, dado lo serialado por el
testigo se ve obligado a solicitar que el Ledo. Claudio Gotay sea descalificado como abogado del
acusado. Argumenté que debido a que existiria un conflicto de interés ya que el Ledo. Gotay iba a
contrainterrogar un testigo al que defendio su oficina y tiene acceso a informacion privilegiada. El
Ledo. Claudio Gotay se alland a lo solicitado por el Ministerio Publico. El Tribunal concedio cinco
(5) dias a las partes para presentar su solicitud por escrito.

En cumplimiento de la orden expedida por el Tribunal, el Ministerio Piblico presenté por
escrito su solicitud de descualificacion, no asi la defensa. Argumenté el Fiscal Cuerda que durante el
testimonio del Sr. Antonio Fradera Horach, el Ledo. Claudio Gotay de la Sociedad de Asistencia
Legal se percata de que “siendo el testigo un confinado, fue representado recientemente por el Ledo.
Quiriones de la misma oficina...”. Sefiala ademds que existe conflicto de interés y/o apariencia o
impresion de conducta profesional impropia por parte del Lcdo. Claudio Gotay y la Sociedad de
Asistencia Legal para seguir representando al acusado Juan C. Delgado Merced, ya que la Sociedad

e Asistencia Legal represento al testigo Angel Fradera Horrach.
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Dicté resolucién declarando sin fugar la Mocién de Descualificacion presentada, haciendo el
andlisis de la totalidad de las circunstancias para valorar si la actuacion del abogado impugnado
tiene el potencial de desembocar en una violacién a los Cdnones de Etica Profesional, segun lo
dispuso el Tribunal Supremo en los casos Liquiluz Gas Corp. V. Berrios Zaragoza , 138 D.P.R. 850 y
Meléndez v. Caribbean Int'l News, 151 D.P.R. 649. Determiné que la mocién no fue oportuna ya que
el testigo fue anunciado en la solicitud de vista preliminar en alzada, y que ambas partes sabian que el
testigo se encontraba confinado. Ademds no surge de las alegaciones de las partes ni de los hechos
que exista una “relacion sustancial” o adversa entre el anterior caso por el cual el testigo se
encuentra confinado y el presente. En ausencia de la existencia de una razén de peso que justifique la
descualificacion del Ledo. Claudio Gotay como abogado del acusado, dado lo avanzado de los
procedimientos, en esa etapa, tal descualificacion podria afectar adversamente la defensa del acusado
y causar dilacion en los procedimientos.

Este caso fue de importancia, pues se trata de una vista preliminar en alzada por el delito de
robo relacionado a un caso de asesinato en primer grado. Este caso fue muy interesante pues el Fiscal
solicité la descualificacion del abogado de defensa y la defensa se allané a la descualificacion del
abogado de defensa en una etapa muy avanzada del proceso. Tuve que evaluar si la actuacion del
abogado impugnado tenia el potencial de desembocar en una violacion de los Cénones de Efica

Profesional versus si la descualificacion podia afectar adversamente la defensa del acusado y causar

»

dilacion de los procedimientos.’
b. Referencias personales, profesionales y comunidad:

Como parte del proceso de evaluacién de la nominada, la Oficina de Evaluaciones Técnicas del
Senado entrevisto a las siguientes personas: Ledo. Ramén Negrén Soto, Ex Juez de Apelaciones;
Ledo. Héctor Luis Acevedo, Profesor de Derecho y pasado Comisionado Electoral, Secretario de
Estado y Alcalde de San Juan; Ledo. Carlos J. Cérdova Vélez, quien lleva sobre treinta y ocho afios
en la practica de abogado en San German; Ledo. Luis Rivera Roman, Juez de Apelaciones Retirado;
Hon. Aixa Rosado Pietri, Jueza Administradora de la Regién Judicial de Mayagiiez; Hon. José A.
Montijo Roman, Juez Superior asignado al Centro Judicial de Mayagiiez. En cuanto a las relaciones
con la comunidad, la Jueza Martinez Almoddvar reside actualmente en el Municipio de Sabana Grande

ntre sus vecinos y allegados fueron entrevistados la Sra. Pilar Hernando y el Sr. Miguel Faria. Todas
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las personas entrevistadas se expresaron favorablemente en tomo a la Jueza Carmen O. Martinez
Almodévar.

Se corrobord en los diferentes sistemas informativos de Justicia Criminal y de la Oficina de
Administracion de los Tribunales, y de los mismos no surgié informacion adversa a la nominada. De
igual forma, se hace constar que la nominada indico bajo juramento que no ha sido acusada de algin
delito grave o menos grave en cualquier estado, pais o en la esfera estatal o federal. Ademas, indico
que tampoco tiene conocimiento de que exista alguna investigacion administrativa, civil o criminal en

la que esté involucrada por parte de cualquier autoridad estatal o federal.

COMPARECENCIA DE LA HON. CARMEN O. MARTINEZ ALMODOVAR ANTE LA
COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS

Como parte de los procedimientos llevados a cabo por esta Comision, se efectué una Audiencia
Publica el 25 de septiembre de 2014 donde la Jueza Martinez Almodovar se presentd ante los
Senadores asistentes, el equipo de la Comision y los cindadanos que alli se dieron cita.

El Presidente de la Comision de lo Juridico, Seguridad y Veteranos, Senador Miguel Pereira
Castillo, comenzé el turno de preguntas solicitando que la nominada abundara sobre el “Premio
Monsefior Juan Fremiot Oliver”. La Jueza Martinez Almoddvar le contestd que el mismo se otorga a
personas que se destacan en el drea de valores humanos.

Abundando sobre sus funciones como Jueza, el Senador Pereira Castillo le preguntdé como se
deben manejar las querellas en contra de los jueces. La Jueza Martinez Almodovar planted que se le
debe dar 1a oportunidad al querellado a defenderse y que se debe investigar profundamente sobre el
particular. El Senador Pereira Castillo, le pregunté a la nominada si entiende que el proceso de
querellas debe ser manejado en privado o debe hacerse publico. La nominada plante6 que el mismo
deberia llevarse a cabo en privado al inicio, y que de determinar causa, debe ser piblico dicho asunto.
La nominada también expresé que el ciudadano debe tener el derecho a querellarse.

La Senadora Itzamar Pefia Ramirez, le preguntd a la nominada su opinion respecto a lo que debe
mejorarse en el sistema judicial. La Jueza Martinez Almoddvar indicé que debe aumentarse el nimero
de oficiales juridicos que ayuden en las investigaciones. De igual forma, la nominada afiadié que para
las personas que presentan su caso Pro Se, se debe coordinar algin tipo de asistencia, especialmente
con el Departamento de la Familia, ya que al momento de presentar su caso muchas veces no tienen

conocimiento sobre el proceso y mucho menos asesoria por un abogado. La Senadora Pefia Ramirez,
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le preguntd a la nominada si ha sido objeto de alguna querella. A lo que la nominada contesté que si,

pero que Ia misma fue archivada.
CONCLUSION

De la evaluacién antes esbozada, se desprende que la Jueza Martinez Almodovar es una
persona capacitada, integra, organizada y con el compromiso necesario para ocupar el cargo de Jueza
Superior del Tribunal de Primera Instancia. Tras examinar las calificaciones y los documentos
recopilados en su expediente, esta Comisién concluye que la nominada cumple con los requisitos

necesarios para el cargo que procura ocupar.

POR TODO LO CUAL, la COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS DEL
SENADO DE PUERTO RICO, luego del estudio y analisis de toda la informacion recopilada, tiene a bien
someter a este Alto Cuerpo su Informe mediante el cual recomienda favorablemente la renominacién
de la Hon. Carmen O. Martinez Almoddvar como Jueza Superior del Tribunal de Primera Instancia,

seguin nominada por el Gobernador de Puerto Rico.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

U U
HON. MIGUEL PEREIRA CASTILLO
PRESIDENTE

COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y
VETERANOS
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 11 de septiembre de 2014, el Gobernador del Estado Libre Asociado Puerto Rico, Honorable
Alejandro Garcia Padilla, sometid para el consejo y consentimiento del Senado de Puerto Rico, la
designacion de 1a Leda. Luz Minerva Ramos Guevara como Fiscal Auxiliar II. El Senado, a tenor con
las disposiciones de la Regla 47 de la Resolucion del Senado Numero 21, segiin enmendada, delegd en
la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramiento (“OETN”) la investigacion de la designada.
Dicha oficina rindié su informe el pasado 24 de septiembre de 2014.

La Comision de lo Juridico, Seguridad y Veteranos del Senado celebrd Audiencia Publica el 25
de septiembre de 2014 para considerar la nominacién de la Leda. Ramos Guevara. En la misma, el
Presidente de la Comision, Senador Miguel Angel Pereira Castillo, el Senador Ramodn Luis Nieves, la
Senadora Itzamar Pefia Ramirez, el Senador Gilberto Rodriguez Valle y las personas que alli se dieron

cita tuvieron la oportunidad de conocer a la designada y escuchar su ponencia.

En 4nimos de establecer los elementos de juicio necesarios para que este Alto Cuerpo pueda
emitir su Consejo y Consentimiento, segtin lo dispone la Seccion 5 del Articulo IV de la Constitucion
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se resume la informacion recopilada por la Comision de lo

Juridico, Seguridad y Veteranos, pertinentes a la designada.



COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS DEL SENADO
INFORME SOBRE LA DESIGNACION DE LA LCDA. LUZ MINERVA RAMOS GUEVARA
COMO FISCAL AUXILIAR IT

PAGmA 2

HISTORIAL DE LA DESIGNADA

La licenciada Luz Minerva Ramos Guevara, naci¢ y actualmente reside en San Juan, Puerto
Rico. Ramos Guevara obtuvo en el afio 1984 un Bachillerato en Artes, con una concentracion en
Sociologia del Newcomb College Institute de Tulane University en New Orleans, Louisiana y,
posteriormente, le fiie conferido en 1986 una Maestria en Artes con concentracion en Sociologia de la
Escuela Graduada de dicha Universidad. En 1989, obtuvo su grado de Juris Doctor de la Escuela de
Derecho de Tulane University.

Ramos Guevara fue admitida al ejercicio de la abogacia en el foro judicial estatal el 8 de agosto
de 1990 (RUA 9,604) y en el Tribunal Supremo de los Estados Unidos en 1994, De igual forma, la
designada postula en el Tribunal Federal del Distrito de Puerto Rico desde 1991 (USDC # 206107), en
el Tribunal de Apelaciones Federal desde 1990 y en el Tribunal de Apelaciones del Distrito de
Columbia desde el 4 de febrero de 2000 (#466159).

La Lecda. Ramos Guevara comenzd su carrera profesional como Abogada I en 1990, posicion
desde la cual fue designada como Fiscal Especial en la Divisién de Extradiciones del Departamento de
Justicia. En 1991 fue nombrada como Fiscal Auxiliar del Tribunal de Distrito (hoy Fiscal Auxiliar 1),
hasta el vencimiento de su término en 1999. Durante ese tiempo estuvo asignada a la Fiscalia de
Bayamon. En 1999 fue renominada como Fiscal Auxiliar I, posicion que ocupd hasta 2002, cuando
fue ascendida al cargo de Fiscal Auxiliar II, posicion que ocupa al presente.

Durante su carrera en el Ministerio Publico, la Leda. Ramos Guevara ha trabajado con
investigaciones y procesamiento de casos complejos de crimenes de cuello blanco, delitos econdémicos,
de integridad pablica y referidos bajo la Ley del Fiscal Especial Independiente (FEI). De igual forma,
la designada ha trabajado en la investigacion legal, preparacion de documentos y referidos a la Oficina
del Procurador General de Puerto Rico para la radicacion de recursos apelativos, entre otras tareas
afines a su cargo. La designada formo parte de la Division de Integridad Publica, Delitos Econdmicos
y Asuntos del Contralor, en donde se dedicd a la investigacion y procesamiento de casos de corrupcidn
gubernamental, evasion contributiva y violaciones a derechos civiles.

La designada ha ejercido sus funciones en las Fiscalias de Carolina (2007-2008) y Bayamon

(2008-2009). Desde 2009 al presente la Leda. Ramos Guevara funge como Directora de la Division de
W&diciones del Departamento. Como parte de sus funciones, la designada tiene a su cargo la
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evaluacion de Demandas de Extradicidn, asi como la coordinacion de peticiones de extradicion a
través del Departamento de Justicia de los Estados Unidos.

Desde su actual posicion, la Leda. Ramos Guevara supervisa a los abogados, agentes y el
personal de apoyo adscrito a dicha Divisién. De igual forma, representa al Ministerio Piiblico en la
radicacion y procesamiento de Procedimientos de Extradicion ante el Tribunal de Primera Instancia,
Sala Superior de San Juan. Aparte de las mencionadas funciones, la designada estd encargada de
desarrollar y ofrecer adiestramientos y seminarios sobre aspectos tedricos y practicos de la Ley
Uniforme de Extradicién Criminal y otras disposiciones legales relacionadas. Algunas de las
conferencias que ha ofrecido son: “Interpol Regional Fugitive Training Symposium™ — Presentacion
sobre la Division de Extradiciones del Departamento de Justicia y “Anélisis de las Disposiciones del
Parental Kidnapping Act: Rol de la Oficina de Extradiciones™ en la XXIII Conferencia del Ministerio
Publico de 2012,

A nivel personal, la designada participa en la Alianza Francesa, quienes buscan fortalecer el

didlogo cultural franco-puertorriquefio y, a su vez, desarrollar vinculos de amistad entre ambos paises.

INFORME DE LA OFICINA DE EVALUACIONES TECNICAS DE NOMBRAMIENTO DEL
SENADO DE PUERTO RICO

El 24 de septiembre de 2014, 1la OETN del Senado de Puerto Rico sometio para la consideracion
de Ia Comisién de lo Juridico, Seguridad y Veteranos del Senado de Puerto Rico, su informe sobre Ia
mvestigacion realizada a la designada. Dicha evaluacion estuvo concentrada en varios aspectos,
incluyendo el historial y la evaluacién psicoldgica de la designada, un analisis financiero y la

investigacion de campo correspondiente.

HISTORIAL Y EVALUACION PSICOLOGICA:

El 17 de septiembre de 2014, la designada fue objeto de una evaluacion psicoldgica ocupacional
por parte de la psicOloga contratada por la OETN del Senado de Puerto Rico. Durante dicha
evaluacion, la Leda. Ramos Guevara se proyectd como una persona formal y profesional. De otra
parte, se determind que la designada tiene dominio adecuado de las destrezas gerenciales evaluadas.
Finalmente, el resultado de la evaluaciéon concluye que la Lcda. Ramos Guevara posee los recursos

psicolégicos necesarios para ocupar un nuevo término como Fiscal Auxiliar II.
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ANALISIS FINANCIERO:

La OETN, a través de la firma de Contadores Publicos Autorizados contratada por el Senado,
realizo un detallado analisis de los documentos sometidos por la designada. Se concluyd que la Leda.
Ramos Guevara cumple de manera satisfactoria con las responsabilidades fiscales y financieras

requeridas por la Ley y los Reglamentos aplicables.

INVESTIGACION DE CAMPO:

La investigacion de campo fue basada en la informacioén provista por las personas entrevistadas
en diferentes dmbitos, a saber: entorno familiar, rea profesional, referencias personales y sistemas de

informacién de Justicia Criminal.
a. Entrevista a la designada, Ia Leda. Luz Minerva Ramos Guevara:

Preguntada sobre qué representa para ella en términos personales y profesionales la designacion
como Fiscal Auxiliar II, la Leda. Ramos Guevara indico que: “Luego de veinticuatro afios, en esencia
toda mi carrera profesional, formando parte del Ministerio Publico, puedo valorar aun mas lo que
representa tener la oportunidad de continuar ejerciendo el cargo de Fiscal Auxiliar. No es sino con el
pasar de los afios y la madurez profesional que comprendemos el honor que representa formar parte
del Ministerio Publico. La renominacion al cargo representa el reconocimiento al compromiso y
dedicacion al servicio publico. El permanecer en el cargo de fiscal me permitira devolverle a la
institucion parte de lo que he recibido durante los pasados términos, especificamente, al ayudar a los
nuevos integrantes del Ministerio Publico, compartiendo la experiencia adquirida, de la misma forma
que lo hicieron aquellos que fueron mis mentores, y continuar trabajando con la misma entrega y
compromiso. Al presente, desde la Division de Extradiciones he tenido la oportunidad de desarrollar

programas de capacitacion para agentes del orden publico y personal del sistema correccional, y esta

designacion me permitird culminar ese proyecto.”

A la designada se le pidi6é que elaborara en torno a qué la motivo a aspirar nuevamente a esta
posicién en contraste con haber optado por la practica privada de su profesion de abogada, a lo que

cyntestd: “El Departamento de Justicia me ha ofrecido la oportunidad de desarrollarme
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profesionalmente. El haber tenido la oportunidad de intervenir en todas las etapas de los casos
criminales; desde el inicio de la investigacion, en ocasiones minutos después de la comision del delito,
hasta los procedimientos post-sentencia, ha sido invaluable en mi crecimiento profesional. Al haber
trabajado en tres fiscalias, unidades de investigacién, la Division de Integridad Piblica, Delitos
Econdmicos y Asuntos del Contralor, al igual que en la Divisién de Extradiciones, he intervenido
directamente en cientos de casos sobre violaciones a las disposiciones del Cédigo Penal y leyes
especiales, investigado informes de la Oficina del Contralor y Oficina de Etica Gubernamental,
referidos de querellas a la Oficina sobre el Panel del Fiscal Especial Independiente, atendido
extradiciones desde y hacia los Estados Unidos, y desde otros paises. Estas experiencias han
enriquecido mi formacion profesional de forma incalculable. El contacto directo con las victimas del
crimen, testigos valientes y agentes del orden publico comprometidos, nos recuerdan a diario el
aspecto humano de nuestro trabajo. No creo que la prdctica privada de la profesion le ofrezca a un
abogado la formacion que ofrece una carrera en el Ministerio Publico. De otra parte, hay gran

satisfaccion en el contribuir de forma directa en la ardua tarea de hacer justicia™,

Preguntada sobre su impresion general de los retos que enfrenta el Departamento de Justicia de
cara al futuro en cuanto al tema de la presentacion de cargos criminales y posterior conviccién de
imputados de delito, la Leda. Ramos Guevara indicd: “Los retos que enfrenta el Departamento de
Justicia en la investigacion, radicacion y procesamiento de casos criminales son miltiples y
complejos. El cimiento de todo caso criminal es la etapa investigativa, pues el resultado depende, en
gran medida, de cuan minuciosa y completa haya sido lu investigacion. Desafortunadamente, la
incidencia criminal y merma de agentes investigadores con experiencia afecta esta etapa crucial. La
educacion continua sobre métodos de investigacion y la evolucion del derecho es necesaria para
enfrentar los retos que se presentan diariamente. En el curso de la investigacidn, los agentes
enfrentan muchos obstaculos, entre ellos el temor, y en ocasiones apatia, de la ciudadania en servir
como testigo. De otra parte, la demora en el andlisis pericial de evidencia afecta este proceso
investigativo. FEl fiscal debe ser cauteloso al momento de evaluar la prueba recopilada y asegurarse
que ésta sea admisible y suficiente para probar los cargos a radicarse. En ocasiones, los medios de
comunicacion y las redes sociales pretenden dirigir los trabajos de los agentes y fiscales. Resulta

indispensable, mantener objetividad durante la investigacion y no ceder a presiones externas.
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Retos similares surgen durante el procesamiento del caso. La preparacion es indispensable; el
fiscal debe conocer la prueba y anticipar defensas y planteamientos de derecho. En ocasiones, el
volumen de casos y las presiones diarias, llevan a los fiscales a olvidarse que detras de muchos casos
hay una victima o un testigo que desconoce el proceso judicial. El fiscal debe atender las
interrogantes y preocupaciones de estos ciudadanos con paciencia y sensibilidad. Hemos visto como
la falta de comunicacion lleva a algunos de estos ciudadanos a acudir a los medios de comunicacion
para criticar la labor del Ministerio Publico, afectando el caso innecesariamente y la imagen de
nuestra institucion. Los retos se presentan a diario, de diferentes maneras; sin embargo, no pueden

afectar el compromiso que debemos tener de representar al Ministerio Publico cabalmente.”

Finalmente, se le pidié a la designada que hiciera una relacién de dos casos o asuntos legales

atendidos, que considere de mayor importancia y nos exprese porqué los considera como tal:

“El caso de Pueblo v. Osvaldo Alamo Carpio, (KVI2000G0005 - Sala de San Juan), me fue
asignado, previo a la Vista Preliminar, mientras me desempefiaba como Fiscal Auxiliar I en la
Fiscalia de San Juan. A Alamo Carpio se le imputaban cargos de Asesinato, Tentativa de Asesinato y
violaciones a la Ley de Armas. La noche de los hechos éste disparo, sin motivo alguno, a dos
personas que se encontraban en un negocio. Una de las victimas, recibic heridas en su brazo derecho,
que resultaron en dario permanente; mientras que el occiso, un joven universitario, jugador de pelota
quien estudiaba en los Estados Unidos, recibi¢ una herida en la parte posterior de la cabeza. Este fue
el primer juicio por jurado donde tuve la responsabilidad principal, y resulto en un veredicto undnime
de culpabilidad en todos los cargos. La sentencia fue confirmada posteriormente por el Tribunal de
Circuito de Apelaciones. Entre los logros durante el juicio estuvo el objetar la presentacion de
informes de la policia, preparados en el curso de la investigacion de la escena, que incluian
informacion incorrecta sobre la capacidad de los testigos de identificar al autor de los hechos. Por
otro lado, una testigo ocular, sorpresivamente, opto por no querer declarar sobre los hechos durante
el juicio, alegando haber sido coaccionada por la fiscalia. Sin embargo, logramos presentar su
testimonio por medio de la declaracion jurada que habia prestado en el curso de la investigacion.
Significativo también fue el contra-interrogatorio que le hiciéramos a la abuela del acusado, una
envejeciente utilizada por la defensa para tratar de establecer una coartada falsa. La presencia

constante de la familia de las victimas, en particular la familia del occiso; y el agradecimiento de

estos concluido el caso, fue muy importante.”
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Sobre el segundo caso, la designada indicé: “El caso de Francisco Cedefio Amparo
(KVI2013G0054 — Sala de San Juan) validé la importancia que tiene la funcién de la Division de
Extradiciones en el procesamiento exitoso de un caso criminal. El acusado de Asesinato, Tentativa de
Asesinato y violacion a la Ley de Armas huyo a la Repiiblica Dominicana poco después de los hechos.
Luego de haberle presentado la solicitud de extradicion al Departamento de Justicia de los Estados
Unidos, tuvimos que esperar tres aiios para que éstos finalmente aprobaran el caso e iniciaran el
tramite diplomdtico con las autoridades dominicanas. Durante esos tres aiios tuvimos miltiples
conferencias telefénicas e intercambio de documentos para demostrarles la confiabilidad de la
investigacion realizada y posibilidades de prevalecer. Finalmente, logramos la extradicion mediante
un Decreto, suscrito por el Presidente de la Republica Dominicana, limitando el término de la
sentencia, que podria imponerse, a 30 afios. La condicién consignada en el Decreto no fue presentada
formalmente, ni aceptada por el gobierno de los Estado Unidos previo a la extradicion. Asi las cosas,
el Fiscal Luis Barreto de la Fiscalia de San Juan logré una conviccion, por Tribunal de Derecho, en
todos los cargos. Previo a la sentencia, surge la controversia de la aplicabilidad de las limitaciones
del Decreto al momento de imponer la pena. Le correspondié @ la Division de Extradiciones
comparecer y argumentar, exifosamente, que el Decreto no obligaba al Tribunal. Al igual que en el
caso reseniado anteriormente, la presencia continua de la familia del occiso, desde la presentacion del
caso al Departamento de Justicia de los Estados Unidos hasta la imposicién de la sentencia y su
reconocimiento al trabajo realizado por los que formamos parte del Ministerio Publico, fue

significativo, ”
b. Referencias personales, profesionales y de la comunidad:

Como parte del proceso de evaluacion de la designada, la Oficina de Evaluaciones Técnicas del
Senado entrevisté a las siguientes personas: Ledo. René Arrillaga Armendariz, quien se desempefia
como abogado en el Bufete Amillaga & Arrillaga; Ledo. Pedro Goyco Amador, abogado en la
practica privada; Leda. Sandra Gil de la Madrid, Jueza Superior retirada; Hon. Ana Paulina Cruz
Vélez, Jueza Superior, Leda. Wanda Vizquez Garced, Procuradora de las Mujeres; Dra. Sonia
Ramos Yordan, quien labord como médico generalista. Todas las personas que fueron entrevistadas

expresaron favorablemente en torno a la Leda. Luz Minerva Ramos Guevara.
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Se corrobord en los diferentes sistemas informativos de Justicia Criminal y de la Oficina de
Administracién de los Tribunales, y de los mismos no surgié informacion adversa a la designada. De
igual forma, se hace constar que la designada indic6 bajo juramento que no ha sido acusada de algan
delito grave o menos grave en cualquier estado, pais o en la esfera estatal o federal. Ademas, indico
que tampoco tiene conocimiento de que exista alguna investigacion administrativa, civil o criminal en

la que esté involucrada por parte de cualquier autoridad estatal o federal.

COMPARECENCIA DE LA LCDA. LUZ MINERVA RAMOS GUEVARA ANTE LA
COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS

Como parte de los procedimientos llevados a cabo por esta Comision, se efectué una Audiencia
Publica el 25 de septiembre de 2014 donde la Leda. Luz Minerva Ramos Guevara se presentd ante la
Senadora y los Senadores asistentes, el equipo de la Comision y los ciudadanos que alli se dieron cita.

El Presidente de la Comision de lo Juridico, Seguridad y Veteranos, Senador Miguel Pereira
Castillo, comenzo la sesion de preguntas haciendo unos breves comentarios sobre el curriculum vitae
de la designada y le pidi6 que compartiera con los alli presentes un poco sobre su experiencia
trabajando en la Rama Judicial. La Lcda. Ramos Guevara expreso que comenzo su carrera profesional
como Abogada I, posicion desde la cual fue designada como Fiscal Especial en la Division de
Extradiciones del Departamento de Justicia, Esta indicd que jamas penso le fuera a gustar tanto el
campo criminal, pero que cuando comenzo a estudiar ese tema a fondo se interesé mucho en el mismo.
La designada afiadi6é que actualmente imparte clases de extradiciones a agentes del Orden Piblico en Ia
Policia de Puerto Rico y al Personal de la Administracién de Correccion.

Durante Ia sesion de preguntas, el Senador Pereira Castillo expresd: “lo mas dificil del trabajo de
un Fiscal, es el momento de acusar.” La Leda. Ramos Guevara concurrid con el comentario del
Senador Pereira Castillo y expresd que es muy importante que un fiscal tenga la certeza de que la
persona a acusar es culpable. La designada afiadié que los fiscales no pueden ceder ante la Policia o
presiones externas y que tienen un gran peso sobre su espalda ya que estd en juego la libertad de un ser
humano. Como comentario adicional a las expresiones de la designada, el Senador Pereira Castillo le
exhortd a siempre mantener sensibilidad al momento de impartir justicia.

Durante su turno de preguntas, la Senadora Itzamar Pefia hizo énfasis en que el Estado estd

unando fuerzas para darle las herramientas necesarias a la Policia de Puerto Rico, para poder combatir
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el crimen. La designada estuvo de acuerdo con el planteamiento de la Senadora Pefia, y expreso que se
esta invirtiendo recursos en proveer una mejor capacitacion a los agentes del orden publico.

Por su parte, el Senador Ramon Luis Nieves le preguntd a la designada sobre su postura en
cuanto a la pena de muerte. La Leda. Ramos Guevara expreso que esta en contra de la pena de muerte

y procedi6 a aclarar que, como abogada y fiscal tiene que acatar la orden del pueblo.

CONCLUSION

De la evaluacién realizada por la Comision, se desprende que la Leda. Luz Minerva Ramos
Guevara es una persona capacitada, integra, organizada y con el compromiso necesario para ocupar el
cargo de Fiscal Auxiliar II. Tras examinar las calificaciones y los documentos recopilados en su

expediente, esta Comisién concluye que la designada cumple con los requisitos necesarios para el

cargo que procura ocupar.

POR TODO LO CUAL, la COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS DEL
SENADO DE PUERTO RICO, luego del estudio vy analisis de toda la informacidén recopilada, tiene a bien
someter a este Alto Cuerpo su Informe mediante el cual recomienda favorablemente la designacion de

la Leda. TLuz Minerva Ramos Guevara para el cargo de Fiscal Auxiliar II, segin nominada por el

Gobernador de Puerto Rico.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

HON. MIGUEL PEREIRA <(:;]AS'I’ILLO
PRESIDENTE

COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD ¥
VETERANOS
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'7 de octubre de 2014

AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 11 de septiembre de 2014, el Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto Rico,
Honorable Alejandro Garcia Padilla, sometié para el consejo y consentimiento del Senado, LA
nominacion del Ledo. José B. Capé Rivera como Fiscal de Distrito. El Senado, a tenor con las
disposiciones de la Regla 47 de la Resolucion del Senado Numero 21, segun enmendada, delegd
en la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramiento la investigacion del designado. Dicha
oficina rindi6 su informe el 30 de septiembre de 2014.

La Comisién de lo Juridico, Seguridad y Asuntos del Veterano del Senado celebrd
Audiencia Publica el 6 de octubre del 2014, en el Salén Roberto Rexach para considerar la
designacion del Ledo. José B. Capé Rivera. En la misma, el Senador Miguel Angel Pereira
Castillo, el Senador Ange] R. Rosa Rodriguez, el Senador Angel M. Rodriguez Otero, la
Senadora Itzamar Pefia Ramirez, el equipo de la Comisién de lo Juridico, Seguridad y Asuntos

del Veterano y los que alli se dieron cita, tuvieron la oportunidad de conocer al nominado y
escuchar su ponencia.

i’
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En 4nimos de establecer los elementos de juicio necesarios para que este Alto Cuerpo
pueda emitir su sabio Consejo y Consentimiento, segiin lo dispone la Seccién 5 del Articulo IV
de la Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se resume la informacién
recopilada por la Comisién de lo Juridico, Seguridad y Asuntos del Veterano, pertinentes a la

nominacion del Ledo. José B. Capd Rivera como Fiscal de Distrito.

HISTORIAL DEL NOMINADO

El Lcdo. José Benigno Capé Rivera obtuvo en el afio 1981 un Bachillerato en Artes con
una concentracion en Geografia y Ciencias Politicas de 1a Universidad de Puerto Rico, Recinto
de Rio Piedras, y posteriormente, le fue conferido en el afio 1985 el grado de Juris Doctor de la
Escuela de Derecho de la Pontifica Universidad Catolica de Puerto Rico, en Ponce (PUCPR).
Fue admitido al ejercicio de la profesién de abogado el 13 de agosto de 1986.

En octubre de 1986, el Lcdo. Capd Rivera comenzd su carrera profesional en el
Departamento de Justicia como Abogado I por espacio de dos (2) afios. En agosto de 1988 fue
designado Fiscal Especial por el entonces Secretario de Justicia, Ledo. Héctor Rivera Cruz, y fue
asignado a la Fiscalia de Guayama. En agosto de 1989 fue nombrado Fiscal Auxiliar para el
Tribunal de Distrito, puesto que ocupé hasta el afio 1992 cuando fue ascendido al cargo de Fiscal
Auxiliar. Al vencer su término de ocho (8) afios fue renominado al cargo de Fiscal Auxiliar II
(equivalente) en noviembre del aiio 2000. En agosto de 2001 fue transferido de la Fiscalia de
Guayama a dirigir interinamente la Fiscalia de San Juan.

Desde 2002 al presente, el nominado ocupa la posicién de Fiscal de Distrito del
Departamento de Justicia de Puerto Rico, puesto para el cual fue nombrado por la entonces
Gobernadora, Hon. Sila M. Calderén, con el consejo y consentimiento del Senado de la
Decimocuarta Asamblea Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerto Rico. Durante este
periodo, trabajoé como Sub Fiscal General del Departamento de Justicia de Puerto Rico, bajo la
supervision del entonces Fiscal General Pedro Goyco Amador (2004-2006).

Como Fiscal de Distrito dirigié la Fiscalia de San Juan del afio 2002 al 2004 y del afio
2006 hasta febrero de 2009, cuando paso a dirigir la Fiscalia de Caguas hasta diciembre de 2012.



COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS DEL SENADO
INFORME SOBRE EL NOMBRAMIENTO DEL LCDO. JOSE B. CAPO RIVERA
COMO FISCAL DE DISTRITO

PAGINA 3

Desde el mes de enero de 2013 hasta el presente, el nominado se desempefia como Jefe de
Fiscales del Departamento de Justicia de Puerto Rico.

El Ledo. Capé Rivera es miembro del Colegio de Abogados de Puerto Rico y del Comité
Asesor Permanente de Reglas de Procedimiento Penal del Tribunal Supremo de Puerto Rico. El
Ledo. Capé Rivera fue conferenciante del Simposio “Sistema Penal Acusatorio-Experiencias
Innovadoras Positivas de Fiscalias en Iberoamérica” en Bogota, Colombia, auspiciado por la
Fiscalia General de la Nacién para el afio 2008. En el mes de mayo de 2010, fue conferenciante
invitado por la Facultad de Derecho de la Universidad de Santo Tomés de Aquino de Colombia
sobre el tema “Alegaciones Pre Acordadas en el Sistema Penal Acusatorio.”

El nominado recibi6 dos reconocimientos durante el afio 2001, otorgados por la
Asociacion de Ciencias Forenses y por el “Federal Bureau of Investigations” (F.B.L.), este iiltimo

en reconocimiento por su destacada labor en el encausamiento criminal a través de esfuerzos

combinados de la esfera estatal y el F.B.1.

HISTORIAL Y EVALUACION PSICOLOGICA:

El 19 de septiembre de 2014 el nominado fue objeto de una rigurosa evaluacién
psicologica ocupacional por parte de la psicologa contratada por la Oficina de Evaluaciones
Técnicas de Nombramientos del Senado de Puerto Rico. El resultado de dicha evaluacion

concluye que éste posee la capacidad psicologica necesaria para ejercer el cargo al que fue

nominado.

ANALISIS FINANCIERO:

La Oficina de Evaluaciones Técnicas, a través de la firma de Contadores Publicos
Autorizados contratada por el Senado realizd un exhaustivo y minucioso anlisis de los
documentos sometidos por el nominado, sin que se encontraran inconsistencias en los mismos.
Se concluy6 que el mismo cumple de manera satisfactoria con sus obligaciones personales y que

su historial de credito compara con los ingresos reportados en sus planillas de contribucién sobre

ingresos.
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En conclusion, la evaluacién sometida por la firma de Contadores Publicos Autorizados
reflejo que el nominado ha manejado y cumplido sus obligaciones fiscales y financieras de

manera responsable y que mantiene un historial de crédito excelente y acorde con su condicion

financiera.

INVESTIGACION DE CAMPO:

La investigacion de campo file basada en la informacién provista por las personas
entrevistadas en diferentes ambitos, a saber: entorno familiar, rea profesional, referencias
personales y sistemas de informacién de Justicia Criminal.

a. Entrevista al nominado, el Ledo. José B. Capé Rivera:

A preguntas sobre cémo habia recibido en términos personales y profesionales esta
nominacion como Fiscal de Distrito, el Ledo. Capé Rivera indicod: “En términos personales, esta
renominacion representa la culminacion de mi carrera profesional como Fiscal del
Departamento de Justicia de Puerto Rico por mds de treinta (30) aiios de servicio
ininterrumpido. Entiendo que todo fiscal que crece y se desarrolla dentro de la formacion del
Ministerio Publico aspira a convertirse en el Fiscal de Distrito de la jurisdiccion donde es
asignado. Es el mayor reconocimiento y la mas grata satisfaccion para aquellos que han
decidido dedicar toda su carrera profesional al servicio publico como abogados del Pueblo de

Puerto Rico en las causas criminales.”

En términos profesionales, el Ledo. Cap6 Rivera destacd: “Esta renominacion representa
un reconocimiento a la labor realizada en los pasados doce (12) afios como Fiscal de Distrito.
Ademds, representa un fortalecimiento a mi compromiso con el pais para mejorar la calidad de
vida de los ciudadanos que cumplan con su deber y respetar la ley y el orden establecido. Esta
renominacién al cargo de Fiscal de Distrito me permite, con la experiencia adquirida en 28

afios de servicio, aportar en la formacion de nuevos Fiscales Auxiliares y de potenciales

Fiscales de Distrito para un futuro cercano.”

Se le solicité al nominado que elaborara en torno a las razones que lo motivaron a aspirar

a esta posicidn, en contraste con haber optado por la prictica privada de su profesion de abogado,
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a lo que contesté: “Toda mi carrera profesional como abogado ha sido practicamente como
Fiscal en el Departamento de Justicia de Puerto Rico. Invitaciones de parte de abogados para
gjercer la profesién desde la prdctica privada han sido reales, pero todas las he declinado
porque no me visualizo prestando mi conocimiento, servicios y experiencia a Javor de acusados
de delitos, a quienes he combatido toda mi carrera. Por eso siempre he creido en la carrera del
Ministerio Publico. La parte relacionada al ingreso econdmico que pudiera generar en la
prdctica privada realmente no ha sido mi prioridad en la vida sino la satisfaccion de estar

aportando a mejorar la calidad de vida de los ciudadanos con mi trabajo como fiseal. "

A preguntas sobre su impresion general de los retos que enfrenta el Departamento de
Justicia de cara al futuro, en cuanto al tema de la presentacién de cargos criminales y posterior
conviceidn de imputados de delito, el Ledo. Capd Rivera, quien ademas funge como Jefe de
Fiscales de todo el Departamento, indicd: “El aspecto de la presentacion de cargos criminales y
la posterior conviccion de los imputados de delito es un tema medular para todas las agencias
de ley y orden y de todos los componentes del sistema de justicia criminal. Todo va dirigido a
reenfocar y reforzar nuestras investigaciones criminales, lo que debe producir un mayor niimero
de radicaciones de casos y lograr un porciento mayor de convicciones de personas acusadas de
cometer delito. En la parte que nos corresponde al Departamento de Justicia estamos creando
un nuevo programa de adiestramiento en el ‘Instituto de Capacitacion para el Desarrollo del
Pensamiento Juridico’ para todos los fiscales de Puerto Rico. Se estan creando curriculos con
recursos internos y externos que le brinden a nuestros fiscales todos los conocimientos y fuentes
Jurisprudenciales al dia en los distintos temas como lo serian: Técnicas de Investigacion;
Interrogatorios; Asistencias a Victimas y Testigos; Ordenes de Allanamientos; Violencia
Doméstica; Delitos Sexuales; Maltrato de Menores y Envejecientes; entre otros. De hecho, los
fiscales de nuevo nombramiento, antes de ser asignados a sus respectivos centros de trabajo,

pasan por este proceso por un espacio de seis (6) a siete (7) semanas.”

El Ledo. Capé Rivera expres6 ademés: “Como medida para medir Ia ejecucion de todos
los fiscales del Departamento de Justicia nos hemos dado a la tarea de preparar un nuevo
Jformulario de evaluacion el cual fue desarrollado en primera instancia por un comité de cinco

(3) fiscales creado por la Oficina que dirijo. El propésito del mismo es poder medir la ejecucion
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de cada fiscal en varias etapas del procesamiento criminal como lo son la investigacion
criminal, trato y atencién a las victimas y testigos, trabajo en equipo con la Policia de Puerto
Rico, preparacion para la radicacion, desempefio en sala, conocimiento de normas Juridicas y
de normas administrativas entre otros. Este producto ha sido referido a la Directora del
Departamento de Sicologia de la Universidad de Puerto Rico para el Proyecto: “Desarrollo de
Sistema de Evaluacién y Gerencia del Desempeiio para Fiscales del Departamento de Justicia
de Puerto Rico”. Con esto se pretende tener las mds avanzadas técnicas para un nuevo modelo
de medicién cientifica de la ejecucion de nuestros fiscales y poder identificar constantemente sus
dreas de fortalezas y debilidades en el procesamiento criminal que incluyan la etapa de

investigacion como la de convicciones de acusados cumpliendo los preceptos constitucionales.”

El nominado hizo énfasis en que: “Todo lo antes expuesto va de la mano con las
exigencias que se le ha impuesto a la Policia de Puerto Rico en cuanto al readiestramiento de
sus miembros y el establecimiento y revisién de sus curriculos en la Colegio Universitario de

Justicia Criminal, conocido antes como la Academia de la Policia.”

Finalmente, se le solicitd al nominado que hiciera una relacion de dos casos o asuntos
legales atendidos que considere de mayor importancia y expresara por qué los considera como
tal, a lo que contestd: “En primera instancia, le expongo el caso de la muerte de la Sra. Maribel
Cartagena Ferndndez, duefia de la embotelladora de agua “La Cascada”, ocurrida el 7 de

octubre de 2010 en el pueblo de Caguas.

Se presentaron los cargos de Asesinato en Primera Grado, Portacion, Uso de Arma
Blanca (2 cargos) y Robo (2 cargos) contra Luis A. Roque Agosto, quien estuvo representado
por la Leda. Doris Carrero de la Sociedad para la Asistencia Legal. En etapa de juicio y ante la
excelente investigacion realizada, el sefior Rogue Agosto hizo alegacién de culpa por el
Asesinato en Primer Grado y los Robos. Fue sentenciado a 99 afios de cdrcel. La investigacion
de este caso me permitié repasar con varios Fiscales Auxiliares de Caguas e Investigadores de
la Policia principios bdsicos, pero esenciales de la investigacion de escena. Aunque se pudo
trabajar la escena y levantar el caddver el mismo viernes 7 de octubre de 2010, decidi preservar

la escena y dejarla bajo la custodia de la Policia de Puerto Rico. La occisa tenia sistema de
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camaras de seguridad alrededor de la casa y el equipo estaba localizado en el tercer nivel de la
residencia. Hasta ese momento ningun vecino observé nada extraiio o alguna persona en los
alrededores. Solo una vecina sintié el sonido del motor del vehiculo de la occisa salir a eso de
las 9:00 de la mariana. Solicité del Instituto de Ciencias Forenses el que enviaran personal
especializado de la Unidad Digital para trabajar correctamente el poder desconectar el
sofisticado equipo de grabacién, el cual nos permitiria evitar perder las imagenes y su
correspondiente cadena de custodia, para en su dia ser admisibles en un tribunal. Al no tener
sospechoso y haberse ocupado correctamente el equipo de grabacién, entendi gque debia

preservar la escena en lo que el Instituto podia sacar del equipo imdgenes del evento antes,

durante y después que nos ayudarian en el esclarecimiento del asesinato.

Este caso me permitié como Fiscal, Jefe de la Region Judicial de Caguas, el poder
mostrarle a policias y fiscales que una escena trabajada sin prisa, pero con mucho empeiio y
dedicacion evita errores en la investigacion y nos permite ser exitosos ¥ afectivos en la funcion

que desempeiiamos evitando y minimizando la percepcion de impunidad que tiene nuestra

ciudadania.

Son varios casos que en mi trayectoria como fiscal he atendido y considero importantes,
pero hay uno que ocwrrié durante el mes de julio de 2002, que requirio de tecnicas de
investigacion, trabajo en equipo y horas ininterrumpidas de labor. Me refiero al caso del Sr.
Edison Misla Aldarondo. En este caso se le radicaron cargos criminales por hechos ocurridos
el 15 de julio de 2002 en su residencia. Se alegé que en ausencia de su esposa por razon de
vigje a los Estados Unidos, el acusado le proporcioné medicamentos controlados (Ambien y
Zanax) y bebidas embriagantes a su hijastra y su amiga, ambas menores de edad y violé a la
amiga de su hijastra. Por el suministro de medicamentos controlados a ambas menores se le
radicaron 2 cargos de perversién de menores y 2 cargos por el Articulo 405 de la Ley de
Sustancias Controladas. Las denuncias fueron presentadas el 15 de agosto de 2002. Se
determind causa para arresto en todos los casos. La Vista Preliminar Jue vista el 25 de
septiembre de 2002 y se determind causa para juicio en todos los cargos. El Iro de noviembre
de 2002 se le dio lectura a las cinco (5) acusaciones y el 16 de noviembre de 2004 el acusado

iizo alegacion de culpa por tentativa de violacién con una pena de diez (10) afios de cdrcel por
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cada acusacion de Perversion de Menores concurrentes entre si, pero consecutivos con la
primera para un total de trece (13) afios. La pena impuesta de diez (I 0) afios seria cumplida
concurrentemente con una impuesta en la esfera federal y los restantes tres (3) afios serian
servidos consecutivamente en la esfera local. El efecto de los medicamentos controlados
suministrados por el acusado, hoy convicto, a las menores junto al alcohol produjo un efecto de
pérdida de memoria temporal que provoco que el relato de éstas fuera uno interrumpido lo que
provoco que el estado tuviese que contratar a un siquiatra con especialidad en sustancias
controladas (en aquel momento sélo habia cinco (5) en Puerto Rico) para explicar el efecto de

las sustancias en el cerebro y justificaba el recuerdo interrumpido en el relato de las jévenes

sobre lo ocurrido.

La preparacion de la fiscalia en la etapa de investigacién y procesamiento contra el
acusado no dejé alternativa a la defensa para buscar una alegacion acordada con pena de
carcel y su entrada al Registro de Ofensores Sexuales. La seleccion del perito y la investigacion
realizada nos permitié en las etapas tempranas del procesamiento lograr las determinaciones de
causa probable para arresto y posteriormente para acusar, lo que produjo finalmente el que

tuviera que negociar un acuerdo de pena de cdrcel mayor que el de la esfera federal y por el

cual cumple en la actualidad.”
b. Referencias personales, profesionales y comunidad:

Como parte del proceso de evaluacion del nominado, la Oficina de Evaluaciones
Técnicas del Senado entrevistdé a las siguientes personas: Ledo. Pedro Goyco Amador, Ex
Fiscal General del Departamento de Justicia de Puerto Rico; Hon. Harry Massanet Pastrana,
Juez Superior del Tribunal de Primera Instancia; Hon. Eloina Torres Cancel, Jueza Superior del
Tribunal de Primera Instancia; Cor. José Caldero Lépez, Superintendente de la Policia de
Puerto Rico; Ledo. Luis Sanchez Betances, Abogado y Ex Secretario del Departamento de
Justicia de Puerto Rico. Todas las personas que fueron entrevistadas se expresaron
favorablemente en torno al nominado. En cuanto a las relaciones con la comunidad, el nominado

reside en Cayey, y sus vecinos y allegados entrevistados se expresaron favorablemente en torno

al nomin
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COMPARECENCIA DEL LCDO. JOSE B. CAPO RIVERA ANTE LA COMISION DE LO JuribpICO,

SEGURIDAD Y VETERANOS

Como parte de los procedimientos llevados a cabo por esta Comision, se efectué una Vista
Publica la mafiana del 6 de octubre de 2014, en el Salén Roberto Rexach. En la misma, el
Senador Miguel Angel Pereira Castillo, el Senador Angel R. Rosa Rodriguez, el Senador Angel
M. Rodriguez Otero, la Senadora Itzamar Pefia Ramirez, el equipo de la Comision de lo Juridico,
Seguridad y Asuntos del Veterano y los que alli se dieron cita tuvieron la oportunidad de conocer
al nominado y escuchar su ponencia. Luego de un breve saludo y bienvenida a todos los
presentes, entre los cuales se encontraba el Secretario del Departamento de Justicia, Hon. César
R. Miranda Rodriguez; el Senador Pereira Castillo comentd que conoce al nominado hace
muchos afios porque durante sus carreras profesionales, el Senador Pereira como Fiscal Federal y
el Ledo. Capd Rivera, como Fiscal Estatal, tuvieron la oportunidad de colaborar en
investigaciones y casos criminales. El Senador Pereira Castillo anuncié que la Comision habia
recibido comunicaciones oficiales, tanto del Negociado de Investigaciones Especiales (NIE)
como del “Federal Bureau of Investigations” (F.B.1.), que cettifican que el nominado no esta
sujeto a investigacion alguna de parte de dichas agencias. El Senador Pereira Castillo le brindé la
oportunidad al nominado a que leyera su ponencia escrita. Durante su ponencia, el nominado no
solo habl6 de su persona, sus estudios y su carrera profesional sino que compartié ampliamente

algunas de las iniciativas que é] lidera en el Departamento de Justicia.

El Senador Rosa Rodriguez expresé no tener preguntas para el nominado, sin embargo
habia comparecido a la Vista Publica para brindarle su respaldo ya que entiende que la
trayectoria laboral del Lcdo. Capd Rivera es de conocimiento general y suficiente para darle la
credibilidad como profesional, que lo cualifica positivamente para ocupar este cargo. Ademas,
haciendo alusion a la ponencia leida por el nominado, el Senador Rosa Rodriguez afiadié que le

parece importante que el Ledo. Capd Rivera esta haciendo gestiones para hacer al Departamento

de Justicia uno mas eficiente.
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Fl Senador Pereira Castillo expresé que no bay pregunta que ¢l pueda formular que
provoque una respuesta que comprenda el universo de posibilidades de escenarios que pueda
atender un fiscal. Sin embargo, el Senador Pereira expresé que para él lo mas dificil que se le
hacia en su pasado desempefio como fiscal era tomar la decisién de no acusar. Como reaccion a
esta aseveracion, el Ledo. Capd Rivera expresd que él entiende que si no se cuenta con la
evidencia necesaria para probar un delito, no debe existir problema con no proseguir
judicialmente; que eso es lo correcto. Explicd el nominado que cuando ese es el escenario, €I no
siente ningin tipo de ansiedad con tomar la decisién de no acusar. Sin embargo, aiiadid el
nominado, que mas ansiedad y frustracion siente cuando le consta que existe toda la evidencia

para probar los elementos de un delito y por alguna razon u otra no se logra probar el mismo.

Al Senador Pereira Castillo le llamo la atencién de manera positiva la iniciativa que el
Lcdo. Capo Rivera expresé en su ponencia de evaluar el desempefio de los fiscales. El Senador
expresé que existe la necesidad de evaluar desempefio, no solo de este Departamento sino de
todos los Departamentos y Agencias del Gobierno del Estado Libre Asociado. El Ledo. Capd
Rivera expreso que quiere dejar una huella en el Departamento de Justicia y que aunque como
fiscal no se puede garantizar un resultado especifico para cualquier caso, si se puede garantizar
un buen trabajo. Afiadi6é que para esto es necesario que se readiestren los fiscales, porque s1 falla
un fiscal, falla su fiscal de distrito y falla el Departamento de Justicia. Puntualizo el nominado

que es necesario hacer valer la ley y el derecho.

El Senador Pereira Castillo introdujo el tema de la nocién del fiscal de carrera. Sobre esta
asunto, el nominado expresé que concurre con la idea de que la posicién de fiscal sea una de
carrera. El Senador Pereira Castillo expresé que es necesario que se entienda la funcion critica
que tienen los fiscales en la justicia del Pais y afiadié que es necesario que se tenga la firmeza y

la conviccién de siempre hacer lo justo; con lo que el nominado estuvo totalmente de acuerdo.

La Senadora Itzamar Pefia comenzé su tumo preguntando al nominado qué se debe
mejorar en el Departamento de Justicia para lograr que el Pueblo vuelva a tener fe, una
percepcidn positiva y confianza en el sistema judicial. E1 Ledo. Capo Rivera expresd que es

necesario lograr identificar cuales son las necesidades de los fiscales. Afiadi6 que la vida de un
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fiscal es una vida llena de presién y que la mayoria de las veces hay poco tiempo para prepararse
para los casos. Ademads, afiadié que el fiscal es el actor principal en el procesamiento judicial y
estos son humanos como cualquier otro. La Senadora Pefia le pregunto al nominado si considera
que deben existir mas fiscales, a lo que éste contesté que siempre hacen falta més fiscales; pero
afladié que se tiene que tomar en consideracién la realidad de la crisis fiscal que enfrenta el
Gobierno del Estado Libre Asociado y por lo tanto entiende que la solucién viable al momento es
maximizar los recursos que tenemos, preparando a los fiscales lo mas posible para que sepan

examinar y organizar sus expedientes y llevar sus casos eficientemente.

Cabe sefialar, que a la Vista Publica comparecié en calidad de ciudadano el Sr. Lloyd
Rounds quien le comunicé al Senador Pereira Castillo que interesaba deponer en contra del
nombramiento del Ledo. Capd Rivera. El Sr. Rounds expresd que tenia unos documentos que
queria compartir con la Comisién pero que no los tenia a la mano y no estaba listo para deponer.
Luego de dialogar con el ciudadano y llegar a un acuerdo de cdmo proseguir, el Senador Pereira
Castillo decretd un receso a las 11:30am de dos horas para darle la oportunidad a organizar su
ponencia y a traer consigo los documentos que interesaba compartir. Dicho periodo vencié a la
1:30 p.m. sin embargo, el Sr. Rounds no regresé a la vista ni se excusé de la misma. Ante la
incomparecencia del Sr. Rounds, se culminaron los trabajos de la Comisi6n a las 2:00 p.m. Al

momento de la redaccidn del presente informe el Sr. Rounds no se habia comunicado con la

Comision.

Citamos una‘porcién de la ponencia presentada por el Ledo. Capé Rivera: “A mis 55 afios
de edad tengo una profunda tranquilidad espiritual de que he desempeiiado mi labor de forma
honrosa y de acuerdo a los principios y valores que inculcaron en mi mis padres.” El Ledo. Capo
expreso ademads: “Solicité mi renominacién convencido gue aun puedo seguir aportando al
Ministerio Publico. ... a esta etapa de mi vida les confieso que solo se ser fiscal y es lo que me

apasiona y deseo seguir realizando...”

El Lecdo. José B. Capé Rivera tuvo una participacién muy activa en la conversacion y
expreso varios puntos que demostraron que es una persona muy consciente de los retos que

tenemos como Pais y proyecté compromiso para mejorar el mismo.
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CONCLUSION

De la evaluacion realizada por la Comisién, se desprende que el Ledo. José B. Capo
Rivera es una persona capacitada, integra, comprometida y con una vision de justicia adecuada
para ocupar el cargo de Fiscal de Distrito. Luego del examen de los documentos recopilados en

su expediente, esta Comision concluye que el nominado cumple con los requisitos para el cargo

que ostenta ocupar.

POR TODO LO CUAL, la COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y VETERANOS DEL
SENADO DE PUERTO RICO, luego del estudio y analisis de toda la informacién recopilada, tiene a
bien someter a este Alto Cuerpo su Informe mediante el cual recomienda favorablemente la

designacién del Ledo. José B. Capod Rivera como Fiscal de Distrito, segiin ha sido sometido por

el Gobernador de Puerto Rico.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO.

HON. MIGUEL PEREIRA CASTILLO
PRESIDENTE

COMISION DE LO JURIDICO, SEGURIDAD Y
VETERANOS



WKIGINAL

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

4 t2 Sesion

17 ma Asamblea
Ordinaria

Legislativa

SENADO DE PUERTO RICO
8 ® COMISION DE DERECHOS CIVILES, PARTICIPACION CIUDADANA
S = Y ECONOMIA SOCIAL
gg; 3= Y de octubre de 2014
MR
T
oo
“g5 8
GOy e

INFORME POSITIVO
Nombramiento de
Lcdo. Rafael Rivero Vergne
como Procurador de Asuntos de Menores




Informe Positivo
al Nombramiento del Lcdo. Rafael Rivero Vergne
21FPagina

AL SENADO DE PUERTO RICO:

En 5 de septiembre de 2014, el Honorable Alejandro Garcia Padilla,
Gobernador, en cumplimiento con la Constitucién y las Leyes del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, sometié para el consejo y consentimiento del Senado de
Puerto Rico, la designacidn del licenciado Rafael Rivero Vergne como Procurador de
Asuntos de Menores.

A tal fin y a tenor con las disposiciones de la Regla Nam. 21, del “Reglamento
para el Proceso y Evaluacion de Funcionarios Nominados por el Gobernador para
Consejo y Consentimiento del Senado de Puerto Rico”, adoptado mediante la Orden
Administrativa 10-55, delegé en la Oficina de Evaluaciones Témicas de
Nombramientos la investigacién, en primera instancia, de la designada. Menester
resulta indicar, que una vez la Oficina de Evaluaciones Técnicas realiza su
investigacién inicial y recopilacion de los documentos requeridos, refiere a vuestra
Comisién su informe confidencial, para que esta a su vez realice Audiencias
Publicas, Ejecutivas y/o peticione ponencias escritas en relacién a la idoneidad del
nominado al cargo de Procurador de Asuntos de Menores. Lo anterior, en virtud de
la Resolucién del Senado Num. 21, segtiin enmendada, conocida como “Reglamento
del Senado de Puerto Rico” y la Resolucion del Senado Num. 22, segtin enmendada,
cual designa las Comisiones Permanentes del Alto Cuerpo y sus jurisdicciones.

Asi las cosas, y en animos de establecer los elementos de juicio necesarios
para que este Augusto Cuerpo pueda emitir su sabio Consejo y Consentimiento,
segin lo dispone el Articulo IV, Seccién 5 de la Constituciéon del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico, se resume la informacién recopilada por la Comision

Comisién de Derechos Civiles, Participacién Ciudadana y Economia Social
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Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y Economfa Social pertinentes a la
nominacion ante vuestra consideracion. Veamos.

I HISTORIAL DEL NOMINADO

El licenciado Rafael Rivero Vergne, de sesenta y cuatro (64) afios de edad,
nacio el 29 de enero de 1950, en Ponce, Puerto Rico. El nominado esta casado con la
licenciada Doris Quifiones Tridas y tiene una hija de un matrimonio anterior:
Adriana Rivero-Garcia, de veintisiete (27) afios de edad. El nominado reside en San
Juan, Puerto Rico.

El licenciado Rivero Vergne obtuvo el grado de Bachiller en Artes con
concentracion en Psicologia y Sociologia conferido por la Universidad
Interamericana, Recinto Metropolitano. En el afio 1981, completd un Juris Doctor de
la Facultad de Derecho de la Universidad Interamericana de Puerto Rico.

Su experiencia laboral comenzo en 1974 laborando para el Departamento de
Servicios contra la Adiccién, donde se desempefié como Especialista en Conducta
del Programa de Servicios Muiltiples en el Sistema de Justicia, brindando terapia
individual y grupal a confinados en rehabilitacidn.

Asi las cosas, durante el 1975 al 1981, el licenciado Rivero Vergne ocupd la
posicién de Coordinador del Programa TASC (“Treatment Alternative to Street
Crime”) en el cual sirvié de enlace en centros de rehabilitacién, tribunales, fiscales y
abogados de defensa. Posteriormente, de 1982 al 1984, laboré como Abogado en la
Corporacion de Servicios Legales de Puerto Rico en Humacao. Sin embargo, de
1984 al 1986 retomo su carrera en la préctica privada del derecho en su Oficina

“Rafael Rivero Law Offices”.

R ——— —  —— —— ———————— 1
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Desde julio de 2002 hasta el presente, el licenciado Rivero Vergne se
desempefia como Procurador de Asuntos de Menores, cargo al que fue nombrado
por la entonces Gobernadora, Hon. Sila M. Calderdn. Es menester sefialar que, el
nominado, desde el 2004, es el Procurador a Cargo en la Regién Judicial de Caguas.

II.  EVALUACION PSICOLOGICA

El licenciado Rafael Rivero Vergne, fue objeto de una rigurosa evaluacion
psicologica ocupacional el 18 de septiembre de 2014. La misma constd de una
entrevista psicolégica y varios ejercicios de medicién. En dicha evaluacién se
cubrieron 4reas tales como, el historial ocupacional y académico, destrezas
gerenciales, estilo de liderato, capacidad para trabajar bajo presion y destrezas de
comunicacién interpersonal. El resultado de la evaluacién psicologica concluye que
el nominado es una persona asertiva, respetuosa, cordial, comunicativa y muy
seguro de si mismo.

Finalmente, reflej6 un alto nivel de motivacion para aportar sus
conocimientos con la perspectiva de rehabilitacién de menores y se concluye que
éste posee los recursos necesarios para poder ocupar el cargo al cual fue nominado.

III.  ANALISIS FINANCIERO

La Oficina de Evaluaciones Técnicas, a través de la firma de Contadores
Publicos Autorizados contratada por el Senado realizé un exhaustivo y minucioso
andlisis de los documentos sometidos por el nominado, sin que se encontraran
inconsistencias en los mismos.

Igualmente, se evalué el informe sometido a la Oficina de Etica
Gubernamental, relacionado a la solvencia econdmica y ausencia de conflictos el
cual concuerda con el Estado de Condicién Financiera sometido por el nominado y

w
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no representa contradiccion alguna. En conclusion, la evaluacién sometida por la
firma de Contadores Publicos Autorizados reflejé que el nominado ha manejado y
cumplido sus obligaciones fiscales y financieras de manera responsable y que
mantiene un historial de crédito excelente y acorde con a los ingresos que éste ha
percibido en determinados momentos.

IV.  INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacidn de campo realizada en torno a la nominacién del licenciado
Rivero Vergne cubrio diversas areas, a saber: al entorno familiar, drea profesional,
referencias personales y sistema de informacion de Justicia Criminal Estatal y
Federal, arrojando un resultado negativo de antecedentes en ambas areas.

Durante las entrevistas que se hiciesen por parte del investigador de la
Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos de este Augusto Cuerpo, el
nominado expresoé lo que para €l representa en términos personales y profesionales
la nominacidn, intimando lo siguiente, a saber: “Por sequnda ocasién en mi vida
profesional tengo el honor de ser nominado por el Gobernador de Puerto Rico, para ocupar el
cargo de Procurador de Asuntos de Menores. En términos profesionales, vio este nuevo
nombramiento como un reconocimiento al esfuerzo de tantos aiios dedicindome al campo del
Derecho Penal; en el que por mds de tres décadas me he desempeiiado. Por tal razén, me
liena de mucho orgullo que luego de doce asios como Servidor Piiblico en el Departamento de
Justicia, hoy nuevamente ser merecedor de un nombramiento del Honorable Gobernador de
Puerto Rico”.

Asimismo, con respecto a las razones que la convencieron para enfrentarse al
reto que conlleva este nombramiento dijo que: “Desde mis inicios en el mundo laboral,

primero como Coordinador del Programa TASC del Departamento de Servicios contra la

Comision de Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y Economia Social
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Adiccion (hoy ASSMCA) y, posteriormente, como Abogado Criminalista de casos de
personas indigentes en Servicios Legales y la Sociedad para Asistencia Legal, siempre he
tenido el deseo de servir a mi pais. Por tal razon, luego de varios arios litigando en el ambito
criminal desde la préctica privada, solicite y obtuve un nombramiento como Procurador de
Asuntos de Menores. Durante los asados doce afios, he tenido la oportunidad de trabajar
nuevamente en el servicio publico y la experiencia ha sido enriguecedora, no sélo por la
variedad de casos que he atendido, sino también por los excelentes profesionales con los que
he trabajado. Este cargo me ha dado la oportunidad de crecer como profesional y a la vez,
servir de mentor para otros comparieros”.

Finalmente, a preguntas sobre cudles, a su juicio, son los retos que enfrentan
los Procuradores de cara al futuro, a lo que contesto: “EIl Puerte Rico que vivimos hoy
en dia, es muy diferente al que existin cuando me inicié en la Profesion de la Abogacia. Un
ejemplo claro de esto es la criminalidad que impera al presente. Hoy dia, los menores de edad
cometen faltas de mayor gravedad y participan de mds crimenes violentos que en el pasado.
Vemos como cada vez mis adultos se valen de menores para cometer actos delictivos y en
muchos casos, son los propios menores los que actian de forma mds violenta que los propios
adultos. Esto representa mayor peligrosidad para los Procuradores de Asuntos de Menores
que atienden los casos. Es por esto, que a los menores de edad se les exige un mayor
compromiso y responsabilidad con el proceso de rehabilitacion. Es nuestro deber conio
Procuradores de Asuntos de Menores velar, no solo por la rehabilitacion que se le debe
brindar a los menores; sino también porque los mismos sean traidos y procesados por el
Tribunal de Menores de conformidad a las leyes vigentes. Después que el menor es

procesado, el Procurador cambia de sombrero y se convierte en una especie de Trabajador
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Social, para que en las vistas de revisiones trate que se le den todos los servicios necesarios
para la rehabilitacion del menor”.

V.  TESTIMONIOS

La Comisidn de Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y Economia Social
analizo las ponencias recibidas como parte del Informe de Evaluacién de la Oficina
de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos de las siguientes: Ledo. Eduardo
Gonzalez De Leodn, Abogado en la practica privada, quien conoce al nominado
desde el 2002 por motivos profesionales; del Lcdo. Fernando Goyco Covas, Abogado
en la practica privada y amigo del nominado hace cincuenta afios; de la Hon.
Wanda Rocha Santiago, Jueza Superior y Directora Administrativa Auxiliar de la
Oficina de Administracion de los Tribunales; del Ledo. Marcos Algarin Echandj,
Secretario Auxiliar de Asuntos de Menores y de Familia; del Dr. Nicolds Bezares
Torres; del Fiscal José A. Virella Santiago; de la Hon. Giselle Romero Garcia, Jueza
Superior del Tribunal de Primera Instancia; de la sefiora Leticia Rossy Millan, vecina
del nominado desde el 1999 y de la sefiora Sandra Zaiter Trifilio, vecina del
nominado hace diez afios.

Ademads, vuestra Comisién solicitd comentarios adicionales sobre el
designado y comparecieron por escrito las siguientes personas, a saber: el propio
designado; la Sra. Maria Consuelo Vazquez Arce, amiga del nominado; el Dr. Rafael
Cartagena, ex Secretario designado del Departamento de Educacién y Presidente
actual de la Escuela Daskalos; el Dr. Carlos A. Toro Diaz Catedratico retirado de la
Universidad de Puerto Rico, amigo del nominado; y del licenciado Angel Manuel

Martin Garcia.
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Como mencionaramos, la Comisién acogid los testimonios presentados ante
la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos del Senado del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico para considerar la designacion del nominado y los hizo
parte de este Informe. Por otra parte, se incluye para la referencia de este Honorable
Cuerpo un breve resumen de todos los testimonios recibidos, bien por la Oficina de
Evaluaciones y por la Comision, a saber:

El Ledo. Eduardo Gonzalez de Ledn, expreso sobre el nominado lo siguiente:
“Rivero Vergne es todo un profesional, responsable y justo. Sabe escuchar, es
comprometido y realiza un trabajo excelente; notable. Ademds, conoce muy bien la
labor de un Procurador de Menores. Tiene una excelente comunicacion con los
jueces y alguaciles, lo que facilita resolver los casos”. Enfasis suplido

Ademas, el Ledo. Fernando Goyco Covas, dijo que el nominado: “Es una
persona intachable y sociable. Todo el mundo lo quiere; es responsable y un buen
amigo. Rivero se desempeiia de forma ética y con gran sentido de responsabilidad.
Ademds, posee una amplia experiencia en el derecho penal. Lo respeto mucho, tanto
a nivel personal como profesional”. Enfasis suplido.

Por otra parte, la Hon. Wanda Rocha Santiago indic6 que: “Siempre demostré
estar preparado. Es respetuoso, gran profesional y conocedor del derecho. El
licenciado Rivero siempre busca alternativas para lograr la rehabilitacion del
menor”. Enfasis suplido.

Asimismo, el Ledo. Marcos Algarin Echandi, enfatizé en relacién al nominado
que es: “El Procurador Rivero Vergne estd comprometido con su trabajo; es
disciplinado; y es un excelente litigante. Lo recomiendo para su nuevo término

como Procurador de Menores”. Enfasis suplido.
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El Dr. Nicolas Bezares Torres, expresd que nominado es: “Honesto, honrado y
una buena persona. Ademds, es un excelente servidor piiblico”. Enfasis suplido.

De otra parte, la Hon. Giselle Romero Garcia expresé que: “El licenciado
Rafael Rivero es fabuloso. Es un enamorado de su trabajo; un padre espectacular;
una tremenda persona. Es sensible, amante de los animales y se interesa por todo”.

A su vez, la sefiora Leticia Rossy Milldn expresé sobre el nominado que: “Es
un caballero, encantador, sensible y confiable. Tanto el Ledo. Rafael Rivero como
su esposa son encantadores. Es una bendicion tenerlos como vecinos”. Enfasis
suplido. Finalmente, la sefiora Sandra Zaiter Trifilio expresé sobre el nominado que:
“Es sencillo en todo su proceder. Es afable con el trato a los demds, cooperador,
sencillo y pendiente a las necesidades de los demds. Es una bendicién tenerlo a él y
a su esposa como vecinos”. Enfasis suplido.

Asimismo, la sefiora Vazquez Arce indicé que: “Como diria el poeta Antonio
Machado, es, en el buen sentido de la palabra, bueno.”, en referencia al nominado
ante nuestra consideracion. Expresé que no hay mejor persona en su pensamiento
que reuna todas las cualidades para ejercer el cargo de Procurador de Menores que
el licenciado Rivera Vergne.

El doctor Cartagena indicoé que a su amigo (el nominado) de mas de treinta
(30) afios lo apoya incondicionalmente para su renominacién. Expresa que muy
pocas veces en la vida se encuentran personas en las que convergen cualidades
como la capacidad intelectual que demuestra el nominado, conocimiento legal, la
amabilidad personal, la responsabilidad, compromiso con su trabajo y los buenos
ideales. El doctor Cartagena finaliza indicando: “Todas estas caracteristicas son las

que se aprecian en el licenciado Rafael Rivero Vergne.”.
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El Catedratico retirado doctor Toro Diaz, expreso su confianza en que “... la
Honorable Comisién de Derechos Civiles, Participacién Ciudadana y Economia
Social valorard como yo a este excelente ser humano y le dé continuidad a su
nombramiento como Procurador de Menores.”.

Finalmente, el licenciado Angel Martin Garcia dijo que conoce al nominado
hace mas de cuarenta (40) afios, y que ha visto su entrega laboral con rectitud,
responsabilidad y humanidad en toda su trayectoria profesional, tanto como
abogado en Asistencia Legal, en el desempefio en la practica privada de la profesion,
en la fiscalia y en los ultimos afios como Procurador de Menores. Culmina
exponiendo: “Lo recomiendo sin reservas”.

Nétese, que todas las personas antes relacionadas fueron enféticas en realzar
el caracter, la disciplina, la moral profesional y los deseos de servir al pueblo de
Puerto Rico, que el nominado ha profesado a través de su vida personal y
profesional. Cualidades éstas, que entienden todos, lo hacen un candidato idoneo
para poder enfrentar los retos con gallardia que le esperan como Procurador de
Asuntos de Menores.

VI. CONCLUSION

POR TODO LO CUAL, vuestra COMISION DE DERECHOS CIVILES,
PARTICIPACION CIUDADANA Y ECONOMI{A SOCIAL DEL SENADO DEL
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO, luego del estudio y analisis de
toda la informacion recopilada, tiene a bien someter ante la consideracién de este
Augusto Cuerpo, su Informe Positivo mediante el cual se recomienda
favorablemente la designacion en propiedad con todos los derechos, deberes y

privilegios al licenciado Rafael Rivero Vergne para ejercer el cargo de Procurador de
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Asuntos de Menores, segun ha sido designado y nominado por el Gobernador del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, Hon. Alejandro Garcia Padilla.
RESPETUOSAMENTE SOMETIDO, en San Juan de Puerto Rico a los é)

dias del mes de octubre del afio 2014.

y

COMISION DE DERECHOS CIVILES,
PARTICIPACION CIUDADANA Y
ECONOMIA SOCIAL
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 5 de septiembre de 2014, el Honorable Alejandro Garcia Padilla,
Gobernador, en cumplimiento con la Constitucién y las Leyes del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, someti6 para el consejo y consentimiento del Senado de
Puerto Rico, la designacion de la licenciada Sandra Gonzalez Maldonado como
Procuradora de Asuntos de Familia.

A tal fin y a tenor con las disposiciones de la Regla Ntum. 21, del “Reglamento
para el Proceso y Evaluacién de Funcionarios Nominados por el Gobernador para
Consejo y Consentimiento del Senado de Puerto Rico”, adoptado mediante la Orden
Administrativa 10-55, delegé en la Oficina de Evaluaciones Técnicas de
Nombramientos la investigacién, en primera instancia, de la designada. Menester
resulta indicar, que una vez la Oficina de Evaluaciones Técnicas realiza su
investigacion inicial y recopilacién de los documentos requeridos, refiere a vuestra
Comision su informe confidencial, para que esta a su vez realice Audiencias
Publicas, Ejecutivas y/o peticione ponencias escritas en relacion a la idoneidad de la
nominada al cargo de Procuradora de Asuntos de Familia. Lo anterior, en virtud de
la Resolucion del Senado Num. 21, segtin enmendada, conocida como “Reglamento
del Senado de Puerto Rico” y la Resolucién del Senado Num. 22, segun enmendada,
cual designa las Comisiones Permanentes del Alto Cuerpo y sus jurisdicciones.

Asi las cosas, y en dnimos de establecer los elementos de juicio necesarios
para que este Augusto Cuerpo pueda emitir su sabio Consejo y Consentimiento,
segun lo dispone el Articulo IV, Seccién 5 de la Constitucién del Estado Libre

Asociado de Puerto Rico, se resume la informacién recopilada por la Comisién
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Derechos Civiles, Participacién Ciudadana y Economia Social pertinentes a la
nominacion ante vuestra consideraciéon. Veamos.

I. Historial de ]a Nominada

La licenciada Sandra Gonzalez Maldonado, de cincuenta (50) afios de edad,
nacio el 26 de octubre de 1963, en Arecibo, Puerto Rico. La nominada estd casada
con el sefior Jaime Del Valle Rivera y tiene dos hijos: Jaime J. y Graciela A. Del Valle
Gonzalez, de dieciséis (16) y quince (15) afios de edad. La familia reside en el
Municipio de Hatillo, Puerto Rico.

La licenciada Gonzalez Maldonado obtuvo el grado de Bachiller en Artes con
concentracion en Ciencias Politicas, conferido por la Universidad de Puerto Rico,
Recinto de Mayagiiez. En el afio 1988, completd un Juris Doctor de la Escuela de
Derecho de la Universidad de Puerto Rico. Asi las cosas, en 1993 se graduo de una
Maestria en Administracion Publica de la Escuela de Administracién Publica de la
Universidad de Puerto Rico.

Su experiencia laboral comienza en 1989, como Abogada en la Sociedad para
Asistencia Legal en Arecibo. Luego entre 1989-1990, labord en el Bufete Corretjer
Piquer en Hato Rey. Asi pues, desde 1991 a 1992 fungié como Oficial Juridico en el
Tribunal de Primera Instancia en Arecibo. A su vez, tiempo después se desempeno
como Oficial Examinadora de Pensiones Alimentarias en Arecibo. En 2002, la
licenciada Gonzélez Maldonado fue nombrada por la entonces Gobernadora, Hon.
Sila M. Calderén como Procuradora de Asuntos de Familia, cargo que ejerce en la
actualidad y en el cual ha tenido la oportunidad de atender casos de adopcion,
autorizaciones judiciales, alimentos, filiacion y casos de maltrato infantil, en la
Region Judicial de Utuado.

e e ——————
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II.  Evaluacién Psicoldgica

La licenciada, Sandra Gonzilez Maldonado fue objeto de una rigurosa
evaluacion psicoldgica ocupacional el 16 de septiembre de 2014. La misma consté
de una entrevista psicoldgica y varios ejercicios de medicién. En dicha evaluacién se
cubrieron 4reas tales como, el historial ocupacional y académico, destrezas
gerenciales, estilo de liderato, capacidad para trabajar bajo presién y destrezas de
comunicacion interpersonal. El resultado de la evaluacién psicoldgica concluye que
la nominada es una persona asertiva, respetuosa, cordial, comunicativa y muy
segura de si misma.

Finalmente, reflejo un alto nivel de motivacién para aportar sus
conocimientos y se concluye que ésta posee los recursos necesarios para poder
ocupar el cargo al cual fue nominada.

III.  Analisis Financiero

La Oficina de Evaluaciones Técnicas, a través de la firma de Contadores
Publicos Autorizados contratada por el Senado realizé un exhaustivo y minucioso
analisis de los documentos sometidos por la nominada, sin que se encontraran
inconsistencias en los mismos.

Igualmente, se evalué el informe sometido a la Oficina de Etica
Gubernamental, relacionado a la solvencia econdmica y ausencia de conflictos el
cual concuerda con el Estado de Condicién Financiera sometido por la nominada y
no representa contradiccion alguna. En conclusion, la evaluacién sometida por la
firma de Contadores Publicos Autorizados reflejo que la nominada ha manejado y

cumplido sus obligaciones fiscales y financieras de manera responsable y que
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mantiene un historial de crédito excelente y acorde con a los ingresos que ésta ha
percibido en determinados momentos.

IV.  Investigacion de Campo

La investigacién de campo realizada en torno a la nominacién de la licenciada
Sandra Gonzalez Maldonado cubrié diversas 4reas, a saber: entorno familiar, area
profesional, referencias personales y sistema de informacién de Justicia Criminal
Estatal y Federal, arrojando un resultado negativo de antecedentes en ambas areas.

Durante la entrevista que realizase el investigador de la Oficina de
Evaluaciones Técnicas de Nombramientos de este Augusto Cuerpo, la nominada
expreso lo que para ella representa en términos personales y profesionales la
nominacion, intimando lo siguiente, a saber: “En términos profesionales, la nominacion
representa mayores retos y expectativas de trabajar para aportar mi granito de arena con el
fin de lograr un mejor Puerto Rico. Representa una responsabilidad mayor a la que durante
estos aiios he realizado. Tengo la responsabilidad de ejercer mis funciones min con mds
ahinco que como hasta hoy lo he hecho. Desde el afio 1991 trabajo en el servicio publico.
Durante todos estos afios no defraudé la confianza que depositaron en mi los Gobernadores,
Hon. Rafael Hernandez Colén y la Hon. Sila M. Calderon. Ahora tengo la responsabilidad
de ejercer mis funciones atin con mds ahinco para no defraudar la confianza que el Hon.
Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto Rico ha depositado en mi”.

Asimismo, con respecto a las razones que la convencieron para enfrentarse al
reto que conlleva este nombramiento dijo que: “Son varias las razones que me mueven a
ello. Puedo mencionar, entre ellas, agradecer la confianza que el Hon. Gobernador Alejandro
Garcia Padilla, ha depositado en mi, mi vocacion al servicio piblico, el amor y respeto que

siento hacia las funciones que realiza un Procurador de Asuntos de Familia. Durante los
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ultimos 12 afios de mi vida me he desempeiiado en esta misma posicion. Como tal, he tenido
la oportunidad de atender casos de adopcion, autorizaciones judiciales, alimentos, filiacion y
casos de maltrato infantil. Todos los casos han sido atendidos con el mayor compromiso y
responsabilidad. Todos han dejado huellas en mi vida. Cuando veo la alegria de una familia
al adoptar a un nifio, muchos sentimientos salen a relucir, pues tengo un sobrino adoptado.
Nuestra participacién en ese proceso para garantizar un debido proceso Y la salvaguarda de
los derechos de todas las partes da a un nifio sin familia un hogar, una familia que lo habra de
cuidar y hacer de él un ciudadano responsable”.

Finalmente, a preguntas sobre qué ajustes a su vida cotidiana conllevara, si
alguno, el asumir este cargo contestd: “Cuando asumi el cargo en el afio 2002, tuve que
reestructurar mi diario vivir. Fui asignada a la Regién Judicial de Utuado y resido en
Hatillo. Tengo hijos, una familia que atender y un padre paciente de didlisis. No tengo
hermanos y tuve que buscar personas que pudieran buscar a mis hijos a la escuela y llevar a
mi padre al tratamiento de didlisis, pues mi esposo tiene turnos rotativos. Obviamente, llego
mas tarde a mi casa, por lo que hubo que ajustar las tareas familiares para poder cumplir
todos con nuestras obligaciones y compromisos, sin que se afectara la relacion familiar”.

V.  Testimonios

La Comision de Derechos Civiles, Participacion Ciudadana y Economia Social
analiz6 las ponencias recibidas como parte del Informe de Evaluacién de la Oficina
de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos de las siguientes: Ledo. Guillermo
Figueroa Prieto, Abogado y Profesor de la Escuela de Derecho de la Universidad de
Puerto Rico; de la Lcda. Leda. Sandra Gil De La Madrid, Jueza Superior retirada; del
Lecdo. Manlio Arraiza Donate, Abogado y amigo de la nominada hace 20 afios; del

Lcdo. Angel Juarbe De Jesus; de la Hon. Lisette Vélez, Jueza Administradora de la
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Region Judicial de Utuado; de la Leda. Vilma Martinez, Procuradora de Asuntos de
Familia y Supervisora Inmediata de la nominada; de la sefiora Lourdes Fragoso
Rodriguez; de la sefiora Emma Matos Barreto; de la sefiora Michelle Gonzélez y del
Ledo. Gabriel Rubio.

Ademas, vuestra Comision solicitdé comentarios adicionales sobre Ia
designada y comparecio por escrito: el Lcdo. Jorge R. Montalvo Lafontaine.

Como menciondramos, la Comisién acogio los testimonios presentados ante
la Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos del Senado del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico para considerar la designacion de la nominada y los hizo
parte de este Informe. Por otra parte, se incluye para la referencia de este Honorable
Cuerpo un breve resumen de todos los testimonios recibidos, bien por la Oficina de
Evaluaciones y por la Comisidn, a saber:

El licenciado Guillermo Figueroa Prieto, expresé sobre la nominada que: “Es
la mejor estudiante que he tenido. Es una servidora piiblica de primer orden. He
conversado con abogados y funcionarios de su region judicial, incluida la Jueza
Administradora Regional y me indican que la nominada es excelente y ayuda a todo
el que lo necesite”. Enfasis suplido

Ademas, la Sandra Gil De La Madrid, dijo que la nominada: “Es una mujer
inteligente, integra y honesta. Ademds, es dedicada y estd comprometida con su
trabajo. La respeto profesionalmente. Si no la confirman seria una pérdida muy
grande”. Enfasis suplido.

Por otra parte, el licenciado Manlio Arraiza Donate indicé que: “Es estudiosa,
trabajadora y responsable. Es una persona humilde, sencilla y muy preparada. Es

vertical en sus posiciones; objetiva en sus andlisis; centrada. También es excelente
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ser humano; excelente profesional y conocedora del derecho. En términos amplios,
da la milla extra y con una conciencia social mds alld de sus responsabilidades”.
Enfasis suplido.

Asimismo, el licenciado Angel Juarbe De Jesus, expreso sobre la nominada lo
siguiente: “Solo tengo elogios para describirles a la Leda. Sandra Gonzilez. Es
excelente abogada, responsable y cuidadosa con la labor que realiza. Es una
profesional de alto vuelo y una funcionaria excelentisima”. Enfasis suplido.

La Hon. Lisette Vélez, expresé que: “La Procuradora estd comprometida con su
trabajo; es responsable; es estudiosa; y va mds alld porque va al campo a realizar
entrevistas”. Enfasis suplido.

Por su parte, la licenciada Vilma Martinez, expresé sobre la nominada que:
“Es excelente, comprometida, responsable e integra y trabajadora. Sabe escuchar,
fundamenta sus desacuerdos, busca soluciones y es amable. La licenciada Gonzilez
dirige sola la Procuraduria en la Regién de Utuado, desde hace alrededor de ocho
afios. También sustituye cuando es necesario en la regién de Aguadilla y Arecibo.
La Procuradora Gonzdlez visita a los menores a sus hogares, lo que demuestra su
compromiso”. Enfasis suplido.

Por su parte, la sefiora Emma Matos Barreto expresé sobre la nominada que:
“Es una persona amable y cooperadora; de una reputacién intachable Yy muy
trabajadora”. Enfasis suplido. Del mismo modo, la sefiora Michelle Gonzalez
expreso que: “Es un excelente ser humano y todo el mundo la quiere en el barrio”,
Enfasis suplido.

A su vez, el licenciado. Gabriel Rubio, expresé que: “La colega y amiga posee

tres cualidades muy importantes: Laboriosa, sentido de justicia y verticalidad. La
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recomiendo sin reserva alguna. La labor que ha desempeiiado como Procuradora de
Familia ha sido de excelencia”. Enfasis suplido.

Finalmente, el Hon. Victor De Jests Cubano, expreso sobre la nominada que:
“...es excelente, bien responsable y cooperadora”. Fnfasis suplido.

Ademas, vuestra Comision solicité comentarios adicionales sobre la designada y
comparecieron por escrito el licenciado Jorge R. Montalvo Lafontaine y el licenciado
Jorge L. Aquino Nunez.

El licenciado Jorge R. Montalvo Lafontaine expresé que la nominada es:
“...una excelente servidora piiblica. He visto de primera mano su compromiso a
favor de los menores y los envejecientes. En su afin de brindarles la mejor
proteccion a esta poblacion, dedica todo sus recursos y esfuerzos hasta lograr su
cometido. En la Leda. Gonzilez el pueblo de Puerto Rico tiene una funcionaria
responsable, honesta, dedicada por entero a su trabajo”. Enfasis suplido.

Por su parte, el licenciado Jorge L. Aquino Nufiez expresé que: “Conozco a la
licenciada Gonzilez Maldonado por cerca de veinte afios; y puedo dar fe de su
dedicacién, compromiso y entrega a su trabajo.” Enfasis suplido.

Notese, que todas las personas antes relacionadas fueron enfaticas en realzar
el caracter, la disciplina, la moral profesional y los deseos de servir al pueblo de
Puerto Rico, que la nominada ha profesado a través de su vida personal y
profesional. Cualidades éstas, que entienden todos, lo hacen una candidata idénea
para poder enfrentar los retos con gallardia que le esperan como Procuradora de

Asuntos de Familia.
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VI.  Conclusion

POR TODO LO CUAL, vuestra Comisién de Derechos Civiles,
Participacion Ciudadana y Economia Social del Senado del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico, luego del estudio y andlisis de toda la informacién recopilada, tiene
a bien someter ante la consideracién de este Augusto Cuerpo, su Informe Positivo
mediante el cual se recomienda favorablemente la designacién en propiedad con
todos los derechos, deberes y privilegios a la licenciada Sandra Gonzélez
Maldonado para ejercer el cargo de Procuradora de Asuntos de Familia, segun ha
sido designada y nominada por el Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico, Hon. Alejandro Garcia Padilla.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO, en San Juan de Puerto Rico a los @

dias del mes de octubre del afio 2014.
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Nombramiento de la
Seniora Elvira V. Cancio Crespo
Como Miembro de la Junta Examinadora de Patélogos del Habla-

Lenguaje, Audiélogos y Terapistas del Habla-Lenguaje de Puerto Rico.
é de octubre de 2014

AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 13 de agosto de 2014, el Gobernador del Estado Libre Asociado Puerto Rico,
Honorable Alejandro J. Garcia Padilla, sometid para el consejo y consentimiento del
Senado de Puerto Rico, la designacion de la Sefiora Elvira V. Cancio Crespo como
Miembro de la Junta Examinadora de Patélogos del Habla-lenguaje, Audiblogos y
Terapistas del Habla-lenguaje de Puerto Rico.

Conforme a las facultades y poderes conferidos y consignados en las
Resoluciones del Senado 21 y 22, aprobadas el 15 de enero de 2013, la Comisién de
Salud y Nutricién somete a este Honorable Cuerpo su informe positivo sobre el

nombramiento de la Sefiora Elvira V. Cancio Crespo, recomendando la confirmacién
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como Miembro de la Junta Examinadora de Patdlogos del Habla-lenguaje, Audidlogos y
Terapistas del Habla-lenguaje de Puerto Rico.

A tenor con las disposiciones de la Regla Num. 21, del “Reglamento para el
Proceso y Evaluacién de Funcionarios Nominados por el Gobernador para Consejo y
Consentimiento del Senado de Puerto Rico”, adoptado mediante la Orden
Administrativa 10-55 vigente, delegé en la Oficina de Evaluaciones Teécnicas de
Nombramientos (OETN), la investigacion de la designada.

La Comisién de Salud y Nutricién del Senado celebré Vista Ejecutiva el 2 de
octubre de 2014, en la Oficina del Senador José Luis Dalmau Santiago, para considerar
la designacién de la Sra. Cancio Crespo. Durante esta Vista Ejecutiva, comparecieron
ante la Comisién de Salud y Nutricién, los Senadores miembros de la Comision, con el
fin de expresarse sobre el referido nombramiento.

En animo de establecer los elementos de juicio necesarios para que este Alto
Cuerpo pueda emitir su sabio Consejo y Consentimiento, segun lo dispone el Articulo
IV, Seccién 5 de la Constitucién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se resume la
informacién recopilada por la Comision de Salud y Nutricién, pertinentes a la
nominacidn de la sefiora Elvira V. Cancio Crespo.

L HISTORIAL DE LA NOMINADA

La Sra. Elvira V. Cancio Crespo, de veintinueve (29) afios de edad, naci6 el 4 de
marzo de 1985, en Mayagiiez, Puerto Rico. La nominada estd casada y reside en el
Municipio de San Sebastian, Puerto Rico.

Del historial educativo de la Sra. Elvira V. Cancio Crespo surge que en 2007
obtuvo con altos honores (Magna Cum Laude) un Bachillerato en Educacién Elemental,

con una concentracién de Kindergarten a tercer grado y cuarto a sexto grado de la
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Universidad de Puerto Rico, Recinto de Aguadilla. Posteriormente, en el afio 2010, le
fue conferida una Maestria en Ciencias de la Comunicacion en Patologia del Habla y
Lenguaje con honores (Cum Laude), de la Universidad Carlos Albizu, Recinto de San
Juan. La nominada es miembro de la Organizacion Puertorriquefia de Patologia del
Habla-Lenguaje y Audiologia desde el afio 2010.

En el afio 2010, la nominada se desempefié como Maestra de Espafiol, Historia y
Computadoras en el Colegio Corpus Christi en Aguadilla, y ante la oportunidad de
desarrolarse como Patéloga del Habla-Lenguaje, en el afio 2011 obtuvo empleo en este
campo en el “Home Care”- Clinica La Espafiola, en Mayaguez, hasta el afio 2012. Desde
el afio 2010, la sefiora Cancio Crespo ofrece servicios como Patéloga del Habla-Lenguaje

para Kids Therapy Services, Inc., en Mayagiiez. Desde el afio 2013 hasta el presente, la

nominada labora como Patéloga del Habla-Lenguaje para el Instituto Filius, de la Universidad de

Puerto Rico, Recinto de Rio Piedras.

II.  ANALISIS FINANCIERO / CONDICION FINANCIERA

La nominada presenté a la OETN evidencia de haber rendido las planillas de
contribucion sobre ingresos al Departamento de Hacienda por los pasados cinco afios y
de no tener deudas por conceptos de contribucién sobre ingresos ni de la propiedad.

Se reviso el “Formulario de Condicién Financiera Personal”, presentado bajo
juramento al Senado y el “Informe de Solvencia Econdémica y Ausencia de Conflictos
para Nominados del Gobernador”, presentado a la Oficina de Etica Gubernamental, los
cuales comparan razonablemente.

Basado en la evaluacion de la informacion sometida al Senado de Puerto Rico, la

OTEN concluy6 que la nominada ha manejado y cumplido sus obligaciones fiscales y
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financieras de manera responsable y que mantiene un buen historial de crédito acorde
con su condicidn financiera.

De otra parte, la Oficina de Etica Gubernamental informé haber revisado la
informacién contenida en el “Formulario de Solvencia Econdémica y Ausencia de
Conflictos” presentado por la Sefiora Cancio Crespo para el cargo que ha sido
nominada, y consideran que no existe situacion conflictiva de sus recursos, inversiones
o participaciones con las funciones que la nominada va a ejercer.

II.  INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacion de campo realizada en torno a la nominacion de la Sefiora Elvira
V. Cancio Crespo, fue basada en la informacion provista por las personas entrevistadas
en diferentes ambitos, a saber: entorno familiar, area profesional, referencias personales
y sistema de informacion de Justicia Criminal.

IV. COMPARECENCIA DE LA SENORA ELVIRA V. CANCIO CRESPO ANTE LA
OFICINA DE EVALUACIONES TECNICAS DE NOMBRAMIENTOS

En su comparecencia ante la Oficina de Evaluaciones Técnicas de
Nombramientos, la designada presentd la informacién en la que cubrié sus datos
personales, experiencia profesional, asi como también habld sobre los aspectos del cargo
al que ha sido designada.

La Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos, le pregunt6 sobre como
habia recibido en términos personales y profesionales esta nominacién como Miembro
de la Junta Examinadora de Patdlogos del Habla-lenguaje, Audidlogos y Terapistas del
Habla-lenguaje, la sefiora Cancio Crespo indico que: “Ser nombrada representa una
oportunidad de crecimiento tanto personal como profesional. En el aspecto personal continuaré

desenvolviéndome en destrezas sociales y de comunicacién, liderazgo, trabajo en grupo, etc. En
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el aspecto profesional integraré mis experiencias y conocimientos para asumir las facultades y
deberes que rigen la Junta. *

A la nominada se le pregunté sobre qué razones le motivaron para aceptar el reto
de formar parte de esta Junta Examinadora, a lo que la sefiora Cancio Crespo contestd
que: “Las razones fueron la gran necesidad de profesionales con dedicacion, compromiso, esmero,
esperanza, honestidad de no tan solo representar la profesion sino trabajar por el bienestar de las
personas con necesidades en el drea de la comunicacién.”

Se le pidié a la nominada que describiera su visidn del estado 6ptimo de su
profesion en Puerto Rico y cudles seran sus prioridades como miembro de la Junta, a lo
que la sefiora Cancio Crespo contesté: “Mi visién como profesional es contribuir a que la
profesién mantenga estindares de excelencia para asegurar la calidad de servicios que ofrecen los
especialistas y que son recibidos por los nifios, jovenes y adultos de Puerto Rico. Para esto una de
las grandes prioridades es mantener, aumentar ylo desarrollar la educacion continua de los
profesionales en el campo del habla-lenguaje y audiologia teniendo en cuenta la diversidad de
impedimentos existentes en Puerto Rico para asi estar preparados para atender todo tipo de
poblacién ya sea en procesos de diagndstico y/o intervencion.”

Finalmente, se le pregunté sobre cuales aspectos de su experiencia profesional y
bagaje académico entiende seran un atributo para la Junta, la nominada contestd: “Lina
de las grandes experiencias que he asumido como especialista del Habla y lenguaje que me
ayudard a contribuir en la Junta es mi certificacion en la poblacion de nifios con autismo. Hoy

dia existe una gran cifra de nifios con este diagndstico, es de suma importancia orientar a
padres maestros, profesionales y comunidad en general acerca de la naturaleza, implicaciones,
metodos de intervencion, etc. También he llevado a cabo investigaciones en conjunto con el
instituto FILIUS de la UPR sobre como los métodos alternos de terapias (Surfing, psicomotor,

etc.) contribuyen en area comunicologica de los nifios con autismo. Estos aspectos me ayudardn
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en mi cargo ya que en Puerto Rico existe una ley que rige a la poblacion de nifios con autismo
Ley BIDA), de esta manera seré rigurosa con los especialistas para que cumplan con los

créditos establecidos para atender dicha poblacion.”

V.  CONCLUSION

POR TODO LO CUAL, la COMISION DE SALUD Y NUTRICION DEL SENADO DEL
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO, luego del estudio y analisis de toda la
informacién recopilada, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo su Informe mediante el
cual recomiendan favorablemente la designacién de la Sefiora Elvira V. Cancio Crespo,
recomendando la confirmacién como Miembro de la Junta Examinadora de Patdlogos

del Habla-lenguaje, Audidlogos y Terapistas del Habla-lenguaje de Puerto Rico.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

PRESIDENTE

COMISION DE SALUD Y NUTRICION
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Nombramiento de la
Licenciada Maritza Espinosa Ramén

Como Miembro de la Junta Examinadora de

Administradores de Servicios de Salud.

é de octubre de 2014

AL SENADO DE PUERTO RICO:

El 13 de agosto de 2014, el Gobernador del Estado Libre Asociado Puerto Rico,
Honorable Alejandro J. Garcia Padilla, sometio para el consejo y consentimiento del
Senado de Puerto Rico, la designacién de la Licenciada Maritza Espinosa Ramén como
Miembro de la Junta Examinadora de Administradores de Servicios de Salud.

Conforme a las facultades y poderes conferidos y consignados en las
Resoluciones del Senado 21 y 22, aprobadas el 15 de enero de 2013, la Comision de

Salud y Nutricion somete a este Honorable Cuerpo su informe positivo sobre el
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nombramiento de la Leda. Maritza Espinosa Ramoén recomendando la confirmacion
como Miembro de la Junta Examinadora de Administradores de Servicios de Salud.

A tenor con las disposiciones de la Regla Numero 21, del “Reglamento para el
Proceso y Evaluacién de Funcionarios Nominados por el Gobernador para Consejo y
Consentimiento del Senado de Puerto Rico”, adoptado mediante la Orden
Administrativa 10-55 vigente, delegdé en la Oficina de Evaluaciones Técnicas de
Nombramientos (OETN), Ia investigacién de la designada.

La Comisién de Salud y Nutriciéon del Senado celebré Vista Ejecutiva el 2 de
octubre de 2014, en la Oficina del Senador José Luis Dalmau Santiago, para considerar
la designacion de la Lcda. Espinosa Ramdn. Durante esta Vista Ejecutiva,
comparecieron ante la Comision de Salud y Nutricidn, los Senadores miembros de la
Comisidn, con el fin de expresarse sobre el referido nombramiento.

En animo de establecer los elementos de juicio necesarios para que este Alto
Cuerpo pueda emitir su sabio Consejo y Consentimiento, segun lo dispone el Articulo
IV, Seccion 5 de la Constitucion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, se resume la
informacién recopilada por la Comision de Salud y Nutricidn, pertinentes a la
nominacién de la Leda. Maritza Espinosa Ramon.

L HISTORIAL DEL NOMINADO

La Licenciada. Maritza Espinosa Ramén, de setenta y cuatro (74} afios de edad,
naci6 el 28 de mayo de 1940, en San Juan, Puerto Rico. La nominada es soltera y reside
en el Municipio de San Juan, Puerto Rico.

La nominada cursé estudios en la Universidad de Puerto Rico, donde obtuvo en
1971 un Bachillerato en Administracion Comercial, graduandose Cum Laude. Luego,
continud sus estudios de Maestria donde obtuvo en 1974 su grado Summa Cum Laude en

Administracion de Servicios de Salud en la Escuela del Recinto de Ciencias Médicas de
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la Universidad de Puerto Rico. Tuvo la oportunidad de hacer su Residencia
Administrativa en el Hospital de Veteranos y en el Hospital del Maestro (1972-1973).
Ademas, la nominada cuenta con un Certificado Graduado en Gerontologia, Summa
Cum Laude, de la Escuela de Salud Publica del Recinto de Ciencias Médicas de la
Universidad de Puerto Rico (1994).

Con el proposito de ampliar sus conocimientos en el area de la salud, en el afio
2007 la licenciada Espinosa Ramoén estudié Tanatologia en el Instituto Superior de
Teologia y Pastoral (ISTEPA) de la Arquididcesis de San Juan. Posee una Licencia como
Administradora de Servicios de Salud, Licencia activa en el Colegio de Administradores
de Servicios de Salud de Puerto Rico y avalada por el Departamento de Salud.

De forma simultanea a sus estudios, la licenciada Espinosa Ramén trabajé desde
el 1960 hasta 1973 como empleada a tiempo parcial en las Oficinas Centrales del First
Federal Saving and Loans Association, donde obtuvo la oportunidad de trabajar en varios
departamentos de la institucidn bancaria. Al terminar sus estudios, en el 1973 inicid su
carrera profesional en el campo de la salud como Administradora de la Secretaria
Auxiliar de Planificacién y Presupuesto del Departamento de Salud hasta que en 1974
paso a ser la Directora Asociada de la Administracion del Centro Integral de Cancer de
Puerto Rico, siendo éste el primer Centro de esta naturaleza en la Isla y adscrito al
Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico.

En 1985, fue reclutada por el entonces Secretario de Salud, Dr. Luis Izquierdo
Mora, y por el Dr. Jorge Sanchez, Director del Hospital del Distrito Universitario en
Centro Médico, como su Administradora y posteriormente (1991) fue nombrada su
Directora Ejecutiva. Durante este periodo tuvo la oportunidad de participar en la
remodelacion de la planta fisica del Hospital, convirtiéndolo en uno de facilidades

fisicas de avanzada. Desde 1993 hasta 1996 fue Administradora del Departamento de
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Ciencias Radiolégicas y de Patologia y Ayudante Especial del Rector del Recinto de
Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico.

La nominada, en conjunto al entonces Rector, Dr. Jorge Sanchez, trabaj6 en varios
proyectos especiales, entre los cuales se destacé la adquisicidn por parte de la
Universidad del Hospital de Area de Carolina. También representd al Rector ante la
Junta de Directores del Gurabo Community Health Center, Centro sede del Programa de
Residencia de Médicos de Familia del Recinto de Ciencias Médicas. Luego, trabajo
durante 3 afios (1996-1999) como Directora Ejecutiva del Hospital Municipal de San
Juan en Centro Médico, donde también participo de la remodelacion de su planta fisica,
ademds de dirigir, organizar y coordinar todas las actividades administrativas y
operacionales del Hospital. Alli laboré hasta 1999, afio en el que se retiro de su gestion
gubernamental. A pesar de su retiro, en 2002 acepto la peticion de la Presidenta de la
Asociacion de Maestros de Puerto Rico para asumir la Direccidon Ejecutiva del Hospital
del Maestro, cargo al que renuncioé en 2004 por razones de enfermedad familiar.

Por sus aportaciones en el campo de servicios de salud en la Isla, en 2003 recibio
el “Premio Lcdo. Jorge Brull Nater” durante la Convencién Anual del Colegio de
Administradores de Servicios de Salud, siendo galardonada, ademas, por el Colegio
mediante la Dedicatoria de dicha Convencion en su edicién de 2006.

Ha pertenecido a varias Juntas y asociaciones destacandose en los siguientes:
Presidenta de la Junta de Directores del Colegio de Administradores de Servicios de
Salud (1991-1992), y Miembro del Consejo de Pasados Presidentes; Miembro de la junta
de Directores de la Liga Puertorriquefia Contra el Cancer y del Hospital Oncologico Dr.
[saac Gonzalez Martinez (2001-2014) y Presidenta de la misma desde 2006 hasta 2009;
Asesora en Asuntos Administrativos en el Instituto Psicopedagogico de Puerto Rico;

Miembro de la Junta de Directores del Centro de Trauma del Centro Médico de Puerto
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Rico (2006-2009); Miembro de la Junta de Directores de la Corporacion del Fondo del
Seguro del Estado (2007-2008); Miembro de la Junta de Entidades Participantes de la
Administracidon de Servicios Médicos de Puerto Rico (ASEM) (2006-2009/ 2013-2014);
Miembro de la Junta de Directores de la Corporacion “330 Healthpro Med” (HPM) en
Barrio Obrero y Socia de la Asociacion de la Salud Publica de Puerto Rico (2014), la cual
comenzd a operar en abril de este afio, luego de 10 afios de estar inactiva.

En cuanto a su labor docente, civica y social, la nominada tuvo la oportunidad de
fungir como Preceptora de estudiantes de Maestria y del Bachillerato en Administracién
de Servicios de Salud del Recinto de Ciencias Médicas de la Universidad de Puerto Rico
(1985-1999). También ha participado activamente como Socia tanto del Museo de Arte
de Puerto Rico y de la Fundacién Luis Mufioz Marin asi como del Sierra Club, de la
YMCA y de la Asociacidn de Ex-alumnos de la Universidad de Puerto Rico.

II.  ANALISIS FINANCIERO / CONDICION FINANCIERA

La nominada presentd a la OETN evidencia de haber rendido las planillas de
contribucién sobre ingresos al Departamento de Hacienda por los pasados cinco afios y
de no tener deudas por conceptos de contribucidn sobre ingresos ni de la propiedad.

Se revisé el “Formulario de Condicion Financiera Personal para Nominados a
Juntas”, presentado bajo juramento al Senado y el “Informe de Solvencia Econdmica y
Ausencia de Conflictos para Nominados del Gobernador”, presentado a la Oficina de
Etica Gubernamental, los cuales parecen razonables.

Basado en la evaluacion de la informacion sometida al Senado de Puerto Rico, la
OTEN concluyd que la nominada ha manejado y cumplido sus obligaciones fiscales y
financieras de manera responsable y que mantiene un buen historial de crédito acorde

con su condicidon financiera.
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III.  INVESTIGACION DE CAMPO

La investigacion de campo realizada en torno a la nominacién de la Licenciada
Maritza Espinosa Ramén, fue basada en la informacién provista por las personas
entrevistadas en diferentes ambitos, a saber: entorno familiar, area profesional,
referencias personales y sistema de informacion de Justicia Criminal.

Iv. COMPARECENCIA DE LA LICENCIADA MARITZA ESPINOSA RAMON ANTE LA
OFICINA DE EVALUACIONES TECNICAS DE NOMBRAMIENTOS

En su comparecencia ante la Oficina de Evaluaciones Técnicas de
Nombramientos, la designada presentd la informacidn en la que cubrié sus datos
personales, experiencia profesional, asi como también hablo sobre los aspectos del cargo
al que ha sido designada.

La Oficina de Evaluaciones Técnicas de Nombramientos, le preguntd sobre cdmo
habia recibido en términos personales y profesionales esta nominacion como Miembro
de la Junta Examinadora de la Administracion de Servicios de Salud, Espinosa Ramén
indicd que: “He recibido esta nominacion con gran satisfaccion tanto en lo profesional como en
lo personal. Considero un honor y un privilegio el pertenecer a una Junta donde se me brinda la
oportunidad de servir, una vez mds, a mi clase profesional y al Gobierno de Puerto Rico.”

A la nominada se le pidié que elaborara en torno a cuales fueron sus razones
para aceptar esta nominacion, a lo que la nominada respondid: “Durante el gobierno de la
Hon. Sila Maria Calderén, fui nominada para la Junta y no me fue posible aceptar, aunque tenia
el deseo e interés, carecia de disponibilidad del tiempo que la Junta necesitaba. Para ese tiempo yo
estaba dirigiendo un hospital que requeria toda mi atencion y tiempo por éste estar pasando por
momentos dificiles de indole econdmica, siendo yo la iinica Administradora que tenia el mismo.

Ahora, en estos momentos, cuento con el tiempo y la disponibilidad que la Junta necesita”.
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Se le preguntd a la nominada cudles son las expectativas de su gestion como
Miembro de la Junta Examinadora y cudles serdn sus prioridades dentro de la misma: la
nominada contesto lo siguiente: “Tengo la expectativa de trabajar en equipo con los miembros
de la Junta y aprender su funcionamiento a cabalidad. Mi prioridad serd velar porque se cumpla
con las leyes y reglamentos que rigen nuestra profesion, ademds de lograr una mayor
coordinacion con el Colegio de Administracion de Servicios de Salud y la Academia”.

Sobre su impresidn general de las regulaciones de su profesién la nominada
contesto: “Entiendo que las leyes y reglamentos son justas y razonables, pero siempre hay
tiempo y espacio para revisar y mejorar.”

En cuanto a la situacion actual de la salud publica en la Isla la Licenciada
Espinosa Ramon contesto: “Necesita una verdadera reforma, donde el enfoque principal sea la
optimizacion de los servicios de salud y ln buena y eficiente administracion de los mismos.
Ademis, se deben dirigir los servicios para el beneficio absoluto de las necesidades de salud del
paciente y no para el bolsillo del proveedor y de los intermediarios. Se debe eliminar la politica
partidista por completo del sistema de salud. También debemos dar mayor énfasis a la medicina
preventiva y a la educacion en salud para asi lograr mantener una poblacién mas saludable.”

Finalmente, se le pregunt6 sobre cuales aspectos de su experiencia profesional
entiende seran un atributo para la Junta Examinadora, la nominada indico: “Mi
experiencia como Administradora de Servicios de Salud es extensa. He administrado hospitales
piblicos y privados. Actualmente, durante mi retiro del Gobierno de Puerto Rico, me he
mantenido bien activa participando en Juntas de Directores de diferentes instituciones tanto
privadas como del Gobierno, todas relacionadas con servicios de salud. Tengo fe que estas
experiencias iy mi pasion personal y profesional por servir a mi Pais, especialmente al mds
necesitado, el que no tiene salud. El velar porque los servicios de salud que se ofrecen a los

pacientes sean libres de riesgos, de alta calidad, por profesionales competentes y comprometidos,
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es un gran reto y una alta responsabilidad que nos confiere el ser Miembro de estas Juntas, y que
yo me comprometo a cumplir, asi me ayude Dios.”

V.  CONCLUSION

POR TODO LO CUAL, la COMISION DE SALUD Y NUTRICION DEL SENADO
ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO, luego del estudio y andlisis de toda la
informacion recopilada, tiene a bien someter a este Alto Cuerpo su Informe mediante el
cual recomiendan favorablemente la designacion de la Licenciada Maritza Espinosa

Ramén como Miembro de la Junta Examinadora de la Administracion de Servicios de

Salud.

RESPETUOSAMENTE SOMETIDO,

JOSE LUIS D A%%AU %NTIAGO

PRESIDENTE
COMISION DE SALUD Y NUTRICION
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‘2l DE SEPTIEMBRE DE 2014

INFORME RECOMENDANDO LA APROBACION DE LA R. C. DEL S. 106, CON ENMIENDAS

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comisién de Gobierno, Eficiencia Gubernamental e Innovacién Econémica,
previo estudio y consideracion tiene a bien someter el presente informe recomendando
la aprobacion de la R. C. del S. 106, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electronico que se acompaiia a este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La R. C. del S. 108, tiene el propdsito de designar con el nombre de Warren F.
Oms Gonzalez, la Escuela Superior Urbana, ubicada en la Carretera PR-105, Km 25.0,
del barrio Maricao Afuera del Municipio de Maricao.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Warren F. Oms Gonzélez naci6 el 14 de enero de 1922 en el Municipio de
Maricao. Fueron sus padres Dofia Salustiana Gonzalez y Don Francisco Oms. En 1970
éste contrajo nupcias con la sefiora Nereida Rodriguez. De esta relacién procred a sus

dos hijos, Francisco Javier y Warren Lloyd.



El sefior Oms cursé estudios elementales y secundarios en Maricao,
posteriormente cursé estudios superiores en Mayagiiez. En el afio 1940 comenz6
estudios universitarios, los cuales se vieron interrumpidos una vez éste fue llamado por
el Ejército de los Estados Unidos de América a servir en la Segunda Guerra Mundial.

De regreso en Puerto Rico, éste comenzé estudios en Pedagogia en la
Universidad de Puerto Rico, graduandose en el afio 1950. Posteriormente, comenzd a
trabajar como maestro en la Escuela Superior Narciso Rabel Cabrero del Municipio de
San Sebastian. Asimismo, en el afio 1951 se trasladé al Municipio de Aguadilla, donde
continto su labor en el magisterio, llegando a ocupar la posicién de Principal en la
Escuela Superior de dicho Municipio. A razén de su desempefioc como Maestro y
Director Escolar, en 1969 fue designado Superintendente de Escuelas para el Distrito
de Maricao. Se retiré del Departamento de Instruccion Publica en el 1978.

El sefior Oms falleci6 el 20 de febrero de 2009, dejando en la memoria de su
pueblo la importancia de cultivar una sociedad educada y de altos valores morales. Su
vida es un ejemplo de dedicacion y entrega para todos los maricaefios. Es por ello que
nuestra Comisién recomienda la aprobacién de la presente medida designando con su
nombre la Escuela Superior Urbana ubicada en la Carretera PR-105, Km 25.0, del
barrio Maricao Afuera de Maricao.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley 81-1991, segin enmendada, y con la Seccion 32.5

del Reglamento del Senado, esta Comisién evaluo el impacto de la R. C. del S. 106

sobre el fisco municipal y determiné que es inexistente dada la naturaleza de la

medida.



CONCLUSION
Por todo lo antes expuesto, la Comision de Gobierno, Eficiencia Gubernamental
e Innovacién Econémica, recomienda la aprobacién de la R. C. del S. 106, con las
enmiendas contenidas en el entirillado electronico que se acompafia y se hace formar

parte de este informe.

ente sometido,
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Entirillado Electronico
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R. C. del S. 106
3 de abril de 2013

Presentada por el sefior Seilhamer Rodriguez

Referida a la Comision de Gobierno, Eficiencia Gubernamental e Innovacién Econémica

RESOLUCION RESOLUCION CONJUNTA

Para designar con el nombre de Warren F. Oms Gonzélez, la Escuela Superior Urbana, ubicada en

la Carretera PR-105, Km 25.0, del barrio Maricao Afuera; Km-25:0; del Municipio de
Maricao.

EXPOSICION EXPOSICION DE MOTIVOS
El-Municipio-de-Maricao-vio-nacer-el-14-de-enero-de1922 a Warren F. Oms Gonzilez

naci6 el 14 de enero de 1922 en el Municipio de Maricao. Fueron sus padres Dofia—frute-del
amor-de Salustiana Gonzdlez y Don el-prefeser Francisco Oms Sulsona. Warren cursd sus

estudios elementales y secundarios en su pueblo natal Maricao y posteriormente continué

estudios superiores en el Municipio de Mayagiiez. En el afio 1940 comenzd estudios
universitarios, los cuales se vieron interrumpidos por el llamado del Ejército de los Estados
Unidos de América para servir en la Segunda Guerra Mundial, donde desarroll6 sus habilidades
y liderato, siendo condecorado con varias medallas y culminando sus afios de servicio en el
1945.

Al regresar a Puerto Rico, comenz6 estudios en Pedagogia en la Universidad de Puerto
Rico, graduandose en el afio 1950. Luego, comenz6 su carrera en el magisterio, especificamente
en el Escuela Superior Narciso Rabel Cabrero del Municipio de San Sebastian. En Para el afio
1951 se trasladé al Municipio de Aguadilla, donde llegd a ocupar la posicién de Principal en la
Escuela Superior de dicho Municipio musnieipio. Fue Maestro y Director en la Escuela Superior
Rafael Janer, lugar historico de nuestra Isla, en el cual ubicaba el Colegio San Juan. Debido a

sus grandes logros como Maestro y Director Escolar, el 15 de julio de 1969, Warren fue



designado Superintendente de Escuelas para el Distrito de Maricao, siendo el primer Maricaefio
en ocupar dicho cargo. Este orgullo—de—su—natal-Maricao; se retird del Departamento de
Instruccion Publica en abril de 1978 y a través de los afios se convirti en historiador de su
pueblo. En adicién, fue miembro fundador del Partido Republicano y de la Mesa Presidencial
del Gobernador Luis A. Ferré Aguayo.

Resulta importante puntualizar que a través de conocimientos literarios, lleg6 a dominar
los idiomas inglés, francés y latin. El 4 de enero de 1970 contrajo nupcias con Nereida
Rodriguez, de esta relacion y—fruto-de-ese-ameor nacieron sus hijos Francisco Javier y Warren
Lloyd. El 20 de febrero de 2009 Warren fallecié, dejando en la memoria de su pueblo la

importancia de cultivar una sociedad educada y de altos valores morales. La Escuela Superior
Urbana del Municipio de Maricao fue construida aproximadamente para el afio 1999. Resulta de
suma importancia que el legado de quien en vida fuera Warren F. Oms Gonzalez permanezca en
la memoria colectiva de sus compueblanos.

La Es-per-ese;que-la Asamblea Legislativa de Puerto Rico, en reconocimiento a la gran
aportacion a la educacion de nuestra sociedad realizada por Warren F. Oms Gonzélez, entiende
meritorio que se designe con su nombre la Escuela Superior Urbana ubicada en la Carretera

PR-105, Km 25.0, del barrio Maricao Afuera; Ks-25-0; del Municipio de Maricao.

RESUELVESE RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO

RICO:

1 Seccion 1.- Se designa con el nombre de Warren F. Oms Gonzilez, la Escuela

2 Superior Urbana ubicada en la Carretera PR-105, Km 25.0, del barrio Maricao Afuera-Km

3 25:6; del Municipio de Maricao.
4 Seccion 2.- La Comision Denominadora de Estructuras y Vias Publicas del Estado

5 Libre Asociado de Puerto Rico daré fiel cumplimiento a lo ordenado por esta Resolucién

6 Conjunta, sin sujecion a la Ley Ntum. 99 de 22 de junio de 1961, segiin enmendada, conocida

7 como la “Ley de la Comisién Denominadora de Estructuras y Vias Publicas” que-ereala

8 ComisionD nad 1o E Vias Pablicas.




1 Seccion 3.- Esta Resolucion Conjunta entrard en vigor inmediatamente después de su

2 aprobacion.
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y consideracién de la Resolucion del Senado Nim. 126, presenta a este Alto Cuerpo Legislativo

este Primer Informe Parcial con sus hallazgos, recomendaciones y conclusiones.

ALCANCE DE LA MEDIDA
; ?/% - La Resolucién del Senado Num. 126, ordena a la Comisién de Turismo, Cultura,

Recreacion y Deportes y Globalizacién realizar una investigacién continua y abarcadora en torno
a todo lo relacionado con la preservacion y difusién de la cultura puertorriqueiia, la presentacién
continua y diversa de programas artisticos de todo género, la estética y la preservacién de sitios
y areas historicas; estudiar la organizacién, situacién fiscal, operaciones, proyecciones y
dificultades que confrontan las instituciones culturales del pais para cumplir con la
responsabilidad legal que les fuera conferida; realizar un estudio, de naturaleza continua, sobre
los medios y recursos a utilizarse para la adecuada preservacion, restauracién, conservacién y
uso de todos aquellos patrimonios hist6ricos y culturales de Puerto Rico; investigar todo asunto
sobre el intercambio artistico y cultural entre Puerto Rico y los Estados Unidos de América y las
demés naciones del mundo; estudiar todo lo relacionado al desempeiio, contrataciones y
presentaciones de arte publico, eventos, actividades artisticas y culturales, el teatro, el cine, la
radio y la televisién; investigar continuamente el desempefio de todas las dependencias
gubernamentales, organizaciones piblicas y privadas que promuevan y estén relacionadas con el
arte y la cultura; estudiar la efectividad e implantacién de las leyes relacionadas a estos fines; e
investigar las funciones y ejecuciones de la Corporacién para el Desarrollo de las Artes, Ciencias
e Industria Cinematografica de Puerto Rico, y su colaboracién con las universidades de Puerto
Rico, para que éstas incluyan en su curriculo cursos relacionados con los diferentes campos de la

cinematografia.
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ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resolucién del Senado Num. 126 tiene el propésito, entre otras cosas, realizar un

estudio continuo y abarcador sobre todos los aspectos relacionados con la proteccion y difusién
de la cultura puertorriqueiia. A tales efectos, las investigaciones que realice la Comisién estarin

basadas en el andlisis de alguno de los siguientes cinco (5) temas contenidos en dicha

resolucion:
Patrimonio Instituciones Diplomacia Promocion y Politica Piblica
Cultural Culturales Cultural Distribucién Cultural
Puertorriqueiio Artistico-
Cultural

El Patrimonio Cultural Puertorriqueiio (Tangible e Intangible), se basa en la estética y la
preservacion de sitios y dreas historicas, y en el estudio de los medios y recursos a
utilizarse para la adecuada preservacién, restauracién, conservaciéon y uso de todos
aquellos patrimonios histéricos y culturales de Puerto Rico. También, incluye
investigacion sobre la facilidad, proteccion y edificacion de los museos en el Pais.
Sobre las Instituciones Culturales;
a) estudiamos la organizacion, situacion fiscal, operaciones, proyecciones y
dificultades que confrontan las instituciones culturales del Pais para
cumplir con la responsabilidad legal que les fuera conferida, e
b) investigamos continuamente el desempefio de todas las dependencias
gubernamentales, organizaciones publicas y privadas que promuevan y
estén relacionadas con el arte y la cultura.
La Diplomacia Cultural se concentra en la investigacion de todo asunto sobre el
intercambio artistico y cultural entre Puerto Rico, los Estados Unidos de América y las
demas naciones del mundo.
En la Promocién y Distribucién Artistico-Cultural se estudia todo lo relacionado al
desempeiio, contrataciones y presentaciones de:
a) Artes Plasticas: Estudiar la situacion actual de los artistas plasticos y la
distribucién de sus obras dentro de Puerto Rico como fuera. Investigar
festivales, eventos, actividades relacionadas al desarrollo, proteccion,

distribucién y reglamentacion del arte publico.
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b) Artes Populares: Estudio sobre la artesania puertorriquefia, en especial
los creadores de la misma, las artes populares y la celebracién de la
cultura en los pueblos.

c) eventos, actividades artisticas y culturales: Examinar sobre incentivos y
ayudas a manifestaciones continuas y diversas de programas artisticos de
todo género. En especial los Centros Culturales, evaluar su desempefio y
funcién.

d) Artes Escénicas: Estudiar la industria teatral, industria de la danza y el
teatro musical del pais; sus artistas y la actividad en general.

e) Artes Musicales: Investigar todo lo relacionado a la industria de la misica
local y autdctona en el Pais, en especifico sus exponentes, la educacién
musical y su exposicion.

f) Cine, Radio y Televisién: Investigar las funciones y ejecuciones de la
“Corporacion de Puerto Rico para la Difusién Puablica (WIPR) y la
“Corporaciéon para el Desarrollo de las Artes, Ciencias e Industria
Cinematografica de Puerto Rico (PRFILM)”, y su colaboracién con las
universidades de Puerto Rico, para que éstas incluyan en su curriculo
cursos relacionados con los diferentes campos de la cinematografia.

g) Libros y la Industria Editorial: Estudiar la evaluacion, publicacién y
difusion de la produccién literaria, en particular, y cultural en general, de
los diversos sectores que componen nuestro pueblo puertorriqueiio.

h) Industrias Creativas/Culturales: Estudiar el desarrollo en el Pais de esta
industria y el impacto econémico que conlleva.

5. La Politica Publica Cultural estudia la efectividad e implantacién de las leyes relacionadas

a estos fines,

En este Primer Informe Parcial, ]a Comisién enfoca su andlisis en la estética y la
preservacion de sitios historicos, los recursos a utilizarse para la adecuada proteccion y
restauracién y el buen uso de aquellas edificaciones y zonas histéricas y culturales de indole
piblico. De acuerdo con ello, la Comisién informante comenzé el trabajo investigativo con dos
vistas oculares. La primera se celebré el lunes, 23 de septiembre de 2013, en el Jardin Mirador
del Cuartel de Ballaja, localizado en el Viejo San Juan. La segunda Vista Ocular se realizo el
viernes, 16 de mayo de 2014, en los predios del Parque Ecolégico Batey del Delfin Yagiiez, en el
Munieipio de Mayagiiez.
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Como preambulo al anilisis de este Informe Parcial, se define la palabra “patrimonio”,
que representa el legado recibido del pasado, lo que se vive en el presente y lo que se transmite a
las generaciones futuras. Se entiende entonces que el patrimonio es una fuente insustituible de
vida e inspiracion para una nacién.' Todos los paises poseen sitios y monumentos de interés
local pero para que este "patrimonio nacional”, sea considerado también "patrimonio mundial”
tiene que ser patrimonio de valor universal excepcional, que lo designa como “patrimonio de la
humanidad”.2 Segiin la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la
Cultura (descendencia de las Naciones Unidas) por sus siglas UNESCO, la definicién de
patrimonio cultural ha cambiado en las ultimas décadas, no se limita a monumentos y
colecciones de objetos, sino que comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas
de nuestros antepasados y transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones orales, artes
del espectaculo, usos sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y practicas relativos a la
naturaleza y el universo, y saberes y técnicas vinculados a la artesania tradicional.3 A su vez, la
UNESCO clasifica el patrimonio en dos divisiones generales, cultural y natural. De igual forma,
el patrimonio cultural se categoriza por tangibles o material (que se puede tocar) e intangibles o
inmaterial (que no puede tocarse). Esta introduccién nos da una imagen de conceptos y de
organizaciones mundiales encargadas en la proteccién y preservacion del patrimonio mundial
cultural.

Vistas Qculares

Como mencionamos anteriormente, la primera vista ocular se llevé a cabo el lunes 23 de
septiembre de 2013, en los predios del Jardin Mirador del Antiguo Cuartel de Ballaj, ubicado
en el techo del Cuartel. La misma fue presidida por el Vicepresidente de la Comisién, el Senador
Angel M. Rodriguez Otero. Comparecieron la arqueéloga Diana Lopez Sotomayor, Directora
Ejecutiva de la Oficina Estatal de Conservacion Histérica (OECH), el agronomo Arnaldo Astacio,
representante del Departamento de Agricultura y la Sra. Mabel Ortiz, representante del
Departamento de Transportacién y Obras Publicas.

+“Patrimonio Mundial (World Heritage)”. United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, UNESCO. UNESCO
World Heritage Centre 1992-2014. Extraido de: http://whc.unesco.org/en/fabout/.

2 “La UNESCO y la defensa del patrimonio”. Patrimonio Mundial en Espaiia. Ultima actualizacion: 29 de junio de 2009. Extraido
de: http://www.patrimenio-mundial.com/unesco1.htm.

3 “éQue es patrimonio cultural inmaterial?” Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién la Ciencia y la Cultura,
UNESCQO. Infokit 2011. UNESCO. Extraido de http://www.unesco.org/culturefich/doc/src/01851-ES.pdf.
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El proposito de la inspeccién ocular es evidenciar un aparente deterioro del Jardin

Mirador, a causa de inundaciones y la falta de un buen sistema de drenaje.

El Jardin Mirador, que consiste en la instalacion de placas fotovoltaicas y la siembra de
plantas, se construyé en el 2011 con el propdsito de que la instalacién se convirtiera en auto
sostenible y pudiera cubrir sus gastos de energia. Su privilegiada vista provee a los visitantes una
experiencia unica, ya que permite contemplar la ciudad amurallada y las edificaciones historicas

del Viejo San Juan.

Segun el director del Cuartel de Ballaja, Oscar Nieves, de los 26 mil pies cuadrados que
componen el techo del Cuartel, 14 mil pies cuadrados se utilizan para el jardin. El restante esta
destinado para la plazoleta, caminos y terrazas. Destacd que tras su apertura sobre 50 turistas y

visitantes subian al jardin diariamente.

g Actualmente, el Antiguo Cuartel de Infanteria de Ballaja es administrado por la Oficina
Estatal de Conservacion Historica (OECH). La OECH designada bajo la Ley Nim. 183-2000,
tiene el propésito de liderar el desarrollo, administracién y conservacién del Area de Ballaja,
ubicado en el Viejo San Juan, justo frente a los predios del fuerte San Felipe del Morro.

Segin el portal electrénico de la Oficina Estatal de Conservacién Histérica, el Cuartel de
Ballaja fue construido por el ejército espafiol entre 1854 y 1864. El edificio es uno de los mayores
y mas impresionantes construidos por Espafia en el Nuevo Mundo y fue la 1iltima gestién
arquitectonica militar con caricter monumental de la corona espafiola en América. El Cuartel de
Ballaja queda emplazado en un predio de terreno de aproximadamente de tres cuerdas, entre las
calles Morovis, Beneficencia y Norzagaray, ocupando seis manzanas urbanas del Barrio de
Ballaja, expropiadas y demolidas en 1853. Utilizado hasta 1898 como cuartel de infanteria para
albergar a mil soldados mas los familiares del ejército espafiol, consistia de habitaciones para los
oficiales, soldados y sus familiares, almacenes, cocinas, comedores, calabozos, y cuadras para
caballos. Su escalera principal en bévedas géticas ascendentes es tinica en Puerto Rico. El 12 de
mayo de 1898, durante el bombardeo de la ciudad de San Juan, la escuadra naval del Almirante
William T. Sampson dafi6 el lado noroeste del cuartel. Con el cambio de soberania el ejército
americano lo utilizé también como cuartel hasta alrededor de 1939. Posterior a esta fecha se
transformoé en el Hospital Rodriguez. Construido con fines militares, con el devenir del tiempo

se ha convertido en centro cultural y patrimonio monumental de Puerto Rico y del mundo.



Comision de Turismo, Cultura, Recreacién y Deportes y Globalizacién

Primer Informe Parcial Resolucion del Senado Num. 126

La segunda vista ocular se llevé a cabo el viernes, 16 de mayo de 2014, en los predios de

lo que sera el Parque Ecolégico Batey del Delfin Yagiiez, ubicado en el Barrio Quemado del
Municipio de Mayagiiez. Presidida por el honorable Antonio J. Fas Alzamora, comparecieron a
la vista; el Alcalde de Mayagiiez, Hon. José Guillermo Rodriguez; la senadora del Distrito
Mayagiiez-Aguadilla y miembro de esta Comisién, Hon. Maria Teresa Gonzélez Lopez; y el Sr.

Rafael David Valentin, gestor y principal administrador del Proyecto Ecologico.

El dueiio de la finca, Sr. Victor Quiles, mientras limpiaba el sedimento de las charcas
choco con una piedra, que tenia una figura antropomorfa (con forma o apariencia humana).
Consecuentemente, el Sr. Quiles notificd a la oficina regional del Instituto de Cultura
Puertorriqueiia y a la oficina del alcalde de su hallazgo. En diciembre del 1995, el Promotor
Cultural de la Oficina Regional del Instituto de Cultura Puertorriquefia (ICP) en Mayagiiez, Sr.
Edwin Albino, coordiné con personal del Programa de Arqueologia (ICP) y oficiales del
Munieipio de Mayagiiez una visita para inspeccionar la finca, donde actualmente se construye el

parque.

Durante el recorrido por el personal del ICP y del Municipio, identificaron la alineacién
de piedras que fueron descubiertas por los propietarios de la finca en el Barrio Quemado, en los
margenes del Rio Yagiiez. Las piedras formaban parte de una primitiva construccién indigena
asociada a las areas de bateyes o a los llamados centro ceremoniales de los indios antillanos. Se
encontré una terraza de origen aluvial de aproximadamente cinco cuerdas ubicadas en la parte
alta del cauce medio del Rio Yagiiez. El arquedlogo de la Divisién de Arqueologia del ICP, Juan

Rivera Fontan, quien dirige la investigacion desde hace 15 afios y expone:

“De los elementos registrados en este batey resaltamos la impresionante
muestra de arte rupestre que exhibe. Quince de las piedras en los muros de este batey
tienen algin tipo de representacién iconogrdfica. De interés especial son la
extraordinaria asociacién de seis figuras marinas, cuatro en el muro este y otras dos
en el muro oeste. Sobresale la presencia de dos sorprendentes esculturas que
representan dos cetdceos, la de un delfin y la de una ballena cachalote, elementos
reportados por primera vez en el registro arqueoldgico del Caribe". El arqueélogo
explica que la asociacion tematica de este batey con la fauna marina se comprueba con
el hallazgo de cinco pequeiias esculturas en piedra de 60 centimetros de longitud que
representan figuras estilizadas de peces. "Estas pequeiias esculturas desplazadas de su

lugar original fueron encontradas dentro de la masa de relleno de los taludes. Este
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conjunto de figuras marinas puede catalogarse como un hallazgo excepcional en los
estudios de la arqueologia indigena del Caribe", apunta Rivera Fontdn. El investigador
llama la atencion a la presencia de dos piedras en el muro este que aunque son
totalmente naturales por sus formas sugestivas, su asociacion dentro de la estela del
muro y/o por su colocacion destacada se entiende que los constructores le imprimieron
alguin tipo de significacion. "Otro detalle de este conjunto es la presencia de lagrimas en

el gjo izquierdo en tres de los petroglifos documentados.”

Asi mismo el arquedlogo indica, "este conjunto de figuras marinas puede catalogarse
como un hallazgo excepcional en los estudios de la arqueologia indigena del Caribe”.
Convirtiendo el Batey del Delfin Yagiiez, en el primer sitio arqueolégico asociado a la cultura
taina reportado dentro de la jurisdiccion del Municipio de Mayagiiez. Este asentamiento data
del siglo XII y es el cuarto asentamiento mas grande en Puerto Rico. Han pasado 15 afios de
aquella primera visita que hicieron los arquedlogos del ICP y el personal del Municipio de

Mayagiiez.

HALLAZGOS

Durante la inspecciéon en el Cuartel de Ballaja, la Comision de Turismo, Cultura,
Recreacidon y Deportes y Globalizacidén evidencid el deterioro del Jardin Mirador a consecuencia
del pobre drenaje y la falta de mantenimiento. Esto debido a que, por el periodo electoral, no se
realizo la subasta para contratar a la compafiia que ofreceria el servicio de mantenimiento.
Ademas, las copiosas lluvias que se suscitaron en abril ocasionaron que el jardin se inundara. El

sistema de riego colapsé por el pobre mantenimiento.

Nieves destaco la necesidad de restaurar el Jardin para continuar siendo sustentable y
mejorar la estética para uso y disfrute de todos los visitantes y turistas. Desde su
establecimiento, la instalacién cultural se ha ahorrado el 52% de su factura de energia eléctrica.
Segin Nieves, la factura fluctuaba entre los $130 mil a $135 mil anuales. También, destaco el
alto valor turistico de la instalacion al ser el tinico edificio histérico en el Caribe con un techo
verde de gran tamafio que permite a sus visitantes, por ser el punto mas alto del area, observar

desde otro angulo las atracciones turisticas e histéricas que alberga la ciudad amurallada.
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Como continuidad a esta investigacién, el 18 de agosto de 2014, se le solicité un
memorial del estatus actual del Jardin Mirador a la Oficina Estatal de Conservacion Histérica.

La OECH expone que luego de la vista ocular, se llevaron a cabo (5) cinco reuniones para

delinear el plan para la restauracién del Jardin producto de esa inspeccién ocular. La OECH

presentd en su memorial las etapas de evolucién del proyecto y los hallazgos desde la vista
ocular de septiembre 2013 hasta lo que va de afio. (Ver Anejo A). Nos percatamos que:

1. El Departamento de Transportacién y Obras Publicas hizo entrega de alrededor
de 2,000 plantas.

2. Se repararon y modificaron todos los drenajes del techo verde en las areas de
siembra. (Ver anejos).

3. Sereparé y modificé el sistema de riesgo de todo el techo.

4. Se sembraron las plantas entregadas por Departamento de Transportacién y
Obras Publicas.

5. Durante el semestre de enero a junio se trabajé la subasta de la rehabilitacion
con Administracién de Servicios Generales (ASG) de la Plazoleta Principal del
techo verde y todos los caminos.

6. Actualmente la OECH se encuentra esperando por el permiso de construccién
para que el contratista pueda empezar las labores.

7. Esperan culminar la restauracién en diciembre de este afio.

De otra parte, durante la vista ocular en el Batey del Delfin Yagiiez, la Comisién pudo
percatarse que el Municipio restaurd el batey y esta listo para recibir visitas de turistas
interesados en apreciar la riqueza cultural histérica del lugar. El Municipio de Mayagiiez
informé que actualmente trabajan con un plan para la construccién de estructuras que permitan

complementar lo que sera el Parque Ecolégico del Batey del Delfin Yagiiez.

De acuerdo con los planes del Municipio, el concepto del complejo se basari en la
recreacion de la vida del jibaro puertorriquefio, construyendo las tipicas residencias de tres
épocas distintas. Actualmente el area cuenta con 1,500 4rboles natives, favoreciendo una flora y
fauna iinica del area, que permite la ampliacién del bosque. Ademas, se pretende desarrollar una
experiencia turistica y cultural, con la construccion de una pequefia hospederia para visitantes y
turistas internos e internacionales. En los planes de desarrollo del parque se pretende disefiar
estaciones o exhibiciones museolégicas del desarrollo de la cafia de azicar, elaboracién del
pitorro y café, varias exposiciones de artistas plasticos conmemorando el Jibaro Puertorriqueiio
y recrear con fotografia la vida del criollo. (Ver Anejo B)
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Segin el alcalde de Mayagiiez, José Guillermo Rodriguez, el municipio es duefio de
alrededor de 80 cuerdas de terreno, donde ubica el yacimiento. Indicéd que han trabajado en
conjunto con el Instituto de Cultura Puertorriqueiia y los vecinos aledafios de la comunidad para
el desarrollo del Parque. Rodriguez dijo que se necesitan alrededor de dos (2) millones de

délares para culminar el proyecto.

Recientemente, la Asamblea Legislativa aprobé las Resoluciones Conjuntas del Senado
438 y 385 a favor del proyecto. Las medidas fueron convertidas en ley, estas son; la Resolucion
Conjunta Nim. 59-2014 que asignd $50,000.00 y la Resoluciéon Conjunta Nim. 82-2014 que
asigné $297,272.00. Ambas asignaciones suman un total de $347,272.00 destinados a sufragar
los gastos de construccién, reconstruccion y mejoras al Parque Ecologico Batey del Delfin

Yagiiez.

CONCLUSION

Puerto Rico cuenta con una gran diversidad cultural, de igual forma representamos
nuestra identidad por medio del patrimonio histérico y cultural. Poco a poco, el puertorriquefio

comienza a tener mas conciencia sobre la importancia de su legado historico.

Las instituciones culturales deben tomar un rol protagénico en la distribucién de la
gestion cultural, en regiones que no han sido impactadas. Asi pues, se debe descentralizar las
zonas y areas de interés historico y cultural, ya que por décadas la promocion y distribucion de
nuestras edificaciones, yacimientos y arquitecturas histéricas se han concentrado en el Area
Metropolitana. Por tal razén, la Comision informante decidié hacer vistas oculares en lugares
donde su desarrollo se encuentra en etapas iniciales, en y fuera de la ciudad capital San Juan.
Con estos dos ejemplos; el Jardin Mirador del Antiguo Cuartel de Ballaja y el futuro Parque
Ecoldgico Batey del Delfin Yagiiez, podemos llegar a la conclusion preliminar de que Puerto Rico

tiene grandes recursos paisajistas, historicos y culturales por descubrir.

La rehabilitacién del Jardin Mirador en la azotea del Antiguo Cuartel de Ballaja, con el
propdsito de atemperarlo a un techo verde trae como resultado, el desarrollo de turismo
paisajista (es la actividad de arte cuyo cometido es la apreciacion del disefio de parques y
jardines naturales) y a su vez impulsa a que otras estructuras histéricas en el Viejo San Juan

adopten este mismo método de conservacion sustentable.

9
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De la misma forma, el proyecto del Parque Ecoldgico Batey del Delfin Yagiiez, en el

Municipio de Mayagiiez, se proyecta como uno de los complejos indigenas de mayor

envergadura de Puerto Rico y muy particularmente para la regién oeste, porque cuenta con

estructuras tales como: recreaciones de las primeras viviendas indigenas, un bosque en el medio

del complejo con flora y fauna autdctona de la zona y con el principal atractivo el batey que se

encuentra ubicado al lado del cauce del Rio Yagiiez. Dicha instalacién podria ser utilizada por

investigadores o arquedlogos en busca de posibles hallazgos arqueologicos; estudiantes y

maestros que puedan apreciar datos historicos y culturales de nuestro Pais. Ademas, promoveria

el desarrollo de una actividad turistica nacional e internacional con un efecto econdémico

multiplicador en el oeste.

V-

RECOMENDACIONES

Por los hechos antes relacionados, vuestra Comision, previo a un exhaustivo estudio y

consideracion de los hechos que dan base a la Resolucién del Senado Num. 126, recomienda lo

siguiente:

Una investigacién continua y abarcadora a estas zonas y estructuras historicas para
lograr una efectiva implantacién de las recomendaciones.

Un mantenimiento constante y firme de ambas estructuras, bajo entidades
gubernamentales y no gubernamentales es esencial para el éxito de las mismas.
Luego de la restauracion, la OECH debe solicitar todos los permisos pertinentes para
que los turistas internos y externos puedan disfrutar de estas facilidades
huevamente.

Las edificaciones histdricas y culturales en Puerto Rico, deben presenciar el modelo
de eficiencia energética instalado en el Cuartel de Ballaji con el fin de que puedan
implantarlo en sus respectivos lugares.

El Municipio Auténomo de Mayagiez debe unir esfuerzos con la Asamblea
Legislativa en identificar los fondos necesarios para lograr las obras que se necesitan
en el Parque Ecologico del Batey del Delfin Yagiiez.

La Compaiiia de Turismo de Puerto Rico, mediante la regién de Porta del Sol, debe
incluir este yacimiento dentro de los lugares de interés turistico de la zona.

También, la Compaiiia de Turismo de Puerto Rico debe aunar esfuerzos con el
Municipio de Mayagiiez para lograr el desarrollo de una hospederia en el parque
ecologico.

10
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s El Instituto de Cultura Puertorriqueiia debe promocionar las visitas al batey, ya que
se trata del cuarto méas grande de Puerto Rico y posee una distincién inica y peculiar

en sus piedras que forman figuras de animales marinos.

-~

Por todo lo antes expuesto, respetuosamente, vuestra Comisiéon de Turismo, Cultura,
Recreacién y Deportes y Globalizacién recomienda al Alto Cuerpo Legislativo que se acoja este
Primer Informe Parcial con los hallazgos, recomendaciones y conclusiones, relativas a la
Resolucion del Senado Nim. 126, y por consiguiente se instruya a la Secretaria del Senado del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico hacer los referidos antes relacionados a las agencias

concernidas.

Respetuosamente Sometido,

COT sy ﬁ

Antonio J. Fas Alzamora
Presidente

Comisién de Turismo, Cultura,
Recreacion y Deportes y Globalizacién
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Anejo A:

Fotos del Jardin Mirador Cuartel de Ballaja:

(Fotos enviadas el 18 de agosto de 2014, por: Oscar E. Nieves Cubero, Coordinador de Servicios
de Mantenimiento y Conservacién de Edificios, OECH).
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Anejo B:

Fotos del Parque Ecoldgico Batey del Delfin Yagiiez, ubicado en el Municipio de Mayagiiez.
(Fotos tomadas el viernes, 16 de mayo de 2014).
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(Recreaciones de Primeras Viviendas Indigenas)
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AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Resolucién del Senado Num. 249, ordena a la Comisiones de Salud y Nutricidn; y de Derechos
Civiles, Participacion Ciudadana y Economia Social del Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico
realizar una investigacion exhaustiva sobre los programas de prevencion ofrecidos por la Administracion
de Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccion (ASSMCA); el tratamiento a pacientes nifios, jovenes,
adultos y personas de edad avanzada que reciben servicios de salud mental; el estado de la planta fisica,
equipos médicos, disponibilidad de medicamentos, capital econémico y humano. Ademas, de servicios
de rehabilitacion y seguimiento ofrecidos en sus clinicas y en los hospitales psiquiatricos.

Vuestra Comisién de Derechos Civiles, Participacién Ciudadana y Economia Social (en adelante
Comisién), a tenor con el inciso E, Seccion 32.1 de la Regla 32 de las del Senado de Puerto Rico, que en
lo pertinente autoriza a Comisiones permanentes del Alto Cuerpo rendir Informes sobre medidas ante la
consideracion de éstas y en cumplimiento con la Resolucién del Senado Num. 249, recomienda a este
Alto Cuerpo Legislativo que reciba el siguiente Informe Parcial y las recomendaciones que en el mismo
se incluyen.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Menester resulta indicar que en 3 de octubre de 2013, el Presidente de la Comision de Salud y
Nutricién del Senado, Comisién a la que se le asignd en primer orden el estudio de la medida de
referencia, autorizé por escrito a vuestra Comisidn a realizar cuantas audiencias se entendiesen
necesarias, tomar testimonios y requerir la produccién de documentos, en virtud de las mandas
establecidas en la Seccién 13.7 de la Regla 13 del Senado, que en lo oportuno establece que las
Comisiones con encargo legislativo secundario, pueden celebrar audiencias por separado y distintas
sobre el asunto en atencidn, siempre que se obtenga la aprobacién escrita previa del Presidente de la
Comisién con responsabilidad primaria. Habida cuenta, la Comisién realizd una abarcadora
investigacion, cual incluyo los siguientes temas:

e Programas Preventivos ofrecidos por la Administracién de Servicios de Salud Mental y Contra la
Adiccion (ASSMCA);
e Servicios y tratamiento que reciben las personas beneficiarias de los servicios de salud mental

(nifios, jovenes, adultos y personas de edad avanzada); y
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e Estado de Situacion Actual de los Servicios de Salud Mental (planta fisica, equipos médicos,
disponibilidad de medicamentos, capital econémico y humano, servicios de rehabilitacién y
seguimiento ofrecido en las clinicas del estado, en los hospitales psiquidtricos y otros asuntos.

Asi las cosas, a continuacién se explica el modelo y funcionamiento de los servicios de salud vy
salud mental gue se ofrecen a nuestra poblacién. Los participantes adscritos a los planes de salud
Medicaid, Medicare y Mi Salud, reciben servicios de salud mental a través de la corporacién llamada APS
Healthcare Puerto Rico (en adelante APS), que ha sido contratada para proveer y administrar la cubierta
de beneficios de servicios de salud mental.

Este Alto Cuerpo legislativo preocupado por la frecuencia de quejas relacionadas con el acceso y
la calidad de los servicios de salud mental que fueron traidas ante su consideracién, aprobd la
Resolucion del Senado Nam. 249, con el propdsito de investigar tal situacién. Esta medida legislativa
facilité un proceso de investigacion serio y abarcado, a los fines de obtener informacién suficiente para
evaluar los servicios de salud mental que se ofrecen a los beneficiarios del sistema. En virtud de lo
anterior, se celebraron audiencias publicas, ejecutivas, visitas oculares, se revisd la legislacién y
reglamentos, contratos e informes estadisticos asociados a la prestacién de los servicios de salud mental
en nuestro pais. Como resultado de la investigacién, se compil6 informacién y prueba que sugiere la
necesidad de intervenir de inmediato pafa exigir cumplimiento estricto a la Ley 408-2000, segln
enmendada, conocida como “Ley de Salud Mental de Puerto Rico”, y con el contrato existente entre la
APS y el gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, representado por la Administracion de
Seguros de Salud de Puerto Rico (en adelante ASES), que es una Corporacién Publica creada en virtud dé
la Ley 72-1993, seglin enmendada.

La investigacion realizada incluyd las siguientes metas y objetivos:

1. La identificacidn de los servicios preventivos que ofrece la ASSMCA, como parte de su
actividad diaria a personas que padecen condiciones mentales o condiciones duales;

2. La descripcion de los servicios y tratamientos que reciben las personas en los diversos
grupos de edad en Puerto Rico, principalmente bajo el plan de salud Mi Salud;

3. La evaluacion del estado de situacién de los servicios de salud mental, incluyendo planta
fisica, equipo médico, medicamentos, capital econémico y humano, servicios de

rehabilitacion y seguimiento que se ofrece a las personas que necesitan servicios;
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4. La apreciacién del nivel de cumplimiento con los requisitos de ley, sobre los servicios de
salud mental a través de entrevistas, visitas de campo y andlisis de informacion provista por
las organizaciones relacionadas con el sistema de servicios de salud mental en Puerto Rico;
5. El reconocimiento del nivel de cumplimiento de la APS con el contrato de administracion
de servicios de salud metal con la ASES, especificamente con la delegaciéon de proyectos
especiales y cada uno de los requisitos de servicio clinico, administrativo, operacional
estipulado;

6. La identificacion de areas de oportunidad para mejorar los indicadores de calidad de
cuidado, la eficiencia operacional y eficacia del sistema; y

7. La proposicién de ajustes al modelo actual de prestacién de servicios para lograr hacer
mds con menos, en cumplimiento con los mandatos de ley protegiendo el bienestar y la
salud de las personas.

Asimismo, la metodologia utilizada en la investigacion fue trazada para revelar qué ocurre en la
prestacion de servicios de salud mental; mediante el andlisis sistematico de los hechos, la descripcion y
la explicacion de todos los eventos desde que un paciente solicita y/o necesita de los servicios.

Cada una de las actividades permitié recoger informacién valiosa para establecer el mapa de
actores en el sistema de salud, marco de accién, roles, responsabilidades y resultados en la poblacion
atendida. Como resultado de esta investigacidn, este Informe preliminar presenta lo siguiente:

e el nivel de cumplimiento con los requisitos de ley sobre servicios de salud mental y la carta de
derechos de las personas con condiciones de salud mental;

e el nivel de cumplimiento de la APS con el contrato, especificamente con la delegacion de proyectos
especiales y cada uno de los requisitos de servicio clinico, administrativo, operacional estipulado;

e areas de oportunidad para mejorar los indicadores de calidad de cuidado, la eficiencia operacional y
eficacia del sistema; y

e posibles ajustes al modelo actual de prestacion de servicios para lograr hacer mds con menos, en
cumplimiento con los mandatos de ley protegiendo el bienestar y la salud de las personas.

AUDIENCIAS y DEPONENTES
ANTE LA COMISION

La Comisién, como parte de los trabajos de investigacién ordenados por la Resolucién que nos
ocupa y la autorizacién de la Comisién primaria, realizo audiencias publicas los dias 7, 8, 16 de octubre

de 2013 y 4 de abril de 2014. A su vez, celebrd audiencia ejecutiva en dia 17 de mayo de 2014. A las
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relacionadas audiencias asistieron como deponentes los siguientes: la ASES; la ASSMCA; la APS;
pacientes y familiares usuarios de los servicios de salud mental; y profesionales de la salud que trabajan
o han trabajado directamente con los servicios de salud mental que ofrece el Estado Libre Asociado de
Puerto Rico y el sistema de cubierta de salud auspicia por este.

SISTEMA DE SALUD GUBERNAMENTAL

De las vistas publicas y ejecutivas antes relacionadas, surge la organizacidn de la administracién
del Sistema de Salud ofrecido por el gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico a los habitantes
bonafides que cumplen con los requisitos establecidos. Se estima que en Puerto Rico viven cerca de 3.6
millones de personas, de los cuales alrededor de 1.6 millones de éstos dependen de auspicios del
gobierno para recibir servicios de salud bajo los programas de Medicaid y Medicare Advantage Platino.
De esta poblacion de 1.6 millones, la APS informd que entre 10% y 13% de los beneficiarios del sistema
de salud auspiciado por el gobierno utilizan los de salud metal.

Sabido es, que los servicios de salud en nuestro pais fueron privatizados bajo un sistema de
financiamiento hibrido que se caracteriza por pagos captados, ajustados, por volumen, por servicios
rendidos en el menor de los casos y con multiples incentivos para un sistema que histéricamente ha
faltado a la calidad esperada y al cumplimiento de las métricas de buena practica médica. Por lo antes,
enfatizamos que los servicios de salud, principalmente, son episédicos y van dirigidos hacia la curacién
final y completa de los pacientes. Las iniciativas que se han desarrollado para promover, prevenir y
proteger la salud como un bien deseable, no han logrado establecerse de forma estructurada y al
presente, han logrado muy poco con respecto a los resultados deseados. Esta falta de eficacia vy
servicios dirigidos a promover, prevenir y proteger la salud es evidente en todo el continuo de salud,
fisico y mental.

El Sistema de Salud de Puerto Rico se divide administrativa y territorialmente de la siguiente

forma. Veamos.
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Administracién de Seguros de Salud de Puerto Rico

Desglose de Regiones
1° de octubre de 2013

7] RegiénSanJjuan  fill Region Noreste

Todas las regiones:

ENTES GUBERNNAMENTALES y ASEGURADORA
-Salud Mental-

Las agencias gubernamentales y la seguradora encargada de atender los asuntos de salud
mental en nuestro pais y sus respectivas leyes son la ASSMCA, la ASES y la APS. Se incluye, para
referencia, una sinopsis de los deberes ministeriales y contractuales de cada una de aquéllas segun las
leyes habilitadoras de las agencias publicas y el contrato de administracion del sistema de salud mental
existente con la APS. Veamos.

- ASSMCA

La ASSMCA fue creada en virtud de la Ley 67-1993, segiin enmendada y mediante la misma se le
otorgd personalidad juridica propia, ademas de autonomia fiscal y administrativa. Esta legislacion
fusiond el extinto Departamento de Servicios Contra la Adiccidn (DSCA) y la Secretaria Auxiliar de Salud
Mental del Departamento de Salud. Asimismo, la ASSMCA tiene la responsabilidad primaria de llevar a
cabo los programas de prevencién, atencion, mitigacién y solucion de los problemas de salud mental y
adiccién o dependencia a sustancias, con el fin de promover y conservar la salud biopsicosocial del
pueblo de Puerto Rico. A continuacién incluimos varias secciones de la Ley 67-1993, antes, que merecen

especial atencion a los asuntos que nos ocupan, veamos:
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Seccion 6. Administracién

a. Preparar un registro confidencial, por separado, de sus pacientes de adiccidon vy
alcoholismo y sus pacientes de salud mental, cuando lo determine necesario para fines de
tratamiento, investigativos y estadisticos mediante la reglamentacién que establezca el
Administrador. Se garantizard la confiabilidad y confidencialidad de todos los registros
individuales. Se prohibe cualquier uso no terapéutico o de investigacion cientifica de dichos
registros. Constituira delito grave cualquier violacion de confidencialidad de dichos
registros, punible con un (1) afio de reclusidn o cinco mil {5,000) ddlares de multa o ambas
penas a discrecion del Tribunal.

f. Formular e implantar los programas de prevencion, tratamiento y rehabilitacién que sean
necesarios y establecer controles de calidad a los mismos para cumplir los propasitos de
esta Ley.

g. Establecer, administrar y operar facilidades o instituciones para el tratamiento medicado
de personas con desérdenes mentales, adiccion o dependencia a sustancias, previa la
debida autorizacién del Secretario de Salud.

k. La Administracion tendra facultad para generar recursos propios y para cobrar a terceros
por servicios prestados, Los fondos recaudados por estos conceptos ingresarédn al fondo de
la Administracién de Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccién como recobro de los
costos operacionales incurridos. Los fondos recaudados bajo esta disposicién serdn
utilizados de acuerdo con las prioridades que establezca el Administrador para suplementar
fa remuneracidn del personal o mejorar los servicios y facilidades de la Administracién.

Seccién 8. Administrador

d. Realizar estudios e investigaciones, incluyendo aquellos de naturaleza social, cientifica y
técnica, que sean necesarios para llevar a cabo sus funciones y para brindar asesoramiento
a instituciones y organizaciones publicas y privadas. Para este menester establecerd vy
operara dentro de la administracion un Instituto de Investigaciones y Adiestramiento.

f. Gestionar, ofrecer y asignar mediante los pardmetros y procedimientos establecidos por
Reglamento la ayuda técnica, profesional y econdmica que se determine necesaria para
coordinar, expandir, mejorar e implantar los programas de prevencidn, tratamiento y
rehabilitacién llevados a cabo por instituciones y organizaciones privadas.

n. Establecer, en coordinacién con el Secretario y con la aprobacién del Secretario de
Justicia y del Administrador de Correccién, convenios, contratos y acuerdos encaminados a
traspasar la operacidén de programas o servicios de salud mental o contra la adiccién a
entidades privadas, con o sin fines de lucro, sujeto a las leyes y reglamentos aplicables con
anterioridad al otorgamiento de cualquier contrato con una entidad privada, con o sin fines
de lucro, para operar programas o proveer servicios de salud mental o contra la adiccion, el
Administrador y el Secretario determinaran fehacientemente que la entidad sea viable y
que posea la capacidad técnica y econdmica necesaria para proveer adecuada y
eficientemente los servicios propuestos. El Administrador establecerd una monitoria
continua de tales entidades para asegurar la continuada calidad de los servicios y proteger
los mejores intereses de los pacientes afectados. Ademads, todo contrato otorgado de
acuerdo con esta disposicion contendrd una cldusula especifica de terminacion inmediata,
en caso de que la entidad privada incumpla con los requisitos de calidad y eficiencia
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dispuestos por el Administrador y el Secretario.” [Disponiéndose que se refiere al
Secretario de Salud]

Seccion 9. Diagnéstico, Tratamiento y Rehabilitacion de Personas con desérdenes
mentales y/o adiccién-Admision en Instituciones.

La Administracién y/o aquellas instituciones licenciadas por ésta deberan admitir para
diagndstico, tratamiento y rehabilitacién en las facilidades bajo su jurisdiccion a personas
con desordenes mentales y/o adiccidon cuyo ingreso ordene cualquier Tribunal con
competencia o a los adictos y enfermos mentales que voluntariamente lo soliciten.

Se dara prioridad para admision a tratamiento y rehabilitacién en las facilidades de la
Administracidon a personas de escasos recursos econémicos sobre otras que, contando con
recursos econdmicos, pueden utilizar facilidades o instituciones privadas. El criterio para
determinar si una persona es de escasos recursos economicos sera el utilizado por el
Departamento en la prestacion de servicios médicos-hospitalarios con cargos a fondos
publicos dentro del Plan de Asistencia Médico-Hospitalaria.

Seccién 11. Procedimiento Judicial para Adictos

Cuando el Administrador tenga evidencia de que cualquier persona mayor de dieciocho
(18) afios de edad es un adicto a drogas narcéticas o alcohol, podré radicar por conducto
del Secretario de Justicia una peticidn ante la sala del Tribunal con competencia,
correspondiente al domicilio o residencia de dicha persona, exponiendo los hechos que
fundamentan su peticidn y solicitando del Tribunal que ordene el ingreso de dicha persona
a la facilidad o institucion correspondiente, previo el cumplimiento de los trdmites que se
exigen en esta Seccién. La peticion vendrd acompafiada de una certificacion del
Administrador acreditando que estdn disponibles facilidades apropiadas para brindar los
servicios de tratamiento y rehabilitacion.

Seccién 16- Licenciamiento de Instituciones

El Administrador es el Gnico funcionario autorizado a expedir, denegar, renovar o revocar
licencias para la operacién de facilidades e instituciones, tanto publicas como privadas,
dedicadas a la prevencidn, tratamiento no medicado y rehabilitacién de personas con
desérdenes mentales, adiccion o dependencia a sustancias narcdticas, deprimentes o
estimulantes, incluyendo el alcohol.

El Administrador queda autorizado por Ley para establecer la reglamentacion necesaria a
los fines de licenciar dichas instituciones y facilidades. Ademas, reglamentard la operacion
de dichas facilidades e instituciones.

Las licencias que otorgue el Administrador seran por un término de dos (2) afios. El
Administrador requerird el cumplimiento de requisitos minimos que, de no cumplirse,
conllevaran la revocacion de la licencia otorgada, previa vista al efecto. El Administrador
establecerd mediante reglamento los costos que tendra que pagar la institucion que solicita
la licencia, estableciéndose categorias entre instituciones con o sin fines de lucro. La
reglamentacién que a estos efectos adopte el Administrador establecerd, entre otros
requisitos para la concesién y renovacion de licencia que el solicitante describa la
naturaleza y la filosofia del programa de prevencidn, tratamiento o rehabilitacion que
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utilizard, la experiencia acumulada, si alguna, datos objetivos en cuanto a la probabilidad de
éxito del programa, evidencia de la competencia profesional, administrativa y financiera de
la entidad solicitante y de su personal, descripcidn y cabida de las facilidades fisicas en las
cuales se propone operar, clientela que se propone servir y sistemas de evaluacién y
auditoria de que dispone.

Como parte de sus poderes de licenciamiento, el Administrador podré solicitar a las

instituciones toda aquella informacion y documentos que considere pertinente y podra

asimismo inspeccionar sus instalaciones. El Administrador podréd solicitar el auxilio del

Tribunal con competencia para hacer valer sus poderes y prerrogativas sobre estas

instituciones. Disponiéndose, que el Administrador establecerd una monitoria continua de

tales facilidades e instituciones para asegurar la continuada calidad y efectividad de los

servicios prestados y proteger los mejores intereses de los pacientes. El Administrador

podrd, previa vista al efecto, suspender o revocar en cualquier momento tales licencias

cuando determine que una facilidad o institucién incumple con los requisitos de calidad y

efectividad establecidos.

Habida cuenta, en sintesis la Ley 67-1993, antes, delega en la ASSMCA la responsabilidad de:
establecer, administrar y operar instalaciones o instituciones para proveer el tratamiento especializado
dirigido a las personas con desdrdenes mentales, adiccién o dependencia a sustancias; establecer vy
coordinar programas para el diagndstico, tratamiento y rehabilitacién de las personas afectadas; llevar a
cabo los programas para la prevencién, atencidn, mitigacién y solucién de los problemas de la salud
mental, de la adiccién o la dependencia a sustancias narcéticas, estimulantes y deprimentes, incluyendo
el alcohol; preparar y manejar los programas y servicios relacionados con la salud mental, la adiccién a
drogas y el alcoholismo; y establecer y coordinar programas para la educacién y orientacion de la
comunidad.

- ASES

Como mencionaramos antes, la ASES fue creada en virtud de la Ley 72-1993, seglin enmendada
y tiene la responsabilidad de implantar, administrar y negociar, mediante contratos con aseguradoras,
un sistema de seguros de salud que brinde a todas las personas o familias médico-indigentes en la Isla,
acceso a cuidados médico-hospitalarios de calidad. Ademas, la ASES debe garantizar el cumplimiento, la
calidad y que los servicios que sean ofrecidos por las aseguradoras sean costo efectivos. La ASES estd
regida por una Junta de Directores integrada por (9) miembros, que son los siguientes: Secretario de
Salud, Secretario de Hacienda, Comisionado de Seguros y seis (6) miembros que deberan ser personas

de reconocida probidad moral. De éstos, uno (1) debe ser un profesional competente en la industria de

seguros; dos (2) seran proveedores participantes dentro de la Reforma de Salud, de los cuales uno serd
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médico primario y uno (1) representard a los beneficiarios del seguro médico-hospitalario; y los otros
dos (2) serdn representantes del interés pablico. Ninguno de éstos tltimos dos miembros, podra tener
intereses ni podrad pertenecer a grupos ya representados en la Junta. Ademds, no podran tener
relaciones comerciales ni contractuales con instalaciones médico-hospitalarias, ni con la industria de
seguro de salud que no sean las de asegurador-asegurado, asegurador-reclamante, paciente-médico o
paciente-hospital. La referida Ley 72-1993, antes, en su Articulo IV, indica lo siguiente sobre su
responsabilidad de administracion se de los servicios de salud; veamos:

Articulo IV.
Seccién 2. Propdsitos, Funciones y Poderes:

(c) Negociar y contratar directamente con proveedores de servicios de salud aquellos
servicios de salud que la Administracion estime conveniente, considerando la capacidad
y estructura de éstas.

(d) Organizar alianzas y conglomerados de beneficiarios con el fin de representarlos en
la negociacién y contratacion de sus planes de salud.

(e) La Administracién podra representar a otras entidades publicas y alianzas o
conglomerados privados que lo interesen y asi lo soliciten. [Enfasis suplido]

Seccién 6: Los médicos primarios tendran la responsabilidad del manejo ambulatorio del
beneficiario bajo su cuidado, proveyéndole continuidad en el servicio. Asimismo, éstos
seran los Unicos autorizados a referir al beneficiario a los médicos de apoyo y
proveedores primarios... [Enfasis suplido]

Articulo V1.

Seccién 9. Modelos de Prestacién de Servicios

La Administracion establecerd mediante reglamento, los distintos modelos de
prestacién de servicios que podran utilizarse para ofrecer los planes de salud que por
este capitulo se crean.

Los modelos de prestacién de servicios que se utilicen tendrdn en comun lo siguiente:

(f) Los aseguradores y/u organizaciones de servicios de salud incluiran en su modelo de
prestacion de servicios la utilizacién de todas las facilidades del Estado contratadas
con el sector privado en la regién. (Enfasis nuestro).

Articulo VI

Seccién 10. Sistema de Regionalizacion

La prestacion de servicios se hara siguiendo el sistema de regionalizacion establecido
por la Administracién, en coordinacion con el Departamento, estableciendo
progresivamente una red de proveedores participantes en toda la Isla y asegurando asi
el servicio mas cercano al paciente.
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(a) El asegurador proveerd en cada region todos los servicios secundarios y terciarios,
segun lo define el Departamento, pero sélo aquellos servicios secundarios y terciarios
no provistos por el Estado, en esa area o region.

(b) Los proveedores participantes coordinaran con la Administracion el alcance de los
servicios secundarios y terciarios que proveerdn segun se disponga en el contrato, pero
solo aquellos servicios secundarios y terciarios no provistos por el Estado, en esa drea o
region.

(c) Las facilidades regionales del Departamento continuaran ofreciendo servicios a
poblaciones con necesidades especiales, tales como servicios de detoxificacion,
centros de salud mental y otros.

(e) Los gobiernos municipales que hayan optado por operar o continuar operando las
facilidades para prestar servicios de salud estaran sujetos a la contratacién de aquelios
planes de salud que haya realizado la Administracién.

(f) En aquellos municipios donde operen o puedan operar en el futuro Centros de Salud
Comunitarios, éstos podrdn continuar prestando los servicios y contratar con los
aseguradores correspondientes o la Administracion, los servicios adicionales... (Enfasis
nuestro).

Articulo VL.

Seccion 13. Beneficiarios—Orientacién

(1). ...

(2). Las aseguradoras seran responsables por la preparacion y diseminacién, a su propio
costo, de un programa de orientacion para la comunidad que cubra los aspectos de la
logistica relacionada con la estructura, el uso, los beneficios y la accesibilidad de los
servicios del plan médico para los beneficiarios de cada regién de salud.

(3). Los folletos informativos servirdn de certificado y garantia de los beneficios a que
tienen derecho los beneficiarios y deberén incluir, como minimo, lo siguiente:

(a). ...

(d). Instrucciones para que los beneficiarios puedan tener acceso a los

beneficios.

(e). Lista de las organizaciones de cuidado de salud y otros proveedores
participantes disponibles para ofrecer los servicios de cuidado de salud
cubiertos en el programa de beneficios...

Articulo VIl

Seccidn 1. Informes Estadisticos.

Dentro de los noventa (90) dias siguientes al cierre de cada afio fiscal, la Administracién
someterd al Gobernador y a la Asamblea Legislativa informes sobre sus actividades
incluyendo lo siguiente:

(a). Un resumen de la labor realizada durante el afio fiscal en cumplimiento con los
propdsitos de esta ley, incluyendo copia de los contratos otorgados para los servicios de
salud, asi como un plan de trabajo, incluyendo proyectos y actividades especificas para
el afio subsiguiente.

(b). ...
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Articulo VII.

Seccion 2. Informes de las aseguradoras

Dentro de los sesenta (60) dias al cierre de cada afio fiscal, cada asegurador sometera a
la Administracion, un informe estadistico de sus actividades. Una vez recopilada y
analizada por la Administracion, ésta de requerirsele, deberd someterla al Gobernadory
a la Asamblea Legislativa. Dicho informe estadistico deberd incluir, como minimo, lo
siguiente:

(a). ...

(i). Datos estadisticos sobre cantidad y servicios brindados a pacientes
con adiccidn a drogas, nicotina y alcohol;

(j). Datos estadisticos sobre cantidad y servicios brindados a pacientes
con enfermedades mentales;

(q). Datos estadisticos sobre tipos de enfermedades mayormente
tratadas;

(r). Datos estadisticos sobre medicacién, los cuales deberan incluir todos
los medicamentos recetados y una relacion de costos de los mismos...

Articulo IX.

Seccién 1. Contratos

En los contratos que efectle la Administracion al contratar directamente con
proveedores de servicios de salud, la Administracién podré contratar con aseguradoras
para que éstas adjudiquen la procesabilidad del pago por servicios en aquellos contratos
entre la Administracidn y los proveedores participantes.

Articulo IX.

Seccion 2. Proceso de Contratacion

Todos los procedimientos de contratacién directa con los proveedores de servicios de
salud deberdn ser realizados conforme a las disposiciones de esta seccion. Todo grupo
médico o proveedores que deseen contratar directamente, conforme a lo dispuesto en
la Ley NGim. 105 de 19 de julio de 2002, sometera por escrito una solicitud...

- APS

La APS-Puerto Rico es una corporacién que administra servicios de salud mental a los beneficiarios
del plan de salud Mi Salud desde el afio 1999, en Puerto Rico. Recientemente, fue seleccionada por la
ASES como la Gnica corporacién administradora y proveedora de los servicios de salud mental y contra
la adiccion, a través de un nuevo modelo integrado en la Isla. Este nuevo modelo provee a los
beneficiarios de Mi Salud, un aumento al acceso a todos los servicios de salud mental preventivos en un

solo lugar. El fin primordial de los servicios de salud integrados, es que los beneficiarios asuman control
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de su salud fisica y mental para que tengan una vida mds saludable. Entre otros beneficios, se ofrece a
los asegurados:

s Acceso a especialistas sin referidos;

* Servicios preventivos en salud fisica y mental en un solo lugar;

e Acceso directo a medicamentos;

» Ayuda para recibir transportacidn para ir a las citas;

» linea de emergencia y servicios para atencion de crisis, 24 horas al dia, 7 dias a la

semana;

e Horarios extendidos de servicios;

e Servicios de coordinacién de cuidado;

e Manejo de Casos Complejos; y

e Coordinacién entre proveedores de salud fisica y salud mental.

Asimismo, en 28 de junio de 2013, se formalizd el contrato Nim. 2014-00050 entre la ASES y la
APS, cual en 13 de septiembre de 2013, fue enmendado (en adelante Contrato). Este acuerdo entre la
ASES y la APS regula todo lo relacionado a la administracién de los servicios de salud mental que la
seguradora debe ofrecer a los participantes. Especificamente, las Secciones 11.7, 13.5 y 18 del referido
contrato, reglamentan lo concerniente a los “reportes” y los términos en los que deben presentarse de

parte de la APS a la ASES. Veamos:

11.7 Reporting
The Contractor [entiéndase la APS] shall provide quarterly reports to ASES on the
following Utilization Management indicators:

. The twenty (20) most prevalent mental health and substance
abuse diagnoses, by Service Region;

. The ten (10) most prevalent mental health and substance abuse
diagnoses, by service category and Service Region;

. The number of admissions, average length of stay, and
readmission in inpatient facilities.

. Network Providers by specialty

. The ratio of Enrollees to behavioral health Providers, by
specialty

. A Provider Credentialing report

. A real cost distribution report

. Use of 24-hour stabilization services, by Service Region,

Diagnosis, and Enrollees served
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. A Call Center Utilization Report
. A list of Enrollees by Service Region, age group, and gender.
13.5 Reporting
The contractor shall provide on a quarterly basis to ASES all instances of
suspected of:
. Provider Fraud, Abuse, or waste, or Enrollee Abuse of the

services covered under this Contract, using a format and data
elements prescribed by ASES

. Provider name and NPI

. Type of provider

) Source of complaint

. Enrollee name and ill number

. At a minimum, the Contractor shall include in each report, with

respect to individual investigations of Fraud, Abuse, or waste:
Nature of complaint, including alleged persons of
entities involved, category of services, factual
explanation of the allegation, and dates of the

conduct

] All communication between the Contractor and the Provider
about the complaint Date of the complaint

= Approximate dollars involved or amount paid to the Provider
during the past three years, whichever is greater

. Disciplinary measures imposed, if any

' Contact information for a Contractor staff person with relevant
knowledge of the matter

) Legal and administrative disposition of the case

The Contractor shall also include in the report a summary (not specific to an individual
case) of Investigative activities, corrective actions, prevention efforts, and results;, and
trending and analysis of Utilization Management and Provider payment management.

18 Reporting

18.1.1. The contractor shall comply with all the reporting requirements
established by ASES. ASES shall provide the Contractor with the appropriate reporting
formats, data elements, instructions and or submission timetables a later date. ASES
may at its discretion change the content, format or frequency of reports.

18.1.2. ASES may at its discretion require the contractor to submit additional
reports both ad hoc and recurring. If ASES requests any revisions to the reports already
submitted, the contractor shall make the changes and re-submit the reports, according
to the time period and format specified by ASES.

18.1.3. All reports submitted to ASES containing information about a provider
must include the provider NPl is applicable.
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The contractor shall submit all reports to ASES unless indicated otherwise in this contract
according to the schedule below:

s Weekly reports: Friday of the following week

s Monthly reports: 5",. day of the following month

e Quarterly reports: 30". calendar days after the end of the calendar year

e Annual reports: 90 calendar days after the end of calendar year

e Ad Hoc reports: within 10 business days of the date of the request unless

otherwise specified by ASES.

18.1.5. The contractor shall submit all reports to ASES in the manner and format
prescribed by ASES.

18.1.6. The contractor shall transmit to and receive from ASES all transactions
an code sets in the appropriate standard format under the HIPAA and as directed by ASES,
so long as ASES’s direction does not conflict with federal law.

18.2. Specific Requirements
The following is an overview of the contract reporting requirements by section. This is not
intended to be an exhaustive list of all reporting requirements contained in this contract.
ASES has the discretion to add additional requirements as deemed appropriate.

Contract article Frequency General description of requirement

Contractor As needed e Enrollment database notify ASES when database is

responsibilities updated to reflect a change in the place of residence of

Enrollment (article 5) an enrollee.

Covered services Annual e (MS 416 report concerning the EPSDT requirements

(article 7)

Case management Unspecified * Reporton the services received by enrollees with specific

(article 7) chronic conditions and associated outcomes

Quality Improvement | quarterly * Report on outcomes associated with the retention fund:

(article 12) various HEDIS measures and preventive clinical
program.

Quality Improvement | Annually e Reporton HEDIS measures in the areas of:

(article 12) e Antidepressant medication

e F/U after hospitalization for Mental lliness

s F/U care for children prescribed ADHD medication
e Initiation engagement

o Alcohol / drug treatment

e [dentification of alcohol and other drug services

s Mental health service utilization

Utilization Quarterly e 20 most prevalent mental health and substance abuse

Management diagnoses, by service region.

e 10 most prevalent mental health and substance abuse
diagnoses by service category and service regions
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Number of admissions, discharges, ALOS and
readmissions in inpatient facilities by diagnosis.

Network providers by specialty.

The ratio of enrollees to behavioral health providers by
specialty.

A provider credentialing report

A real cost distribution report

Use of 24 hour stabilization services by region (diagnosis
and enrollees served)

A call center utilization report

Monthly List of enrollees by service region, age group and gender
Report on the under and over utilization of services and
efforts taken by the contractor to address under and
over utilization

Fraud, Waste and Quarterly Report on preliminary investigations of fraud and abuse

Abuse (article 13) (to be reported to ASES and other relevant PR and
federal authorities)

Grievances System Quarterly Report on enrollee complaints, grievances, notices of

(article 14) action, appeals, and administrative law hearing
requests.

Provider Payment Monthly Report listing all paid, pending and denied claims.

Management (article

17)

Provider Payment Monthly Encounter Data

Management (article

17)

Information systems Monthly Systems availability and performance report

(article 17)

Payment for Services | Monthly Actuarial report

(article 21) Promt payment disbursement Report

Financial Quarterly Contractor’s finding regarding routine audits of

Management (article providers to evaluate cost avoidance performance

22)

Monthly Report listing enrollees who have new health insurance
coverage, casualty insurance, coverage, or a change in
health of casualty insurance coverage

Annually Report on provider incentive programs

Quarterly Unaudited financial statement

Annually Annual Corporate Report

Annually Audited Financial Statements

Annually Report on Controls Place in operation and test of
operating effectiveness

Annually Disclosure of information on Annual business
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Es menester sefialar, que de la informacion recibida por vuestra Comisidn, surgen varios
incumplimientos a lo estipulado en el Articulo 18.2 del Contrato. Segln establece la tabla antes
transcrita y de acuerdo a la frecuencia de la presentacion de los informes que alli se ordenan entregar,

los incumplimientos son los siguientes:

ARTICULO CUMPLIMIENTO

Si No

Contractor
responsibilities
Enrollment
{article 5)
Covered
services X
(article 7)
Case
management PARCIALMETE
(article 7)
Quality
Improvement
{article 12)
quarterly
Quality
Improvement PARCIALMETE
(article 12)
annually
Utilization
Management
quarterly and
monthly
Fraud, Waste
and Abuse X
{article 13)
Grievances
System (article PARCIALMENTE
14)
Provider
Payment X
Management

PARCIALMETE

PARCIALMENTE
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(article 17)
monthly
Information
systems X
(article 17)
Payment for
Services X
(article 21)
Financial
Management
(article 22)
Quarterly,
monthly and
annually

- Ley de Salud Mental de Puerto Rico

En relacion a la Ley 408-2000, antes, de la informacion recopilada y recibida resulta suficiente
para afirmar que existen incumplimientos a la misma por parte de la ASSMCA, ASES y APS, ya que no
proceden segtin mandatan sus leyes organicas y el contrato habido ente la ASES y la APS. Lo anterior, al
éstas permitir la limitacién de acceso a los beneficios incluidos en las cubiertas de salud mental. Segun
los hallazgos preliminares, surgidos de la informaci6n recopilada en testimoniales, ponencias, informes'y
presentaciones, es forzoso no concluir que no se incumple con la Ley 408, antes.

Primeramente, el Articulo 1.03 de la Ley 408, antes, establece la declaracién de propositos
generales para todas las personas que dicha legislacion cobija. Veamos.

Articulo 1.03.- Declaracion de Prop6sitos.

La “Ley de Salud Mental de Puerto Rico” tiene como fines y propésitos fundamentales:
actualizar las necesidades de tratamiento, recuperacién y rehabilitacion; proteger a las
poblaciones afectadas por trastornos mentales con unos servicios adecuados a la persona;
consignar de manera inequivoca sus derechos a recibir los servicios de salud mental,
incluyendo los de los menores de edad; promover la erradicacion de los prejuicios y
estigmas contra la persona que padece de trastornos mentales; proveer unas guias precisas
a los profesionales de la salud mental sobre los derechos de las personas que reciben
servicios de salud mental; determinar los procesos necesarios para salvaguardar los
derechos que mediante esta Ley se establecen; armonizar los cambios que han
experimentado las instituciones que proveen servicios con el establecimiento de la
Reforma de Salud; resaltar y establecer los principios basicos y los niveles de cuidado en los
servicios prestados; y destacar los aspectos de recuperacién y rehabilitacion como parte
integrante del tratamiento asi como la prevencion.
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Sobre el relacionado articulado y su incumplimiento, ninguna de las dos agencias y la
aseguradora que se supone reglamenten, administren y presten los servicios de salud mentél, cumplen
con el propdsito de proveer guias clinicas claras y especificas a los proveedores sobre el manejo de
condiciones y las expectativas de la entidad reguladora, segin lo testificara un facultativo (psiquiatra) en
Audiencia Ejecutiva.

Por su parte, el Articulo 1.04 de la Ley 408-2000, antes, cual dispone sobre los principios que
regiran el Sistema de Cuidado de Salud Mental, a su vez, fue incumplido. La Comisién tomod
conocimiento de que el sistema actual de prestacion de servicios de salud es fragmentado y dada la
estipulacion en contratacién con la aseguradora se impide la integracion y continuidad de la atencién en
salud a la poblacion. El sistema actual mantiene la administracion de las cubiertas de salud fisica y la
salud mental separada y administrada por dos diferentes aseguradoras, sin que los proveedores puedan
compartir ni conocer diagnosticos y tratamientos del paciente. El modelo de colocacién no ha sido
viable ni demuestra real integracion de los servicios; las normas y procedimientos establecidos por la
APS violentan los principios que deben regir el sistema de cuidado y limitan el acceso del paciente a los
servicios que necesita, lo antes surge del Informe de Colocacidn provisto por la APS, de las ponencias y
Entrevistas Hlevadas a cabo por la Comisidn.

Asi las cosas, algunos ejemplos de situaciones y procesos que, segin nos manifestaran en las
audiencias publicas, limitan o retrasan acceso al servicio que la APS debe ofrecer son los siguientes, a
saber:

¢ Se han establecido Redes Preferidas que no permiten acceso a proveedores y se
impide la seleccion del proveedor de preferencia;

* No se considera la ASSMCA como proveedor preferido de servicios segln estipula
su propia Ley;

* Los servicios no son accesibles y navegar el sistema representa en muchos casos
retraso y barrera de acceso;

* Los servicios no son afines con las necesidades de la poblacién; no hay estudios que
reflejen las necesidades de la poblacién ni evidencia de que se atienden los
problemas principales;

* Los procesos de revision de utilizacion y administracién de cubierta de APS

representan un impedimento para que las personas puedan recibir a tiempo los
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servicios en el nivel de intensidad® que se necesita considerando la necesidad y
condicion de salud del paciente;

e No existe un plan estratégico, ni iniciativas que demuestren atencién a las
poblaciones que tienen alta incidencia de trastornos mentales;

e Los procesos de revision de utilizacion y administracién de cubierta de APS
representan un impedimento para usar los servicios de emergencias y
hospitalizaciones de pacientes en crisis. Frecuentemente no se autorizan servicios
institucionales, o no se autorizan a tiempo, o cuando se ofrecen, no se le paga a los
proveedores;

e Se utilizan las salas estabilizadoras en lugar de hospitalizaciones regulares o
parciales aun cuando el paciente ha sido referido por el psiquiatra a hospitalizacién
regular. lgualmente ocurre con las hospitalizaciones parciales, no se autorizan o
cuando llega la autorizacion ha pasado demasiado tiempo;

e Los procesos de revision de utilizacion y administracion de cubierta de APS
representan una barrera de acceso a servicios cuando se exige al hospital que
procedan a transferir® los pacientes a la sala estabilizadora mas cercana. Si el
paciente requiere hospitalizacion, APS lo dirige a sus facilidades e impide que el
paciente regrese a la facilidad;

e Los procesos de revision de utilizacion y administracién de cubierta de APS
representan una barrera de acceso para que la persona reciba a tiempo los
servicios ambulatorios y de hospitalizacion regular, hospitalizacion regular,

medicamentos, etc. APS exige aprobacion de referidos’, entrevista de cernimiento

1 . . . . . ) . e . o x . s .
Diferentes gradaciones de intensidad y frecuencia en el tratamiento médico, psiquidtrico, psicoldgico, social y
rehabilitativos, que lleva a la persona a un nivel de funcionamiento, lo mas independiente posible.

2 Traslado o transferencia significa la accién mediante la cual una institucidn efectia un cambio en la
responsabilidad del cuidado de la persona dentro de la misma institucidn, de una unidad a otra, de un servicio a
otro, o de un terapeuta a otro. También se considera traslado el cambio en la responsabilidad del cuidado cuando
el traslado se hace de una institucidn de salud a otra institucién. El traslado debe efectuarse de forma coordinada
afin de continuar el cuidado y tratamiento, de acuerdo al nivel que requiere la condicién de la persona.

3 Referidos son documentos expedidos por cualquier profesional de salud autorizado para ejercer su profesion,
seglin las Leyes del Gobierno de Puerto Rico, en el cual se hace constar la necesidad de que una persona sea
evaluada con el propésito de determinar si necesita o no recibir servicios de salud mental.
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antes de otorgar citas iniciales, pre-autorizacion de procedimientos y servicios que
son recomendados y justificados por los médicos psiquiatras de cabecera del
paciente;

* Una barrera significativa de acceso es la practica de no autorizar repeticiones de
recetas a menos que la persona vaya a las facilidades de APS a recoger su receta
mensualmente;

* Los servicios no son centrados en el paciente y se caracterizan por esperas
prolongadas, limitacion de modalidades terapéuticas a recibir recetas, carencia de
servicios dirigidos a rehabilitacion y mantenimiento. No se provee evidencia de que
las personas y sus familiares participan en la planificacidn de su tratamiento;

e Existe limitacién de referidos, permisos y acuerdos colaborativos® con otras
organizaciones lo que representa impedimento para ofrecer servicios abarcadores.
No se fomenta el uso de servicios que proveen las entidades gubernamentales, ni
las organizaciones de base comunitaria;

e La fragmentacion del sistema no permite la transicién y continuidad de cuidado, la
prestacién de servicios multidisciplinarios y los tratamientos comprensivos;

e Los servicios intensivos ambulatorios, terapia de grupo y terapia electro-convulsiva
practicamente no se ofrecen a la poblaciéon como modalidades terapéuticas;

e La falta de recursos impide satisfacer la demanda de servicios transicionales y
residenciales.  Son practicamente inexistentes. (drea de responsabilidad de
ASSMCA);

® Los servicios y tratamientos no estdn dirigidos a la intervencion temprana, la
prevencién, la rehabilitacion y la recuperacién de la persona; estan centrados en el
tratamiento de fase aguda principalmente;

¢ Ninguna de las agencias responsables de administrar la cubierta de salud mental

pudo demostrar que existe monitoreo continuo para garantizar que existen planes

* Sistema interagencial y comunitario de colaboracién y trabajo conjunto. Dicho sistema se caracteriza por la
identificacion de un problema comun a una poblacién comdn que por medio de una planificacién de servicios
integrada, se le provee servicios comprensivos, lo que conlleva una designacién de recursos econdmicos,
profesionales y tecnoldgicos que respondan a las necesidades de la poblacién. Es su responsabilidad legal de
atender diferentes manifestaciones del problema y los factores precipitantes.
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de tratamiento individualizados® y evaluacién de cdmo resultan los tratamientos.
Los resultados de monitoreo se limitan a presentar datos sin recomendaciones ni
planes correctivos;

e Ninguna de las agencias responsables de administrar la cubierta de salud mental
pudo demostrar el uso significativo de instrumentos de cernimiento, ni
intervenciones dirigidas a la prevencién de desarrollo de condiciones mentales; asi
como tampoco se enfatiza en forzar el cernimiento a nivel primario en las oficinas
médicas para detectar temprano las personas con trastornos relacionados al abuso
de alcohol y drogas. No se proveyd evidencia de la existencia ni uso de programas
especificos para estos fines;

e la operacionalizacién del programa para manejo de casos segiin documentacion
provista no cumple con los estdndares establecidos. Entendemos que hay ausencia
de un programa efectivo de manejo de casos® para las personas que padecen
trastornos mentales severos;

e La informacién provista refleja ninguna o poca actividad en el uso de grupos de
apoyo como modalidad terapéutica lo que sugiere que no es una opcion viable en
uso para las personas que utilizan los servicios de APS;

e Los procesos de revision de utilizacion y administracion de cubierta de APS
representan una barrera de acceso para logra que las personas mantengan
compromiso terapéutico o adherencia al tratamiento. La APS generalmente no
provee repeticiones en las recetas lo no es la préctica en la industria. La exigencia
de autorizacién previa para cada receta en ciertas categorias terapéuticas, no

importa que el paciente sea uno establecido que requiere el medicamento

® Disefio e implantacién de una serie de estrategias, dirigidas a sostener fortalezas, y a detener, contrarrestar,
limitar o eliminar problemas y dificultades identificadas por los profesionales de salud mental en la persona
evaluada, en el momento y nivel de cuidado en que esté.

® persona con bachillerato o grado superior en ciencias de la salud mental, que bajo la supervision de un
profesional de la salud mental, debidamente licenciado para ejercer su profesion, que lleva a cabo tareas, tales
como: acceder a los servicios abarcadores necesarios para la recuperacion y rehabilitacién de la persona con
trastorno mental, ademds de dar seguimiento a la implantacién del plan individual de tratamiento, recuperacién y
rehabilitacion



informe Parcial

Resotucion del Senade

| 22

regularmente como parte de su tratamiento, representa otro obstéculo para recibir
el tratamiento recomendado por el psiquiatra;

s los procesos de revision de utilizacién y administracién de cubierta de APS
representan una barrera de acceso para que las personas con dependencia de
alcohol y drogas, en especial a los que padecen condiciones duales puedan recibir
servicios integrados. No se provee informacién que demuestre que se realicen
actividades dirigidas o intervenciones dirigidas a la identificacién temprana de los
que componen este grupo. Una vez identificada como persona con condicién dual,
la APS y ASSMCA los redirige a otro servicio con otros proveedores, lo que impide
continuidad del cuidado con sus proveedores regulares; y

* Lla informacion provista no provee evidencia de que exista un programa de
seguimiento y atencidn integrada dirigido a prevenir recaidas y ofrecer servicios de
mantenimiento a largo plazo. Ni aln con los pacientes de alto riesgo se pudo
identificar que se atiende este rengldn.

Por su parte, el Articulo 2.01 de la Ley 408-2000, antes dispone sobre las Consideraciones
Especiales para las Personas con Enfermedad Mental Severa, a su vez fue incumplido. El referido
Articulo establece lo siguiente, a saber:

Las poblaciones con enfermedades mentales severas, por el nivel de intensidad
y las multiples necesidades de su condicion, requieren de una atencién
particular y especial en cuanto a los sistemas de cuidado de salud mental, para
que puedan tomar la decision de participar y mantenerse en tratamiento, al
igual que para lograr y conservar la estabilizacion de sintomas y signos.

Las consideraciones para las personas con enfermedades mentales severas
entiéndase adultos, adolescentes, nifios, por género, segun las definiciones
establecidas en los manuales de las clasificaciones de enfermedades mentales
vigentes, y las regulaciones y criterios estructurales federales para los servicios a
estas poblaciones, se consignan en este subcapitulo, a tenor con las
disposiciones de la Ley Piblica Nim. 102-321 del 10 de julio de 1992, segun
enmendada, conocida como “Drug Abuse and Mental Health Services
Administration Re-Organization Act”.

Sin embargo, segun la investigacién realizada por la Comision, especificamente lo establecido en

el Informe de la APS, las personas con enfermedades mentales severas no reciben los servicios de salud
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mental necesarios basados en consideraciones especiales.’ La evidencia provista por la APS no satisface

lo estipulado en esta seccion.

Asimismo, fue incumplido el Articulo 2.03 de la Ley 408-2000, antes, cual dispone sobre la
Prohibicion de Hospitalizacién o Tratamiento sin Criterios Clinicos®. El referido Articulo establece, en lo
pertinente, lo siguiente, a saber:

La falta de interés o incapacidad del padre o madre con patria potestad o custodia, del
tutor legal o de la persona que tenga la custodia o el deber de proveerle cuido y albergue a
una persona, no sera base para ingresarle en una institucién hospitalaria de salud mental
sin reunir los criterios de hospitalizacion. De ser éste el caso, el director de la institucion
hard una peticion al tribunal para asegurar el albergue y cuidado correspondiente. La
practica de hospitalizar a una persona sin reunir los criterios clinicos adecuados sera
penalizada, segln se dispone en la sec. 4796 del Titulo 33.

Los criterios que tiene que reunir toda persona para que pueda dar lugar a que se ordene
por un tribunal tratamiento psiquidtrico compulsorio, sea en forma ambulatoria o
mediante hospitalizacién, son:

’ Actividades e intervenciones preventivas, diagndsticas y terapéuticas que ayudan a manejar, reducir o eliminar sintomas,
sufrimientos o angustias; y para manejar efectivamente la discapacidad que a menudo acompafia estas condiciones, de manera
que la persona pueda recuperarse de su condicion, lograr auto-suficiencia apropiada para su edad y convivir de manera estable
en una familia o en la comunidad. Servicios de Salud Mental incluye actividades e intervenciones preventivas dirigidas a reducir
el riesgo o retrasar el inicio de trastornos mentales. Los servicios de salud mental pueden ser ofrecidos en una variedad de
lugares o escenarios a los que aplica esta Ley. Estos incluyen los siguientes tipos de servicios, entre otros:

(1) Servicios de Tratamiento, los cuales incluyen, pero no se limitan a: psicoterapia, consejerfa, farmacoterapia y terapias de
apoyo dirigidas a reducir 0 aminorar los sintomas o sufrimientos de trastorno mental severo.

(2) Servicios de Rehabilitacién, dirigidos a reducir o aminorar la discapacidad asociada con los problemas y trastornos de salud
mental. Estos pueden incluir, evaluacién de fortalezas y metas personales, apresto o disposicidn, adiestramiento en destreza
especifica y asistencia en disefiar ambientes que permitan a la persona maximizar su funcionamiento y participacion
comunitaria.

(3) Servicios de Apovo, dirigidos a asistir a las personas a vivir exitosamente en ambientes de su seleccion. Tales servicios
incluyen apoyo de ingreso econémico, social, vivienda, vocacional, o acomedo relacionado a los sintomas o discapacidad
asociada con el problema o trastorno mental.

(4) Servicio de Manejo de Caso, obtencién de recursos formales e informales que para lidiar exitosamente con las
consecuencias de su condicion. Incluyen intervenciones para tratamiento, rehabilitacién o apoyo por parte de proveedores
formales o informales de servicios. El manejo de caso puede incluir una evaluacion de las necesidades del paciente o cliente;
planificacidn de intervenciones en unién a la persona, su familia y los proveedores; hacer fa conexién entre el paciente o cliente
y los servicios; monitorear o dar seguimiento al ofrecimiento de los servicios; evaluar el efecto de los servicios y apoyo
provistos; y abogar en beneficio del paciente o cliente

® Determinacién clinica que surge de la evaluacién de la persona segun los estdndares aceptados por las distintas
disciplinas de salud mental como opcién clinica de tratamiento, recuperado y rehabilitacién por la severidad de los
sintomas y signos, para detener el progreso de la enfermedad, mejorar la condicién de la persona y mantenerlo a
un nivel de funcionamiento socialmente aceptable, segin la severidad de sintomas y signos. Esta determinacion,
consignada en el expediente clinico de la persona, va dirigida a informar y fundamentar la necesidad de iniciar o
continuar con los servicios de salud mental.



(a). Situaciones con el inminente peligro de que la persona se haga dafio a si misma, a
otros o a la propiedad y que la persona demuestre incapacidad para tomar decisiones o
para controlar su conducta.

En este caso, se requerird prueba de conducta especifica en un periodo de tiempo anterior
a la prestacion de la peticidn; evidencia de ausencias de alternativas menos intensivas con
iguales oportunidades de corregir o mejorar los sintomas y signos de la persona; y que se
demuestre que el tratamiento o la medida que se solicita resultard clinicamente
beneficiosa.

Ninguna persona serd ingresada de forma involuntaria o recibira tratamiento compulsorio a
menos que mediante prueba clara y convincente, a satisfaccion del tribunal, evidencie la
necesidad de tal ingreso o tratamiento, segln los criterios establecidos en esta seccién.

Sobre lo anterior, durante las Audiencias Publicas celebradas y segln la informacién provista por
la APS, la Comisidn recibid informacion indicativa de incumplimiento con el referido articulado. Se
advino en conocimiento de que la APS niega a los pacientes el acceso a servicios (ambulatorios,
institucionales, terapéuticos) aun cuando la persona cumple con criterios clinicos. Lo anterior surgio de
las audiencias publicas y ejecutivas ante nos.

Del mismo modo, el Articulo 2.06 de la Ley 408-2000, antes, también fue gravemente
incumplido. El referido Articulo dispone sobre el Manual de Servicios y expresa que:

Toda institucion proveedora de servicios de salud ambulatorio, contard con un manual

descriptivo de servicios, en el cual se consignara como minimo, lo siguiente:

(a) Los criterios de admision que deben reunir las personas que soliciten los servicios.

{b) La edad y el nivel de cuidado de los solicitantes.

(c) El modelo del plan individualizado de tratamiento, recuperacién y rehabilitacion.

(d) La composicidn de personal que tendra la institucién, asi como las cualificaciones del
mismo; Disponiéndose, que esta seccion no sera de aplicacion en el caso de oficinas de
profesionales de [la] salud mental en la préctica privada. ‘

Sin embargo, la investigacion realizada por la Comision demostré que actualmente la institucién
proveedora de servicios de salud mental, no suministra copia del Manual de Servicios ni del Directorio

de Proveedores. No obstante, no se provee evidencia de que a esta seccion se le ofrezca monitoreo de

cumplimiento por parte de la ASES.
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De otra parte, el Articulo 2.11 de la Ley 408-2000, antes, cual dispone sobre el Sistema de
Control de Calidad (Quality Assurance System)’ también fue incumplido. El referido Articulo establece, a
saber:

Toda institucion proveedora de servicios del sistema de cuidado de salud mental, tendrd
un sistema de control de calidad de los servicios prestados, el cual recogerd y vigilard
por mantener la calidad de los mismos y el uso adecuado de los procedimientos
administrados a los pacientes, segln las mejores practicas, conforme a lo establecido en
este capitulo. Este sistema vigilard, estudiard y mantendrd informado al director médico
y a la facultad médica de las instituciones, sobre todo en lo relacionado al servicio y las
practicas que se implantan en el mismo. La Administracion especificard, mediante
reglamento, el alcance de estos sistemas de calidad, compatibles con las regulaciones
federales para estas poblaciones.

Serd responsabilidad de los proveedores de servicios de salud mental, mantener un
acopio de datos estadisticos bdsicos que provea indicadores de la incidencia de
trastornos mentales y de abuso de sustancias, segtn las caracteristicas de la poblacion.
Dichos datos estadisticos seran informados a la Administracion.

Sobre lo anterior, es menester sefialar que, segun lo investigado por la Comision en los Informes
de la ASES y de la APS, no existe evidencia de que exista un sistema de control de calidad individual ni
global sobre el sistema de salud mental. La informacién se mantiene fragmentada y no se comparte
entre las partes (ASES, APS y ASSMCA). Los resultados del andlisis de informacién no generan planes
correctivos especificos, ni iniciativas para el mejoramiento de la calidad. Lo anterior, surge de los
Informes suministrados por la ASES y [a APS.

Asimismo, la APS incumplié con el Articulo 2.12 de la Ley 408-2000, antes, cual establece lo
siguiente, a saber:

Oficinas de orientaciones al paciente y manejo de querella

Todos los proveedores de servicios de salud mental, mantendran oficinas de orientacion
a las personas sobre sus servicios. En el caso de los servicios que se ofrecen bajo el Plan
de Salud del Gobierno de Puerto Rico y por los proveedores indirectos, dichas oficinas
estaran ubicadas en lugares céntricos en el drea de mayor concurrencia de la region.
Estas oficinas atenderdn querellas de personas sobre los servicios que reciben. El
manejo de querellas se hard hasta lograr satisfacer la necesidad de servicio a las
personas. Las oficinas de orientacion a los pacientes y familiares serén responsabilidad

® Recopilacién sistematica de datos e indicadores de eficiencia de la ejecucion e implantacién de servicios y
procedimientos de tratamiento de salud mental en cada nivel de cuidado, segun los protocolos por trastorno,
edad, género y severidad. Este sistema forma parte de las normas y procedimientos habituales de la institucion
proveedora de servicios de salud mental, como un mecanismo que permite a la facultad asegurar la calidad de
los mismos.



de las entidades que administran, coordinan y planifican servicios de salud mental para
el Plan de Salud del Gobierno de Puerto Rico y de los proveedores indirectos y sera
responsabilidad de la Administracion de Seguros de Salud vigilar por el cumplimiento de
esta disposicion. En los casos de los demds proveedores indirectos el Comisionado de
Seguros serd responsable de vigilar por el cumplimiento de esta disposicion.

Segun la investigacion realizada, en especifico, al realizar un analisis a los Informes de la APS, Ia
Comision concluye al respecto que, no se provey6 informacion sobre proceso de orientacidn al paciente;
excepto la mencién en el Manual del Beneficiario. Ademas, las estadisticas que se obtuvieron sobre
quejas y querellas son muy limitadas y no proveen evidencia de planes correctivos y mejoramiento de

los indicadores de ejecutoria.

A suvez, el Articulo 2.13(A), cual dispone sobre el Sistema de Manejo de Informacién Electrénica

fue incumplido. El referido Articulo establece lo siguiente, a saber:

Dada las tendencias mundiales y las iniciativas federales hacia el manejo de la
informacion de salud en forma electrdnica, todo proveedor de servicios de salud mental
debera establecer el expediente clinico de sus pacientes, en forma electrdnica o
computadorizada, a partir del 1ro de enero de 2010. En dicho caso, el expediente clinico
electronico o computadorizado debera cumplir con los siguientes requisitos:

(a). Incluird toda la informacion que se requiere para el expediente clinico en
papel.

(b). La informacion en el expediente clinico electrénico/computadorizado sera
propiedad de la persona que recibe los servicios de salud mental y estara bajo la
custodia de la institucién proveedora y no serd compartido con terceros,
excepto para propositos de pago por servicios, o mediante una autorizacion
expresa escrita por la persona que recibe servicios de salud mental que cumpla
con todas las disposiciones de ley o cuando medie una orden del tribunal o
agencia reguladora, agencia publica o privada con custodia sobre dicha persona.
(c). ...

(d). Estara bajo la custodia del director de la institucién o personal designado
por éste o directamente del proveedor de los servicios de salud mental.

(e). Cumplird con todos los requisitos de seguridad electrénica que exige la Ley
HIPAA y/o cualquier otra legislacion federal o estatal cuyos requisitos sean mas
estrictos que este capitulo.

(f). El sistema de expediente clinico electrénico o computadorizado a utilizarse
debera estar certificado por la Comisién Certificadora de Tecnologia de
Informdtica en Salud designada por el gobierno federal (Certification
Commission for Healthcare Information Technology—CCHIT ).

(g). Para evitar que se limite el acceso del paciente a su informacion de salud
mental para tratamiento o para cualquier otro caso valido en ley, en la



eventualidad de cambio en la relacion proveedor de sistemas de informacién
electronica o computadorizada, propietarios y proveedor de salud mental, y
para mantener los costos del expediente clinico de salud mental electrénico o
computadorizado lo mas bajo posible, es necesario utilizar, hasta donde sea
viable, soluciones de fuente abierta o basadas en fuentes abiertas.

(h). La institucidon o persona proveedora de servicios de salud mental que utilice
aquellas soluciones de expediente clinico electrénico o computadorizado,
deberd considerar con prioridad utilizar aquellas soluciones de expediente
clinico electrénico o computadorizado, libre de costo, que ofrece y utiliza el
gobierno federal.

(i). El programado del expediente clinico electronico o computadorizado a
utilizarse debera separar y restringir el acceso a la informacion de salud mental
del acceso a la informacidn de salud general del paciente.

(i). El expediente clinico electréonico o computadorizado tiene que adoptar los
estandares para interoperabilidad establecidos por la iniciativa federal,
conocida como el National Healthcare Information [In]frastructure/Network—
NHII .

(k). El expediente clinico electronico o computadorizado deberd poder
integrarse a las iniciativas de informacion de salud regionales, parte del National
Healthcare Information Infrastructure/Network—NHIl , gue dirige el sector
privado.

Sin embargo, segun el Informe de la APS, al presente no se cumple con el mandato de Ley, el
cual especifica que a partir de 1 de enero del 2010, se debe tener un sistema electrénico para manejar la
informacion. Ademads, no se proveyd evidencia de intercambio de informacion entre proveedores ni
registro de informacion confiable sobre los eventos en el sistema, segiin surge de los documentos
entregados por la APS.

Del mismo modo, no se cumplié con lo establecido en el Articulo 2.13(B) de la Ley 408-2000,
antes, dispone sobre los expedientes clinicos de los participantes:

Toda institucidn proveedora mantendra y conservara un expediente preciso, claro y
legible de cada persona que reciba servicios de salud mental. Este expediente contendrd
los requisitos establecidos por las leyes y reglamentos aprobados por el Secretario de
Salud, ademds de la siguiente informacion:

(a). Las circunstancias bajo las cuales la persona fue evaluada o
ingresada, segun el caso.

(b). La documentacién requerida para su ingreso.

{c). Los hallazgos clinicos de un profesional calificado que provea
servicios de salud mental.

(d). El diagndstico o impresion diagnostica.
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(e). El plan individualizado de tratamiento, recuperacion vy
rehabilitacién.

{f). Prondstico y fecha estimada de alta.
(g). Cualguier cambio que surja en su estado.

(h). Anotaciones que evidencien cualquier situacion relativa al
tratamiento y manejo de la persona, contemporanea a la fecha en
que se prestd el servicio.

(i). No se considerara parte del expediente clinico, las notas
psicoterapéuticas.

El expediente clinico serd propiedad de la persona que recibe servicios de salud
mental... El expediente clinico estard bajo la custodia de la institucién proveedora y no
sera removido de la misma salvo por orden del tribunal, o por peticién escrita y pago de
los derechos correspondientes por la persona que recibe los servicios de salud mental.
El director de la institucidn velarad por la confidencialidad del mismo. A tales efectos, la
institucion proveera los recursos necesarios para establecer los mecanismos que
protejan la confidencialidad, divulgacion y la informacién clinica contenida en el
expediente contra uso indebido, acceso no autorizado y alteracién del mismo.

En el caso de que el paciente necesite su expediente por razones de mudanza a otro
Jugar fuera de Puerto Rico, o decida cambiar otro servicio de prestacién de salud, la
institucion deberd facilitar al nuevo servidor de servicios, dichos expedientes, una vez el
paciente lo haya autorizado por escrito mediante el mecanismo de autorizacion expresa
dispuesto en este capitulo.

Sobre lo anterior, esta documentado a través de los informes presentados antes nos, que
actualmente, la APS no provee evidencia de que el expediente clinico se mantenga de forma electrdnica
y no se evidencio de auditorias de cumplimiento con las especificaciones que este articulo de Ley

establece.

Por su parte, el Articulo 2.21. de la Ley 408-2000, antes, cual dispone sobre la Adopcién de
Normas y Procedimientos también fue incumplido. El relacionado articulado establece lo siguiente, a

saber:

El director de cada institucion proveedora adoptard aquellas normas, reglamentos y
procedimientos que sean necesarios dentro de su institucion, para garantizar el
cumplimiento de todas las disposiciones de este capitulo y las cuales podréan ampliar o
expandir, pero no restringir o limitar, los derechos garantizados a la persona que
reciben servicios de salud mental. Disponiéndose, que el director de cada institucién
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adoptard y cumplira con el protocolo de intervencion con personas que reciben servicios
de salud mental establecido por ley.

Todas las normas y procedimientos relacionadas con la implantacién de este capitulo
deberan ser revisadas anualmente. Dicho proceso serd documentado y formard parte de
los requisitos de licenciamiento de toda institucidén proveedora.

No obstante, no se proveyo a la Comisién evidencia alguna de Manuales de Normas vy
Procedimientos que rijan la adopcidn de protocolos; asi como tampoco de auditorias que demuestren
nivel de adopcion de los procesos aprobados para cumplir con las disposiciones de Ley.

Por otro lado, segun la informacion provista por la APS a la Comisidon no se cumplen los
derechos de caracter general para los adultos con condiciones mentales establecidos en el Articulo 3.05

de la Ley 408-2000, antes. Especificamente, no se cumplen los siguientes, a saber:

a) recibir atencién médica, psiquidtrica y psicoldgica en su fase preventiva, clinica,
recuperacion y de rehabilitacion para la proteccion de su salud y su bienestar general
(seglin resultado de encuesta de APS, entrevistas y testimoniales se viola este inciso con
frecuencia).

f} ser escuchado, atendido y consultado en todos los asuntos que afecten su condicidon y
progreso (segtin resultado de encuesta de APS, entrevistas y testimoniales se viola este
inciso con frecuencia).

g) recibir servicios ambulatorios médico-hospitalarios, sin sufrir discrimen por razén de su
condicién mental (seguin resultado de encuesta de APS, entrevistas y testimoniales se
viola este inciso con frecuencia).

A su vez, la Comision advino en conocimiento, a través de entrevistas y testimoniales, que existe
una constante violacién a lo establecido en el Articulo 3.06 de la Ley 408, antes, cual articulado dispone
sobre ciertos derechos especificos para los pacientes. Asi las cosas, el inciso (a) del Articulo 3.06 de la
relacionada legislacion, dispone sobre el Acceso a Servicios es constantemente violentado, debido a que
el referido acceso se retrasa o se niega. Esto, debido a las normas y procedimientos establecidos por la
APS. Los pacientes de condiciones fisicas pueden acudir a recibir atencion médica con mayor facilidad y
sin tener que pasar por un proceso de cernimiento como le ocurre al paciente de salud mental. El uso

de los diversos niveles de cuidado® e intensidad de servicio es negado, especialmente los de

10 . . . . . . ;g . e . s . .
Diferentes gradaciones de intensidad y frecuencia en el tratamiento médico, psiquidtrico, psicolégico, social y
rehabilitativos, que lleva a la persona a un nivel de funcionamiento, lo mas independiente posible.
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hospitalizacién, hospitalizacién parcial y los de intensivo ambulatorio. La APS impone sus criterios para
evitar el pago de servicios que son determinados como necesarios por profesionales de la salud mental,

médicos psiquiatras y otros que estén a cargo del cuidado del paciente.

Ademads, se nos informé que la APS interfiere con el suplido de medicamentos al no permitir el
despacho de repeticiones y al exigir que se solicite previa autorizacién para obtener medicamentos, aun
cuando la persona es un paciente activo y continuo usuario de los mismos. Los pacientes tienen que
esperar mas de los 15 dias laborables estipulados por la Ley, para obtener sus servicios. Ademds, es
menester sefialar que no existen suficientes manejadores de caso en las instituciones para proveer
atencion plan individualizado de tratamiento para la recuperacion y rehabilitacién del paciente. Lo
anterior, surgié de los testimoniales recibidos en Audiencias Publicas y Ejecutivas, asi como por la

documentacidn ofrecida por la ASES y la APS.

Asimismo, el referido articulo dispone sobre el derecho a solicitar participacion de grupos o
personas de apoyo es también incumplido. Aparentemente, esta modalidad terapéutica no esta

disponible para que las personas puedan optar por participar de ella.

Asi las cosas, se incluye una tabla que especifica, lo que a nuestro juicio, son incumplimientos a

los derechos cobijados en los Articulos 3.02; 3.03; 3.04; 3.05; y 3.06 de la Ley 408-2000, antes. Veamos.
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Violacidén

si no

Derechos de la Persona

Estado de Situacion

1. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a disfrutar de
sus derechos, beneficios y de los
privilegios garantizados por la
Constitucion de los Estados Unidos de
Ameérica, la Constitucion del Estado Libre
de Puerto Rico, las leyes estatales y
federales.

Violacidn (limitacidn de acceso)

El sistema no permite el facil acceso a los
servicios de salud mental violentando los
derechos, beneficios y privilegos de recibir
asistencia médica.

No
disponible

2. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a ser
considerado mentalmente competente,
salvo que medie una determinacion del
tribunal disponiendo lo contrario.

NO se provee informacion suficiente para
conocer si ha habido violacién de este
derecho.

3. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a que se
mantenga la presuncion de su potencial
de recuperacién o rehabilitacion a través
de servicios adecuados a su diagnodstico y
severidad de los signos y sintomas de su
condicién

Violacién (limitacidon de acceso)

El sistema no provee servicios integrados y
comprensivos ni adecuados al diagnostico y
la severidad de los sintomas de la condicion.

4. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a que se
apliguen todos sus derechos
independientemente la institucion donde
se encuentre recibiendo servicios siempre
que estos no conflijan con las medidas de
seguridad propias de la institucién.

Violacion

APS obliga las personas a acudir a salas
estabilizadoras previo a autorizar una
hospitalizacion, aunque la persona esté en un
hospital y tenga criterios de admisién y es
dirigida a facilidades
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5. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a recibir
atencion médica, psiquidtrica y
psicologica en su fase preventiva, clinica,
recuperacion y rehabilitacion para la
proteccion de su salud y su bienestar
general.

Violacion (limitacion de acceso)

El sistema actual no provee cuidado continuo
de servicios integrados en los diversos
niveles: preventivo, clinico, recuperacién y
rehabilitacién.

No
disponible

6. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a desempefiar
una profesion, ocupacién conforme a sus
conocimientos ya sus capacidades,
considerando su trastorno mental y nivel
de funcionamiento.

NO se provee informacion suficiente para
conocer si ha habido violacién de este
derecho.

No
disponible

7. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a solicitar y
obtener empleo libre de discrimen por
razén de trastorno mental, participar en
talleres y recibir la orientacién y la ayuda
técnica o profesional que el permita
desarrollar su potencial

NO se provee informacion suficiente para
conocer si ha habido violacion de este
derecho.

No
disponible

8. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a tener
acceso a los beneficios y servicios
publicos en el drea de vivienda, bienestar
social, salud, alimentacion,
transportacion, educacion y empleo.

NO se provee informacién suficiente para
conocer si ha habido violacion de este
derecho.

No
disponible

9. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a actuar de
manera individual o colectiva en la
busqueda de soluciones a sus agravios y
problemas.

NO se provee informacion suficiente para
determinar su las quejas y agravios
presentados han resultado en soluciones
para el/la perjudicada.




10. La persona que recibe servicios de

salud mental tiene derecho a ser
escuchado, atendido y consultado en
todos que

condicion y progreso.

los asuntos afecten su

Violacion (fragmentacion de servicios) Segun
testimonios y ponencias, con contadas
excepciones,no se provee evidencia de que
las personas son escuchadas, atendidas y
consultadas en cuanto a los asuntos que

afectan su condicion y progreso.

11. la persona que recibe servicios de

salud mental tiene derecho a recibir

servicios ambulatorios médico-
hospitalarios por razon de su condicion

mental.

Violacién (acceso limitado)

Procesos establecidos retrasan o niegan el

acceso a recibir servicios meédicamente
necesarios para su condicion de salud
mental.

12. La persona gque recibe servicios de

salud mental tiene derecho a recibir
servicios de salud mental a tono con las
sub-especialidades por etapa de vida,
trastorno, edad, nivel de cuidado, a tenor
con sus diagndstico y severidad de su

condicion.

Violacion {redes limitadas)

Segln las estadisticas provistas la mayor

parte de los servicios que reciben los
pacientes son ofrecidos por médicos
generalistas y otros profesionales no

psiquiatras o sub especialistas segun estipula
la carta de derechos.

13. La persona que recibe servicios de

salud mental tiene derecho a recibir
servicios sin discriminacién, prejuicio o
distincién por diagndstico o severidad de
su condiciéon mental o impedimento o
condicidn fisica o cualquier otra condicidn

médica.

Violacién (discrimen)

Facilidades hacinadas, incomodas, donde se
tienen que esperar horas por que los

atiendan.

14. La persona que recibe servicios de

salud mental tiene derecho a recibir
servicios de farmacoterapia, psicoterapia
u otros de acuerdo a su diagndstico,
signos, sintomas y condicién bajos los

mas altos estdndares de calidad.

Violacion (servicios que no cumplen con
esténdares de calidad)

Las personas no reciben repeticiones en sus
recetas y las modalidades terapéuticas no
responden a las necesidades de la poblacién
y a los estandares de calidad.




15. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a recibir
servicios dentro de un periodo de tiempo
razonable, considerando la complejidad y
emergencia de su condicion.

Violacidn (retraso en servicios)

Los servicios se ofrecen con retraso tanto
previo a la cita como el dia de la cita.
Generalmente, lejos del lugar donde reside y
no necesariamente para respondere a la
emergencia de su condicién de salud

16. la persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a no ser
identificado como paciente, ni ex
paciente de salud mental, excepto por

solicitud propia.

Los pacientes de salud mental son
identificados como tal y se les obliga a recibir
servicios en lugares destinados para esos
propositos de forma sin reconocer el espacio
para seleccionar su proveedor preferido.

17. La persona que recibe servicios de
salud mental, su representante o tutor
legal tiene derecho a ser notificado de
forma verbal y escrita sobre sus derechos
desde el momento de su admisién a una
institucion hospitalaria, de hospitalizacion
parcial o residencial incluyendo:

NO se provee informacion suficiente para
conocer si ha habido violacion de este
derecho.

a. El ser dado de alta de la
institucion dentro del término de
tiempo mds corto posible.

NO se provee informacién suficiente para
conocer si ha habido violacién de este
derecho ya que el periodo promedio de
hospitalizacién es generalmente menor que
el recomendado en guias clinicas.

b. Las normas de funcionamiento
institucional, entre los cuales se
incluiran los procedimientos para
tomar decisiones de ubicacidn.

Violacién (ausencia de opciones para
ubicacién)

c. las normas y procedimientos
para someter quejas o querellas.

Violacion (falta de datos; tiempo de
resolucién ausente)

X
X
No
disponible
No
disponible
X
X
X

d. limitaciones que pudiera sufrir
como resultado de una
determinacion médica justificada
y considerada por el equipo
multidisciplinario. 4

Violacion (restriccién de acceso a un nivel
menos restrictivo)
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e. limitaciones admisibles a

NO se provee informacion suficiente para

di .tl)\:o familiares, tutor o represéntate | conocer si ha habido violaciéon de este
sponibie legal derecho.
18. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a que se le | yiplacion (planes de tratamiento incompletos
disefie un plan individualizado de |y generalmente no discutidos con el
X tratamiento, recuperacion y r;aciente)
rehabilitacion dentro de un ambiente que
sea lo menos restrictivo posible de
acuerdo a su condicidn.
19. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a participar
en la formulacién y revisién del plan de
tratamiento en la medida que sea posible. | Violacién (ausencia de planes de tratamiento
Ademas de que se considere la| completos)
participacién del familiar mas cercano en
el desarrollo y revision de su plan de
tratamiento.
X
20. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a recibir y | Violacién (planes individualizados
autorizar un consentimiento informado | incompletos)
sobre todo lo relacionado con los
X servicios o tratamientos propuestos en su NO consta que los planes individualizados
plan individualizado que deberd incluir comprendan todos los elementos que detalla
como minimo: la carta de derechos; especialmente nos
referimos a los incisos ¢,d,e,f.g.
. . o NO se provee informacién suficiente para
No a. Diagndstico y descripcién de su . . o
. . conocer si ha habido violacién de este
disponible condicién de salud.
derecho.
NO se provee informacion suficiente para
. _NO b. Tratamiento recomendado. conocer si ha habido violacién de este
disponible

derecho.
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i . NO se provee informacién suficiente para
No c. Riesgos y consecuencias de . . . ..
. . . conocer si ha habido violacion de este
disponible aceptar o rechazar el tratamiento.
derecho.
. NO se provee informacién suficiente para
No d. Otras alternativas de . . . .
. . . conocer si ha habido violacidn de este
disponible tratamiento.
derecho.
N e. Beneficios, riesgos y | NO se provee informacidn suficiente para
0 . . . . . T
di bl consecuencia de las alternativas | conocer si ha habido violacidn de este
isponible .
de tratamiento. derecho.
N NO se provee informacion suficiente para
0 - . . . . L,
di bl f. Prondstico correspondiente. conocer si ha habido violacidn de este
isponible
derecho.
N g. Efectos secundarios y dafios | NO se provee informacién suficiente para
o
. . irreversibles como resultado del | conocer si ha habido violacién de este
disponible . .
tratamiento o medicamentos derecho.
21. la persona que recibe servicios de | violacidn

salud mental tiene derecho a rehusar
recibir tratamiento de cualquier tipo de

No se posee evidencia de que la persona

X servicios, dentro de su plan de | rehuse recibir tratamiento sin consecuencias
tratamiento, recuperacion o | que afecten su tratamiento, recuperacion y
22. la persona que recibe servicios de
salud  mental tiene derecho a
comunicarse en privado, sin censura y sin | violacidn (oficinas abiertas)
impedimento con las personas
seleccionadas ya sea via te]efénica’ por Las facilidades donde se ofrecen servicios de
X correo o mediante visitas. Ademds, tiene | Salud mental no siempre proveen medidas de

derecho a que se los

materiales y medios necesarios para

le provean

cuando no cuenten con los recursos para
proctraselos por si mismos

privacidad para llevar a cabo la relacién

terapéutica.




23. la persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a conservar,

NO se provee informacién suficiente para

No .
di bl usar y mantener sus efectos personales y | conocer si ha habido violacién de este
isponible .
a que se le asigne un lugar seguro para | derecho.
estos.
24. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a manejar sus
bienes, incluyendo sus pertenecias de . . .
. . . NO se provee informacién suficiente para
No | valor mientras reciba servicios en una . . L
. . . . ., 1 conocer si ha habido violacion de este
disponible | institucidn de salud mental. Esto incluira d h
. . erecho.
el derecho a solicitar el depdsito de sus
fondos o0 pertenecias en cualquier
institucion financiara de Puerto Rico.
25. la persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a consentir
flevar a cabo labores o tareas de . .. =
o L, NO se provee informacién suficiente para
No | mantenimiento de su habitacion vy . . . .,
. . . conocer si ha habido violacién de este
disponible | cualquier otra que sea parte de su plan de
. L, derecho.
tratamiento, recuperacion 0
rehabilitacion sin que medie
compensacion alguna.
26. La persona que recibe servicios de
salud mental o su tutor legal tienen Violacidn (falta data y planes correctivos)
i rell . .y .
derecho de presentar quejas o querellas | |, jnformacion provista no reflema que las
X con relacion a la violacion de sus quejas y querellas se reciban ni se atiendan
i n . .
derechos y que las mismas sea con agilidad debido a que no se provee
iluci i n ino d . . .
dilucidadas y atendidas en un termino de tiempo que toma la resolucién de las mismas.
tiempo razonable.
27. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a no ser
N sometido a procedimientos | NO se provee informacion suficiente para
0 . . . . . Ly
di bl experimentales si estos no cumplen con | conocer si ha habido violacion de este
isponible .
los organismos estatales y federales | derecho.

pertinentes y sin su debida aprobacion y
consentimiento




28. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a conocer y Violacion (pobre educacion a pacientes)
ser informado sobre todo lo relacionado NO consta que se cumpla con este derecho
X con su evaluacion, tratamiento, ya que la experiencia narrada por testimonios
recuperacion y rehabilitacion en el de pacientes refieren que no se les educa o
lenguaje que este comprendo y permita la explica su condicién en detalle.
comunicacion efectiva
29. La persona que recibe servicios de
participacién de cualquier grupo de apoyo
« bien sea religioso o relacionado con la | Los grupos de apoyo como modalidad
condicién diagnosticada. A recibir apoyo | terapeutica no se usan con frecuencia y
de sus familiares, tutor y las agencias | S€gUN las estadisticas provistas, escasean.
protectoras de los derechos humanos
30. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a ser| . . . .
, Violacién. En ocasiones, ha habido pacientes
transportado en vehiculos adecuados, . .
No | . ] R que son transferidos de los hospitales a salas
. . incluyendo  ambulancias que estén . . .
disponible . o estabilizadoras en automoviles privados de
debidamente  certificadas por el . . L
. familiares o de la policia a peticién de la APS.
Departamento de Salud y la Comisién de
Servicios Publicos.
31. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a recibir el . . -
, NO se provee informacion suficiente para
No | apoyo consanguineo o moral para . . L
. . L o . conocer si ha habido violacién de este
disponible | solicitar y recibir servicios de salud que g h
., erecho.
promuevan su recuperacion de acuerdo a
su nivel de capacidad.
32. La persona que recibe servicios de
N salud  mental tiene derecho a| NO se provee informacién suficiente para
0 ., . . o
di ibl representacion legal por parte de un | conocer si ha habido violacion de este
isponible . .
abogado ya sea privado o designado por | derecho.

el tribunal
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33. La persona que recibe servicios de
salud mental tiene derecho a recibir
X tratamiento adecuado de acuerdo a su
diagnostico y nivel de cuidado.

Violacidn (negacion de servicios)

Las personas no reciben autorizacién para
continuar su proceso de tratamiento vy
recuperacién en niveles de cuidado menos
restrictivos.

Por su parte, el Articulo 4.01 de la Ley 408, antes, cual dispone sobre los Niveles de Cuidado®?,

también se entiende que hubo incumplimiento con el mismo. Segln entrevistas, testimoniales,

ponencias y revision de la informacidn provista este inciso se incumple con frecuencia. Los niveles de

cuidado preferidos son ambulatorio y salas estabilizadoras. Las estadisticas provistas, la frecuencia de

uso de modalidades terapéuticas son limitadas para la poblacién. No se observan patrones ni

tendencias de uso adecuado de transicion de cuidado, hospitalizaciones parciales, intensivos

ambulatorios y repeticiones de medicamentos. Igualmente, hay otras modalidades que generalmente

o se utilizan; por ejemplo: terapia electro convulsiva, medicamentos inyectables, mantenimiento con

medicamentos costosos, etc.

A su vez, las intervenciones realizadas generalmente interfieren de forma negativa con la

prestacion de servicios que necesita el paciente seglin su condicién de salud; forzando el alta y la

transicion a cuidados menos restrictivos adn en contra de la opinién del médico psiquiatra a cargo del

paciente. Evidencia de esta situacion, surge de las estadias promedio reducidas, tanto en parcial como

en regular, producidas por la APS.

Por otro lado, el Capitulo 8 de la Ley 408, antes, dispone sobre el Sistema de Cuidado de Salud

Mental para Menores. Segln la investigacion realizada por la Comisién, especificamente segln los

testimonios recibidos en las Audiencias Publicas celebradas durante el mes de octubre de 2013, este

Sistema carece de las mismas limitaciones de acceso que el Sistema de Cuidado de Salud para Adultos

antes descrito. Lo anterior, con el agravante de que la APS no cuenta con una red de psiquiatras

suficiente, para suplir la demanda de servicios para nifios y adolescentes. Ademds, es preciso sefialar

que la APS generalmente ofrece servicios a menores en las mismas facilidades donde se ofrecen

1 yéase nota 10.
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servicios para adultos. Esta situacion crea un ambiente de incomodidad y tension para las distintas
poblaciones que acuden a las facilidades, debido a la gran variedad de sintomatologia de los pacientes

alli presentes y cuales desatan situaciones no deseadas.

De otra parte, el Capitulo 12 de la Ley 408, antes, dispone sobre el Sistema Colaborativo de
Servicios. Segun la investigacion realizada por la Comision, y de acuerdo a la informacion provista por
representantes de la ASSMCA durante las Audiencias Puablicas celebradas y los informes de APS, el
sistema de servicios de salud mental, no ofrece servicios bajo un sistema colaborativo™. Segun la
informacién provista, existe ausencia total de documentacién que evidencie la colaboracion entre la
APS, las agencias gubernamentales y las organizaciones comunitarias dedicadas a la atencion de los
problemas comunes de salud mental. Segin la Ley 408-2000, antes, las agencias tienen la
responsabilidad legal de atender diferentes manifestaciones de los problemas de salud mental en la

poblacion y los factores precipitantes al mismo.

Asimismo, el Capitulo 13 de la Ley 408, antes, dispone sobre los Tratamientos relacionados al
Abuso y Dependencia de Sustancias Controladas o Alcohol. Sobre el cumplimiento con el referido
Capitulo y seglin las entrevistas, los testimoniales, las ponencias y la informacién provista a la Comision,
los tratamientos relacionados al abuso y dependencia de substancias controladas o alcohol no se
proveen con la frecuencia debida. Segun la informacion recibida por la Comision se atienden solamente
2,000 personas de una poblacién de 3.6 millones de personas en Puerto Rico, muy por debajo del

estandar generalmente aceptado.

Por otro lado, el Capitulo 14 de la Ley 408, antes, dispone sobre las Responsabilidades Generales
de la ASSMCA. Sobre el incumplimiento con el referido Capitulo, la Comisién recibid informacién que
indica que actualmente la ASSMCA no cumple cabalmente con sus responsabilidades. Se supo ademas,
que la ASSMCA ha sido despojada por la ASES de su rol como proveedor de servicios de salud y de su rol

rector de politica publica en salud mental, debido a la privatizacion del servicio de salud mental.

2 Sistema interagencial y comunitario de colaboracién y de trabajo conjunto. Dicho sistema se caracteriza por la
identificacion de un problema comiin, a una poblacién comdn, que por medio de una planificacion de servicios
integrada, se le provee servicios comprensivos, lo que conlleva una designacién de recursos econdmicos,
profesionales y tecnolégicos que respondan a las necesidades de esa poblacion. Estas agencias tienen la
responsabilidad legal de atender diferentes manifestaciones del problema y los factores precipitantes al mismo.



Asimismo, el Articulo 14.03 de la Ley 408, antes, dispone lo siguiente sobre los Formularios y las
Querellas, a saber:

La Administracion de Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccién, y la Administracion
de Seguros de Salud de Puerto Rico, preparardn todos los formularios que sean
necesarios para cumplir a cabalidad sus obligaciones y responsabilidades. Mantendra
vigilancia sobre la implantacion de estas disposiciones con los usuarios, instituciones
publicas y privadas que ofrezcan servicios. Investigard y establecera los procedimientos
para las querellas que le sean formuladas por las personas que reciban servicios de
salud mental, sus tutores o representantes legales.

La Administracion y la Administracion de Seguros de Salud de Puerto Rico, proveeran un
enlace con las personas que reciben servicios de salud mental y las instituciones
publicas y privadas, para:

(a). Asegurar que las personas reciban los servicios a que tienen derecho;

(b). efectuar intercesidon en caso que no haya acceso a los servicios adecuados
de acuerdo al trastorno y severidad de los sintomas y signos, la edad y las
caracteristicas de la persona;

(c). proveer manejo de caso y acceso a las personas con trastornos mentales
Severos a servicios comprensivos, de acuerdo a sus necesidades;

(d). acceder a las poblaciones cronicas y recurrentes a la red de proveedores
para que participen y reciban el tratamiento que su condicién necesita
(outreach);

(e). asistir en el proceso de transicion de la Reforma de Salud, hasta que se
complete la misma.

Sobre lo anterior, es menester sefialar que de acuerdo a la investigacion que la Comision realizé
ni ASSMCA ni ASES han provisto evidencia de cumplimiento con el referido articulo. Segun las ponencias
recibidas, no se puede determinar el nivel de cumplimiento con la implantacién de estas disposiciones.
A su vez, no se ha investigado ni establecido procedimiento alguno para las querellas que le sean
formuladas por personas que reciban servicios de salud mental, sus tutores o representantes legales
sean resueltas satisfactoriamente.

Asimismo, el incumplimiento con el Articulo 14.04 de la Ley 408, antes, cual dispone sobre el
Sistema de Revision y Asistencia Técnica Anual. Segln la investigacién exhaustiva realizada por la
Comision, no se puede determinar con certeza, si realmente se cumple con el Sistema de Revisién y
Asistencia Técnica de las instituciones proveedoras para asegurar la calidad y efectividad de los servicios

prestados en beneficio de los mejores intereses de las personas que reciben servicios de salud mental.
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Finalmente, la Comisién advino en conocimiento del incumplimiento del Articulo 15.08 de la Ley

408, antes, que dispone sobre las Penalidades a las personas que incumplan con la relacionada

legislacién. Segun la informacién que ha sido provista a la Comision, tanto la ASSMCA como ASES han

incumplido con el relacionado inciso, debido a que se conoce de violaciones a la Ley y al contrato de

administracion de la cubierta de beneficios entre la ASES y la APS y no se ha multado, penalizado o

sancionado a los responsables.

- ASSMCA

En torno a los incumplimientos a la Ley 67-1993, antes, surgen de la documentacion provista a la

Comisidn las siguientes infracciones a saber:

Si NO ELEMENTO

VIOLACION

Establecer, administrar y operar
instalaciones o instituciones para proveer
X el tratamiento especializado dirigido a las
personas con desérdenes mentales,

adiccion o dependencia a sustancias.

La ASSMCA ha cerrado gran parte de sus
operaciones. Los servicios de tratamiento
especializado que se ofrece en sus
instalaciones y facilidades es sumamente
limitado debido a que no se reconoce como
proveedor preferido para los beneficiarios del
plan Mi Salud y porque gran parte del
presupuesto asignado para su administracion

ha sido disminuido.

Establecer y coordinar programas para el
X diagndstico, tratamiento y rehabilitacion

de las personas afectadas.

ASSMCA no participa activamente para
establecer y coordinar programas de
diagnostico, tratamiento y rehabilitacion. En
el periodo del 2011-2012 ofrecid servicios a
menos de 18,000 pacientes en 12 meses; a
pesar que cuenta con facilidades a través de

laisla.

Llevar a cabo los programas para la
prevencion, atencidn, mitigaciony

solucién de los problemas de la salud

ASSMCA no lleva a cabo problemas para la
solucidn de los problemas de salud mental,
adiccién o dependencia a substancias. A

pesar que los servicios han sido contratados




Resolucidn del Sena

mental, de la adiccién o la dependenciaa | con la APS, ASSMCA précticamente esta
sustancias narcoticas, estimulantesy inoperante y su marco de accion es

deprimentes, incluyendo el alcohol. sumamente limitado.

ASSMCA no prepara ni maneja los programas

Preparar y manejar los programasy y servicios relacionados con la salud mental,
“ servicios relacionados con la salud adiccién a drogas y alcoholismo porque estos
mental, la adiccion a drogas y el servicios han sido privatizados y a pesar del
| alcoholismo peritaje de los empleados en la organizacion
su accion es demasiado limitada.
ASSMCA no establece ni coordina programas
y Establecer y coordinar programas para la | para la educacién de la comunidad excepto

educacidn y orientacion de la comunidad | alguna campafa en los medios. Su marco de

accion es sumamente limitado.

En términos generales, como hemos mencionado antes la ASSMCA ha sido despojada de sus
funciones por la ASES y se le ha limitado el ofrecimiento de servicios a las personas que acuden a
solicitar los mismos. Ademas, a pesar de haber sido contratado por la APS no es considerada como
proveedor preferido, segln dispone la Ley 67-1993, antes. Asimismo, la ASSMCA no ha reclamado a la
ASES que le permita ejercer su rol rector en los asuntos de salud mental, ni sus reclamos han sido
respondidos de acuerdo a lo definido por la Ley.

- ASES

La Ley 72-1993, antes, dispone que los modelos de prestacion de servicios que se utilicen en
nuestra jurisdiccion, tengan en comun los siguientes elementos. La informacién provista por la APS,

sugiere su incumplimiento en cada uno de los apartados que se incluyen a continuacion.

Si NO ELEMENTO VIOLACION
El cuidado primario estard fortalecido con | El modelo de integracién de servicios por
grupos de médicos primarios y por medio de colocacion y colocacidn revertida

proveedores primarios, segun se definen | no ha sido efectivo. Los pacientes no reciben
en la legislacion y reglamentos locales y a nivel primario los servicios integrados por
federales aplicables, que estén equipos multidisciplinarios. (Ver informe de
autorizados a ejercer en Puerto Rico. métricas)




El cuidado de la sala de emergencia sera
de alta prioridad, tanto en el sistema de
transportacion por ambulancia, como en
los cuidados médicos de emergencia.

las personas que llaman a la linea de
emergencia o de crisis de APS, son enviados a
salas estabilizadoras y las personas que estén
en hospitales son obligadas a ser transferidas
a salas estabilizadoras antes de recibir la
autorizacidn para hospitalizacion.
Principalmente el cernimiento de los casos es
realizado por personal clinico no médico. Las
emergencias psiquidtricas no son tratadas
con prioridad y principalmente se limita a
medicacion (“medicacién fuerte para aliviar
los sintomas” — cita de psiquiatra deponente)
y referido a servicios ambulatorios segun se
desprende de la informacion provista por APS
y ASES. Las salas de emergencia donde se
reciben los paciente estdn sujetas a
“conversion rates” lo que implica que no
pueden recomendar mas de 30
hospitalizaciones de pacientes porque los
penalizan denegdndole los pagos y no
refiriéndole pacientes desde la linea de ayuda
de APS (cita de psiquiatra deponente).

La Administracion so6lo contratara con
aseguradores que no tengan, directa o
indirectamente, interés econdmico en, o
relacion con duefias subsidiarias, o
afiliadas de una facilidad de salud que
preste servicios a los beneficiarios del
seguro de salud que esta Ley crea,
excepto con aquellas organizaciones de
Servicios de Salud debidamente definidas
y autorizadas por el Comisionado de
Seguros.

La ASES contrato con la APS, una organizacion
gue tiene interés economico directamente
como duefia de facilidades y redes de
proveedores asalariados. Los servicios que se
ofrecen son principalmente ofrecidos en sus
facilidades; igualmente los pacientes son
referidos principalmente a sus proveedores
segin se desprende de la informacién
provista por la APS.

Los modelos que se implanten tendran
medidas estrictas de control de
utilizacion.

El modelo contratado con APS tiene medidas
tan estrictas de control de utilizacién que
interfieren con la calidad del servicio que se
ofrece. Los servicios en salas estabilizadoras
estan regidos por reglas y recomendaciones
no escritas que se afectan por cuotas de
referidos {“conversion rate”) a
hospitalizaciones. (Informacién provista en
vista ejecutiva por médico psiquiatra vy
confirmada por otros profesionales)

Todos los modelos estaran reforzados
por un sistema de educacién en salud y

Los programas educativos sobre educacion en
salud y la prevencién de condiciones




prevencion, con énfasis especial en estilo
de vida, SIDA, drogadiccién, y salud de la
madre y el nifio. La promocion de la salud
serd responsabilidad del Departamento.

emocionales y aquellos que enfocan los
estilos de vida no se pudieron constatar en la
investigacion. APS provey6 calendarios de
actividades educativas sin hojas de asistencia,
sin evaluaciones y sin evidencia que afirme
gue realmente las actividades se realizaron.

El Departamento (ASSMCA vy Salud) no
proveyeron evidencia de que se tuviera un
sistema para ofrecer educacion en salud. EN
Puerto Rico se notan actividades aisladas e
inconexas sobre condiciones que afectan las
personas en general; pero no se tiene
evidencia de la efectividad de un programa
educativo en el drea de salud mental.

Los aseguradores y/u organizaciones de
servicios de salud incluiran en su modelo
de prestacion de servicios la utilizacion
de todas las facilidades del Estado
contratadas con el sector privado en la
region.

Las facilidades del estado, entiéndase Centros
de Salud Mental, Clinicas de ASSMCA y
servicios contra el uso de alcohol y drogas
auspiciados por el Departamento de Salud no
son utilizadas con la frecuencia que amerita.
Los pacientes no son referidos a las
facilidades del estado y generalmente son
dirigidas a las facilidades, clinicas vy
proveedores de la privatizadora APS.

Dentro de los sesenta (60) dias al cierre
de cada afio fiscal, cada asegurador
sometera a la Administracion, un informe
estadistico de sus actividades. Una vez
recopilada y analizada por la
Administracion, ésta de requerirsele,
deberd someterla al Gobernador y a la
Asamblea Legislativa.

NO hay registro de entrega de estos informes
radicados en la Legislatura con el detalle que
especifica la Ley.

Todo asegurador, organizaciones de
servicios de salud o cualquier otra
entidad que ofrezca servicios de salud en
Puerto Rico que contrate con la
Administracion y otras entidades del
Gobierno de Puerto Rico vendrd obligada
a proveer toda la informacion que ésta
solicite y en caso de incumplimiento
estara sujeto a las penalidades dispuestas
en el Articulo 2.250 de la Ley Nim. 77 de
19 de junio de 1957, seglin enmendada,
conocida como “Cddigo de Seguros de

" n

Puerto Rico”.

No se proveyd la informacion que se le
solicito por la Comisién y se ha incumplido
con el articulo 2.250 de la Ley 77 de la Oficina
del Comisionado de Seguros.




informe Parcisl

Asimismo, a todas las violaciones antes relacionadas a la Ley 72-1993, antes, la ASES incumplio
en varias instancias con el mandato de las peticiones de informacion que hiciera la Comision.

- CUMPLIMIENTO CON EL CONTRATO (ASES Y APS)

Sabido es, que la administracion del contrato entre las ASES y la APS, requiere de la entidad
gubernamental un sistema de monitoreo de cumplimiento con las cldusulas establecidas entre los
signatarios. En el caso de autos, la ASES debe dar estricto seguimiento a la APS, en lo que respecta a:
negociar términos y condiciones del contrato, asegurando aquéllia del fiel cumplimiento de los términos
y condiciones, asi como con la documentacidon que se debe entregar. También ocupa al contratante,
acordar cambios contractuales o enmiendas que surjan durante el término del contrato.

El monitoreo de cumplimiento es un proceso sistematico, que se define para administrar el
contrato con el fin de maximizar la eficiencia y eficacia financiera; ademas de la operacional, reduciendo
los riesgos de pérdida, fraude y abuso. Lo anterior, principalmente se realiza mediante la medicion de
eventos, entrevistas y visitas de campo. Primeramente, la Comision inici6 el proceso de determinacion
del nivel de cumplimiento de la APS con el contrato que mantiene con la ASES, identificando las
responsabilidades de la APS y solicitando a la ASES la certificacién de cumplimiento con cada una de

las.

Menester resulta sefialar que, ni la APS ni la ASES hicieron entrega a tiempo y completa en las
cuatro ocasiones que esta Comisidn hizo un requerimiento de produccién de documentos.
Considerando que la investigacion era una evaluacion de la situacién y que todo documento solicitado
formaba parte de los requisitos en el contrato, la Comision sostiene que no poder producirlos a tiempo
es evidencia contundente de que no se estd administrando el contrato adecuadamente. Han pasado
casi 10 meses y auin la Comisién no ha recibido toda la informacion que fue solicitada.

Como mencionaramos antes, {a Comisidn solicitd de forma repetida a la ASES informacion
adicional que no se incluia en sus producciones de documentos previas, a pesar de haber sido
debidamente peticionadas, sobre el nivel de cumplimiento de la APS y sobre la solicitud de copia de los
Informes que tiene que someter la APS como condicidn contractual. A estos efectos, la ASES no entrego
la informacidn, alegando que no poseia copia de los mismos y que la Administracion gubernamental
anterior, no habia dejado evidencia alguna de Informes relacionados a la APS. Igualmente, alegd que la
informacion solicitada estaba fuera del contrato y que pedirla a la aseguradora representaba que la APS

tendria que compilar la informacidn y hacer los Informes.



Habida cuenta, la Comisidn le informa a la ASES que la informacién solicitada era de facil acceso,
ya que el contrato estipula que los Informes peticionados son pérte de la obligacion contractual y se
tenian que someter periddicamente segln el calendario estipulado en el relacionado contrato.
Posteriormente, y luego de ser emplazado para entregar la informacién, la ASES entregé un disco digital,
cual nunca se pudo acceder para analizar la informacion que contenia. Esta situacion fue notificada de
inmediato para que corrigieran la informacidn, al dia de hoy no se ha obtenido la informacién que aquél
disco contenia.

Como resultado del requerimiento de documentos que vuestra Comision hiciera a la ASESy a la
APS, se recibieron varias carpetas con la informacién peticionada. La informacidn recibida contenia una
compilacion de informes, con informacion asociada a eventos en la prestacién de los servicios de salud
mental. lgualmente, se recibieron de cada una de las entidades, discos digitales con informes
electrénfcos y documentos explicativos de la actividad de cumplimiento y administracién del contrato.
Posteriormente, en 9 de abril de 2014, a raiz de la peticién que se hiciera en 4 de marzo de 2014, la ASES
someti6 un plan general de trabajo de su Oficina de Cumplimiento. El relacionado plan estipula 35
areas de trabajo con sus respectivas acciones y fechas de entrega, en las cuales se debe tener
completada cada una de las evaluaciones. En 3 de junio de 2014, la ASES sometié un informe detallado
sobre el cumplimiento de la APS con las 35 &reas de trabajo, afirmando que se habia cumplido con todas
y cada una de ellas. Menester resulta sefialar, que la ASES envi6 la informacién a esta Comision, lo que
demuestra el total incumplimiento de la APS con las cldusulas contractuales entre ésta y aquélla; o sea,
la ASES conocia del incumplimiento o no verificé la informacion antes de enviarla a la Comision.

En términos generales, la ASES no pudo demostrar que mantiene un monitoreo periddico sobre
el cumplimiento de la APS con el contrato existente. Especificamente, no pudo demonstrar que posee
un mecanismo formal para registrar la informacién, almacenarla, auditar y evaluar el nivel de
cumplimiento con las métricas esperadas. Tampoco pudo demostrar que exista un registro adecuado
del cumplimiento con el recibo de los informes periédicos requeridos por contrato.

Por otra parte, la APS no cumplié con el modelo de colocacion desde el afio 2010, segtin pactado
con la ASES. A consecuencia de esto, se afectd el acceso a los servicios primarios, el seguimiento y el
tratamiento multidisciplinario de los pacientes de salud mental de nuestro pais. Debemos destacar,
que segun el contrato existente entre la ASES y la APS, el modelo de servicios de colocacién significa que

haya un (1) proveedor de salud mental en cada oficina de servicios médicos. Asi, la informacién provista



por la propia APS y certificada por la ASES, indica que solamente 94 de las 254 oficinas médicas (36%)
contratadas por la APS, cumplieron con la expectativa de contar con el apoyo directo de profesionales
en salud mental a los beneficiarios con el horario pactado de 16 o mas horas semanales por oficina
médica. Por lo cual, luego de 3 afios de contrato, el modelo de colocacién no se concretd segun
estipulado.

En relacién a la distribucién de los servicios de salud mental integrada por proveedor, la APS
informd que se dividen de la siguiente, a saber: 36% por psiquiatra; 26% por psicélogos; 5% por
trabajadores sociales; y 33% por otros profesionales que no se especifican quienes o cuales
competencias tienen para trabajar con los participantes del programa de salud mental. Esto redunda en
que la falta de atencién de profesionales clinicos que atiendan adecuadamente las situaciones de salud
mental, afecta la estabilidad del paciente y su compromiso terapéutico.

Asimismo, surge de la informacién provista por la APS ademds, una variacién significativa en los
patrones de uso de servicios institucionales, tales como el acceso limitado a salas estabilizadoras en las
regiones: virtual, oeste, noreste; y acceso limitado a hospitalizaciones parciales en las regiones: oeste,
suroeste, noreste.

Finalmente, el modelo de colocacién de cuidado que debid haber aplicado de forma consistente
la APS y segun pactado, facilita el ofrecimiento de la continuidad del cuidado, facilita la prevencion,
detecciéon temprana y el diagnostico a tiempo las condiciones de salud fisica y mental; ademas,
propende al acercamiento multidisciplinario de tratamiento e integra el componente de rehabilitacion,
cual en Ultima instancia logra un mejor estado de salud del paciente. Asi, la falta de profesionales de la
conducta a nivel primario, tal como ocurre actualmente con la APS, impide el cernimiento y deteccion
temprana de condiciones que si no se atienden a tiempo, representan complicaciones para el paciente.
Programas de Calidad de Cuidado

La calidad de cuidado, se refiere a aquellos indicadores o medidas que reflejan la habilidad que
demuestra del médico, hospital o plan de salud para proveerle a las personas y poblaciones los servicios
y tratamientos de forma Optima. Los indicadores de calidad de cuidado que se obtuvieron como parte
de esta investigacién, sugieren que no se cumple con las expectativas ni con las métricas de adecuacidad
de cuidado como mejores practicas médicas, segtn el estandar del cuidado médico generalmente

aceptado en nuestra jurisdiccion.



Asi las cosas, la APS debid haber establecido, segiin pactado, varios programas de cuidado
especiales, a saber: diabetes, depresién y obesidad, substancias, autismo, déficit de atencién.

Segun la informacién provista por la APS esta impact6 cerca de 1,000 pacientes anualmente,
cuando debid haber impactado cerca de 32,000 con condiciones de depresidn, obesidad y diabetes.

La APS implanté un programa para tratar personas con adiccion a opidceos, utilizando
buprenorfina®. De la informacién provista surge un aumento consistente con el uso del farmaco.
Actualmente, existen cerca de 2,000 beneficiarios utilizdndolo, sin embargo, la APS no proveyd
resultados de su efectividad.

Por otra parte, la APS no suministré a la Comisidn suficiente informacién para poder identificar
que por ciento de la poblacién total recibe servicios para autismo. Segun la APS, durante el periodo
2012, participaron 1,500 personas, no obstante, no identificé el tipo de servicio y si estas personas
requirieron apoyo adicional de un equipo multidisciplinario.

En relacion al Déficit de Atencién, la APS reportd que ninguna de las regiones logré demostrar
un por ciento mayor de 50, en lo gue respecta al seguimiento que se debe ofrecer a los nifios en
tratamiento con medkicamentos para tal condicién, en ninguna de sus fases, ni en la inicial ni en la de
continuidad.

Actividades Educativas por Regién

Los informes sobre actividades educativas por regién, segtn los diversos periodos de tiempo

especificados en el contrato, fueron organizados por la APS. Los mismos inclufan datos agregados y

algunas notas o referencias. Luego de organizada la informacion provista, se concluye lo siguiente, a

saber:
Periodo Diligencia Datos agregados Datos Mensuales
Q1 2011 | Actividades Educativas por 656 actividades Mensuales: 218
Regién 9,578 personas actividades; 3,192
personas
Q12012 | Actividades Educativas por 1,447 actividades Mensuales: 482
Regién 23,668 personas actividades; 7,7889
personas

Y Farmaco perteneciente al grupo de los opiaceos, cual es (til para el tratamiento de la adiccidn a otros opioides, tales como la

morfina y la heroina de manera similar al tratamiento con metadona.
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Q12013  Actividades Educativas por 1,936 actividades Mensuales: 645
Regidn 28,240 personas actividades; 2,576
personas
Q3 2012 | Actividades Educativas por 1,998 actividades Mensuales: 666
Regidn 32,670 participantes actividades; 10,890
personas
2011- | Actividades Educativas por 8,254 actividades Mensuales: 687
2012 Regidn 110,323 personas actividades; 9,193
(julioa personas
junio)
2012- Actividades Educativas por Tipo 8,304 actividades Mensuales: 669
2013 de Actividad 128,072 participantes actividades; 10,672
(julioa personas
junio)

Actividades Educativas por Tipo de Actividad

La ASES y la APS incluyeron en la informacién provista a esta Comisién el siguiente Informe

sobre actividades educativas, cual segregaron por tipo de actividad segln los diversos periodos de

tiempo a darse de acuerdo al contrato. Nétese que la mayoria de las actividades educativas fueron

cortas y no se especificé en qué constaron. Resulta menester destacar, que no se detall6 la actividad

educativa dada y su correspondiente descripcién para establecer cumplimiento con el contrato.

Periodo Diligencia Datos agregados Datos Mensuales
Q12011 | Actividades Educativas por Tipo | No se provee informacién | No se provee informacion
de Actividad
Q2 2012 | Actividades Educativas por Tipo | 37% actividad educativa Es importante definir qué
de Actividad corta son cada una de las
18% hojuelas actividades y sus objetivos
15% conferencias para ver si responden a un
13% psico-educativas plan.
Q1 2013 | Actividades Educativas por Tipo | No se provee informacién | No se provee informacion
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| 51
de Actividad
Q3 2012 | Actividades Educativas por Tipo | 50% short Educational No se provee informacion .
de Actividad Activity
18% psico educativas
2012- No se provee informacién No se provee informacién | No se provee informacién
2013
(julioa
junio)

Minutas de Reuniones

La ASES y la APS sometieron un Informe sobre minutas de reuniones celebradas en las cuales se

incluye el tema tratado y la cantidad de personas que participaron en la reunién. La informacién

provista refleja hallazgos relacionados a tiempo de espera, manejo de citas, facilidad inadecuada, trato

pobre, barreras de acceso a medicinas, pobre manejo de citas, falta de personal, la no provisién de

terapia grupal y salas mixtas de nifios, adolescentes y adultos. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 Minutas Incluye minutas de 4 Larga espera
reuniones con Pobre manejo de citas
participacion de 17 Facilidad inadecuada
personas. Pobre trato
Barrera acceso a medicinas
Q12012 | Minutas Incluye minutas de 3 Larga espera

reuniones con
participacion de 15
personas. Es de notar que
de un dia a otro, la opinidn
del grupo cambia
significativamente sobre
los mismos asuntos en el

mismo lugar

Pobre manejo de citas

Falta de personal




Q12013 | Minutas No se provee informacion | No se provee informacion
2011- Minutas Incluye minutas de Ninguna persona deseo
2012 actividades en 7 lugares, formar parte de los

(julio a donde participaron 137 comités de pacientes.
junio) personas en un afo. Larga espera
Detalle: Bayamon (7 No terapia grupal
personas), Yauco (31 Poco personal
personas), Carolina (36 Sala mixta adultos y nifios
personas), CHAI (7
personas), Manati (11
personas), San Juan (11
personas) y Humacao
(36personas). (Minutas
sugieren uso duplicado y
no representa la realidad
de la reunion)
2012- Minutas Incluye minuta del Q2 en No se provee informacion
2013 14 lugares con la

(julio a participacion de 326
junio) personas

Q32012 Minutas Incluye un formulario vacio | No se provee informacidn

con 5 preguntas para
conocer la opinidn de las

personas

Actividades Clinicas

La ASES y la APS sometieron a la Comision un Informe sobre actividades clinicas, cual refleja

informacidn sobre el total de participantes y de actividades celebradas en el afio 2011. Veamos.

Periodo

Diligencia

Datos agregados

Hallazgos
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Q12011 | Actividades Clinicas 9,518 participantes Discrepancia en
616 actividades informacion provista.
Q22012 | Actividades Clinicas No se provee informacién | No se provee informacién

Boletines a Beneficiarios

La ASES y la APS sometieron a la Comisién un Informe sobre boletines a beneficiarios que

detallan el tema de la actividad, sin el pormenor de los participantes. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Boletin a Beneficiarios Depresidn y Diabetes No se provee informacion
Q12012 | Boletin a Beneficiarios Acoso No se provee informacion
Q1 2013 | Boletin a Beneficiarios Alcchol Fetal No se provee informacion
2011- Boletin a Beneficiarios Bullying No se provee informacién
2012 Disciplina y Maltrato
(julio a Buena Salud Mental
junio) Céncer
2012- Boletin a Beneficiarios Perdida de un Hijo No se provee informacion
2013
(julio a
junio)
Q3 2012 | Boletin a Beneficiarios Autoestima No se provee informacion
Q3 2013 | Boletin Beneficiarios Fumary Embarazo No se provee informacidn

Distribucién de Internos

La ASES y la APS sometieron a la Comisidn un Informe sobre la distribucién de los estudiantes

internos, cual detalla la cantidad de éstos y el nimero de facilidades dénde se ubicaron. Igualmente, se

incluyd la procedencia de aquéllos. Veamos.

Periodo

Diligencia

Datos agregados

Hallazgos

Q1 2011

Distribucion de Internos

14 internos en 10

Todos los internos son de




facilidades

la UCA

No se provee informacion

Q12012 | Distribucion de Internos No se provee informacidn
Q12013 | Distribucion de Internos 38 internos Multiples escuelas
2011- Distribucidn de Internos 36 internos Mudltiples escuelas
2012
(julio a
junio)
2012- Distribucion de Internos 36 internos Multiples escuelas
2013
(julio a
junio)
Q3 2012 | Distribucién de Internos 31internos Multiples escuelas
Q3 2013 | Distribucidon de Internos 21internos Multiples escuelas

informe Anual Vieques y Culebra

La ASES y la APS sometieron a la Comisién un Informe sobre las actividades celebradas en

Vieques y Culebra, cual detalla la cantidad, los servicios a ofrecerse y participantes. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
2010- Informe anual Vieques y Culebra | Vieques ~ Actividad Muy pocas actividades
2013 preventiva con 2 para el periodo reportado
Q12011 participantes; 12 servicios | (3 afios)

en un solo dia, 14
participantes

Culebra - Una feria de
salud; 244 personas, 196

servicios orientacion




Acceso a Servicios
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La ASES y la APS sometieron a la Comision un Informe sobre acceso a servicios, cual detalla la

cantidad de personas que se atendieron por emergencias, urgencias y su disposicién final. Se definen

por emergencias, los referidos a salas estabilizadoras y las urgencias a los servicios ambulatorios que se

proveen. Es importante definir los criterios que se usan para clasificar las llamadas como urgencias y

emergencias. La informacion sugiere que los pacientes que llaman o llegan en crisis se manejan

principalmente fuera del hospital. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Acceso a Servicios Emergencia: 3,041 Emergencias: 63% son
Urgencias: 1,292 referidas a salas
estabilizadoras y 24% a
salas de emergencia;
Urgencias: 60% son
referidos a servicios
ambulatorios; 23% a salas
estabilizadoras.
Q12012
Q12013 | Acceso a Servicios Emergencias: 2,902 Emergencias: 84% se
Urgencias: 383 refieren a salas
estabilizadoras
Urgencias: 81% se refiere a
servicios ambulatorios
2011- Acceso a Servicios No se provee informacién | No se provee informacién
2012
(julio a
junio)
2012- Acceso a Servicios Emergencias: 11,979 Emergencias: 85% se
2013 Urgencias: 1,941 refieren a salas

(julio a

estabilizadoras




junio)

Urgencias: 80% se refiere a
servicios ambulatorios
Datos sugieren que no se
aprueban servicios en

parciales ni detoxificacién

Q3 2012

Acceso a Servicios

Emergencia: 3,326
Urgencias: 682

Emergencia: 83% se refiere
a salas estabilizadoras y el
3.76% se refiere a hospital.
Urgencias: 73% se refiere a
servicios ambulatorios y el
1.03% a parciales (PHP)

Del resto; y 1.03 a parciales

Q3 2013

Acceso a Servicios

Emergencia: 2,809
Urgencia: 431

Emergencia: 87% se refiere
a las salas estabilizadoras
Urgencias: 83% se refiere a

servicios ambulatorios

Informe del Centro de Llamadas

La ASES y la APS sometieron a la Comision un Informe sobre llamadas contestadas y llamadas

abandonadas, cual se mantiene en un rango entre 11% y 2%, respectivamente. Esta informacion sugiere

la inconsistencia del sistema, porque de un afio a otro y entre trimestres varia mucho. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Informe del Call Center Contestadas 98% No se provee informacién
Abandonadas 2%
Q12011 | Informe del Call Center Contestadas 96% No se provee informacién
Abandonadas 4%
Q12013 | Informe del Call Center Contestadas 89.1% Total de llamadas 84,895
Abandonadas 10.9% trimestrales
Mensual: 28,298 mensual
2011- Informe del Call Center Contestadas 95% Total de llamadas 303,812
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2012 Abandonadas 5% anuales
(julio a Mensual: 25,317
junio)
2012- Informe del Call Center Contestadas 94% Total de llamadas 304,990
2013 Abandonadas 6% anuales
{julio a Mensual: 25,415
junio)
Q3 2012 | Informe del Call Center Contestadas 96% No se provee informacion
Abandonadas 4%
Q3 2013 | Informe del Call Center Contestadas 97% Total de llamadas 72,799

Abandonadas 3%

trimestrales

Mensual: 24,266

Registro de Llamadas

La ASES y la APS sometieron a la Comision un Informe sobre el registro de llamadas por tipo de

servicios. El referido Informe denota que el registro varia por periodo y por regidn. Refleja el Informe

que de un afio a otro, las principales causas de llamadas desaparecen y no hay justificacién sobre los

medicamentos que los pacientes que llaman estan tomando. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Registro de Llamadas 92% coordinacidén de No se provee informacion
servicios y citas
35% justificacion de
medicinas
Q12012 | Registro de Llamadas Coordinacién de serviciosy | Desaparece justificacién de
citas. medicamentos de las top
Q1 2013 | Registro de Llamadas 9,883 cita inicial en FFS No se provee informacion
8,209 cita inicial en clinicas
5,859 coordinacién de
servicios
2011- Registro de llamadas Total de llamadas: 122,194 anuales; 10,182 mensual.




Besolugidn del

2012 Orientacion de Beneficios
{julio a Coordinacion de Servicios
junio) Citas
Justificacién de Medicinas
La cantidad de llamadas disminuye en 12 meses de
(1,352) a (157).
Frecuencia de llamadas.2011-2012
1500 -
1000 <
500 N
0 S ; :
N iqé’éo ST ELEL L&
2012- Registro de Llamadas 38,641 cita inicial en FFS Total 114,591 llamadas al
2013 32,179 cita inicial en afio; 9,549 mensual.
(julioa clinicas Las llamadas para citas de
junio) 27,586 coordinacion de seguimiento y para
servicios justificar terapias es muy
baja en comparacion con
otros afios.
Q3 2012 | Registro de Llamadas 16,300 Citas iniciales Total 26,966 llamadas
6,784 Coordinacién de trimestrales; 8,988
Servicios mensuales.
449 Justificacion de
medicamentos
Q3 2013 | Registro de Llamadas 88% servicios de citas y 2% | 31,247 llamadas

justificacion de recetas

Datos de Utilizacion

La ASES y la APS sometieron a la Comisién un Informe sobre la informacién de utilizacion de

servicios, cual detalla la poblacién elegible, el total de admisiones en servicios de hospitalizacién regular,
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la hospitalizacion parcial y la estadia promedio. La informacidn que ofrecen la ASES y la APS, representan
un por ciento de utilizacion reducido, estadias demasiado cortas y los datos reportados son muy
limitados, lo que impide hacer un andlisis mds profundo y dificulta poder establecer proyecciones
confiables. Segtin el Centro para el Control y la Prevencién de Enfermedades de Estados Unidos (CDC
por sus siglas en Ingles), las estadias en Puerto Rico estdn muy por debajo de los promedios nacionales

4

recomendados como buena practica clinica. ** El uso de los servicios de hospitales es de .03% de la

poblacién general; lo que sugiere limitacién de acceso a servicios institucionales.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Datos de Utilizacién 1,345,771 poblacién La estadia promedio para
IPD: 1,365 admisiones; 4 servicios de hospitalizacion
admisiones X 1,000; ALOS | regulary parcial estd muy
de 4.9 dias por debajo de las estadias
PHP: 402 admisiones; 1.2 promedios para la
admisiones por 1,000; poblacién segin SAHMSA.
ALOS de 3.3 dias
Q12012 | Datos de Utilizacion 1,398,950 poblacién La estadia promedio para
16787400 IPD: 2,556 admisiones; servicios de hospitalizacion
5364 a7.31X 1,000; ALOS 4.9 regulyar y parcial estd muy
PHP: 209 admisiones; .6 X | por debajo de las estadias
1,000; ALOS 3.3 dias promedios para la
poblacion segiin SAHMSA.
Q13013 | Datos de Utilizacion 1,380,971 pablacidn La estadia promedio para
IPD: 2,517 admisiones; servicios de hospitalizacién
7.29X 1,000; ALOS 5.9 regulary parcial estd muy
PHP: 261 admisiones; .8 X | por debajo de las estadias
1,000; ALOS 3.5 promedios para la
poblacidn segin SAHMSA.
Q3 2012 | Datos de Utilizacidn Poblacién: La estadia promedio para
IPD: 8,548 admisiones; servicios de hospitalizacion

b http://www.cdc.gov/nchs/data/nhds/2average/2010ave2_firstlist.pdf




6.19 X 1,000; ALOS 6.2
PHP: 2,305 admisiones;
1.7 X 1,000; ALOS 3.3

regulary parcial esta muy
por debajo de las estadias
promedios para la

poblacidn segin SAHMSA.

Q3 2013

Datos de Utilizacion

Poblacidn:

IPD: 2,491 admisiones, 7.2
X 1,000; ALOS 5.4 dias
PHP: 270 admisiones; 0.8
X 1,000; ALOS 3.1

La estadia promedio para
servicios de hospitalizacion
regular y parcial esta muy
por debajo de las estadias
promedios para la

poblacién seglin SAHMSA.

Manejo de Casos Complejos™

La APS y la ASES sometieron ante nuestra consideracion, un Informe sobre Manejo de Casos por
trimestre y por afio, el cual sugiere que la cantidad de personas que reciben estos servicios es muy
limitada, considerando que en la Isla 1 de cada 4 adultos padece condiciones emocionales y de éstos
poco mas de un 4% padece condiciones de salud mental serias. El informe no provee detalle que
permita hacer un andlisis profundo sobre el porciento que representa los participantes, los servicios que
se ofrecen, la duracién y efectividad del programa. Sin embargo, las cifras sugieren que menos del 1%

de los beneficiarios que reciben servicios de salud mental, reciben servicios en el Programa Manejo de

Casos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | No se provee informacion No se provee informacién | No se provee informacién
Q12012 | Manejo Casos Complejos Hombres: 324 Menos del 1% de los

Mujeres: 328 pacientes atendidos por
servicios de salud mental
reciben servicios de
Manejo de Casos; cuando
la proporcidn recibiendo

servicios debe ser cerca de

** http://www.nimh.nih.gov/statistics/SMI_AASR.shtml




4%.

Q12013

Manejo Casos Complejos

Hombres: 652
Mujeres: 613

Menos del 1% de los
pacientes atendidos por
servicios de salud mental
reciben servicios de
Manejo de Casos; cuando
la proporcidn recibiendo
servicios debe ser cerca de

4%.

2011-
2012
(julio a

junio)

Manejo Casos Complejos

358 a nivel isla

Esta data no es congruente

con la demds reportada.

Q3 2012

Manejo de Casos Complejos

Hombres: 681
Mujeres: 660

Menos del 1% de los
pacientes atendidos por
servicios de salud mental
reciben servicios de
Manejo de Casos; cuando
la proporcidn recibiendo
servicios debe ser cerca de

4%.

Q3 2013

Manejo de Casos Complejos

Hombres: 610
Mujeres: 567

Menos del 1% de los
pacientes atendidos por
servicios de salud mental
reciben servicios de
Manejo de Casos; cuando
la proporcion recibiendo
servicios debe ser cerca de

4%.




Denegaciones y Apelaciones
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La APS vy la ASES sometieron ante nuestra consideracion, un Informe sobre Denegaciones y

Apelaciones por diversos periodos e indica que las denegaciones se hacen pre servicio. Lo anterior,

sugiere que la persona no llega a recibir el servicio, porque se le deniega antes de recibirlo debido al

proceso que ha establecido la APS. Vale notar que inicialmente al Informe se le llamé “Resumen de No

Certificaciones y Apelaciones”, luego se cambié el nombre a Denegaciones y Apelaciones. Uno de los

elementos mas significativos en este renglén es la limitacion de acceso a los servicios de mayor

intensidad, como son las hospitalizaciones regulares, parciales y los servicios intensivos ambulatorios.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q1 2011 | Resumen de No Certificaciones | Poblacion: 1,345,771 El porciento mayor de
y Apelaciones 887 denegaciones denegaciones es pre-servicio.
190 apelaciones
Q1 2012 | Denegacionesy Apelaciones Poblacién: 1,398,950 El porciento mayor de
918 denegadas denegaciones es pre-servicio.
182 apeladas '
Q1 2013 | Denegacionesy Apelaciones Poblacién: 1,380,971 Denial rate = 2.60 X 1,000
896 denegadas Appeals rate = 0.45 X 1,000
157 apeladas El 86% se deniega pre servicio;
13% en concurrencia y 1% en
revision retrospectiva
2011- Denegaciones y Apelaciones Poblacién 3.14 X mil son denegadas pre
2012 4,343 denegadas servicio.
{julioa 1,395 apeladas El 84% son denegadas pre
junio) servicio
2012- Denegaciones y Apelaciones Poblacién: 1,380,971 2.65 X 1,000 son denegadas
2013 3,655 denegaciones pre-servicio
(julio- 731 apelaciones .53 X 1,000
junio) Del total de denegaciones, el

85% son pre-servicio; esto
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representa limitacién de acceso

a beneficios
Q3 2012 | Denegaciones y Apelaciones Poblacién: El 85% de las denegaciones
957 denegaciones fueron pre servicio; esto
198 apelaciones representa una limitacidn de

acceso a beneficios.

Seguimiento Ambulatorio

La APS y la ASES sometieron ante nuestra consideracion, un Informe sobre Seguimiento
Ambulatorio, cual demuestra que poco mas de la mitad de las personas que se hospitalizan no reciben
seguimiento para su condicién dentro de los primeros 7 dias post-alta. Lo anterior, contrasta con los
parametros de lo que representa calidad de cuidado, donde cada persona que es dada de alta debe
recibir seguimiento en los primeros 7 dias al salir del hospital. Ademas, aproximadamente el 30% de los
que no consiguen su cita, contindan pasados los 30 dias post hospitalizacién sin seguimiento médico o
clinico.

Como mencionaramos, la persona dada de alta de una institucion mental debe tener una cita de
seguimiento en los primeros 7 dias post alta. La APS reportd que 1 de cada 2 pacientes hospitalizados no
recibe el beneficio de coordinacién de servicios en o antes de 7 dias. Segun los datos ofrecidos por la
APS, solamente lo hizo la mitad de las veces. Ciertamente, es de facil conclusion que el seguimiento
evita las readmisiones cuyo costo aproximado oscila entre los 2,500 y 3,500 ddélares.

Asimismo, la APS inform¢ que de los casos hospitalizados, solo 33% (1 de cada 3) logrd hacer su

cita antes de 30 dias post alta; quedando muchos sin seguimiento alguno. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | Seguimiento Ambulatorio 53.1% cita en 7 dias Se supone se ofrezca
71.2% en 30 dias seguimiento post alta a

todos en 7 dias.

Q12012 | Seguimiento Ambulatorio 54.2% en 7 dias Se supone se ofrezca
69.3% en 30 dias seguimiento postaltaa

todos en 7 dias.




Beneficiarios en “Intensive OutPatient Program (en adelante 10P)”
La informacién brindada por la ASES y la APS, resulta ser insuficiente para establecer

conclusiones. Solamente se presenta un trimestre de datos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Beneficiarios en IOP 133 pacientes en el No se entiende si es
Q12011 trimestre coordinacién con la
aseguradora de fisico.

Visitas al Hogar'®

La APS y la ASES sometieron ante nuestra consideracion, un Informe sobre Visitas al Hogar para
atender pacientes encamados (home-bound) o que no pueden abandonar el hogar. No se proveyo
informacién suficiente para determinar la adecuacidad del servicio. Se estima que el 10% de la
poblacién mayor de 65 afios estd confinada a su hogar y de esta poblacién aproximadamente 40%
padece de condiciones mentales. A pesar que los modelos de prestacién de servicios mencionan la
importancia del equipo multidisciplinario, el sistema de la APS sugiere que son médicos los que ofrecen
el servicio. Cuando se analiza la proporcién de pacientes atendidos por cada proveedor de servicios, las
cifras lucen poco confiables, pues la proporcidn de pacientes atendidos por cada médico diariamente es
sumamente dificil de justificar. Finalmente, no brindaron, la APS y la ASES, suficiente informacidn para

un mayor analisis. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos

Q12011 | Visitas al Hogar (homebound) 1,944 servicios No se provee informacion

Q12012 | Visitas al Hogar (homebound) 3,024 servicios Hay 4 proveedores viendo
19 proveedores mas de 7 pacientes diarios

cada dia laborable del afio.

Q12013 | Visitas al Hogar 2,586 servicios Hay proveedores viendo
mas de 9 pacientes todos

los dias laborables del afio

*® http://healthjournalism.org/blog/2014/02/excellent-models-exist-for-home-based-mental-health-services/




2011- Visitas al Hogar 11,805 servicios Hay 3 proveedores que

2012 atienden 7 pacientes o més
(julioa diarios todos los dias
junio) laborables del afio.

2012- Visitas al Hogar No se provee informacidon | No se provee informacién

2013
(julio a
junio)

Q3 2012 | Visitas al Hogar 2,553 Hay tres proveedores que

atienden alrededor de 10
pacientes diarios cada dia

laborable del afio.

Q3 2013 | Visitas al Hogar 3,140 Dos proveedores atienden
entre 8 y 9 pacientes
diarios cada dia laborable

del afio.

Actividades Educativas a Proveedores

La APS y la ASES sometieron un Informe sobre Actividades Educativas para proveedores, cual
refleja que la gran mayoria de las intervenciones se realizan mediante comunicaciones escritas que se
envian por correo. Es menester sefialar que, no hay un programa de actividades que refleje el
contenido, ni hojas de asistencia, asi como tampoco evidencia del material que se envia ni con la
frecuencia que se realiza. Sabido es que, un programa educativo conlleva mucho mas que un envio de
comunicacion escrita y persigue cambio en conducta, en conocimientos, en destrezas y/o actitudes. A
tales fines, el contrato existente entre la ASES y la APS, exige 5 horas contacto anual de educacidn
continua a cada proveedor y estas intervenciones educativas deben darse en persona y sobre temadticas

pertinentes a la operacién del sistema de salud mentaly las condiciones de salud.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos

Q1 2011 | Actividades Fducativas a 350 proveedores Los 2 adiestramientos

Proveedores impactados fueron sobre prevencién




X3

98% por correo

2% adiestramientos

de incendios y medidas
protectivas

respectivamente.

Q12012 | Actividades Educativasa 1,849 proveedores Es necesario cotejar la
Proveedores impactados informacidn porgue al
detallarse, los
adiestramientos superan
los mensajes de correo.
Q1 2013 | No se provee informacién No se provee informaciéon | No se provee informacion
2011- Actividades Educativas a 2,117 proveedores No se provee informacion
. ~ suficiente para determinar
2012 Proveedores impactados en un afio. . P .
el impacto y por ciento que
(julioa representa del total de
- proveedores. Estos datos
junio) ;
reflejan que en 12 meses
se ofrecid la cantidad que
posteriormente se informa
por trimestre en otros
afos.
2012~ Actividades Educativas a No se provee informacién | No se provee informacion
2013 Proveedores
Q3 2012 | Actividades Educativas a 2,281 proveedores Las comunicaciones por
Proveedores impactados correo representan casi la
93% por correo totalidad de las actividades
7% adiestramientos educativas.-
Q3 2013 | Actividades Educativas 1,435 proveedores | Las comunicaciones por
Proveedores impactados correo representan
53% por correo aproximadamente la

mitad de las actividades

educativas.




Periodico a Proveedores
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La comunicacion por medio de periddico o boletin de parte de la APS al proveedor no refleja

consistencia en la frecuencia de publicacién, pertinencia e interrelacién de los temas tratados, asi como

tampoco los credenciales de quiénes los escriben. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos

Q1 2011 | Periddico Proveedores Buprenorfina No se provee informacion
suficiente para determinar
cumplimiento.

Q1 2012 | No se provee informacién No se provee informacién | No se provee informacién
suficiente para determinar
cumplimiento.

Q1 2013 | Periddico a Proveedores No se provee informacién | No se provee informacion
suficiente para determinar
cumplimiento.

2011- Periddico a Proveedores Depresion No se provee informacidn

. suficiente para determinar
2012 Receta electronica . P
cumplimiento.

(julio a Autismo i

junio) Cancer

2012- Periodico a Proveedores Trastorno de Ansiedad La autora del articulo es
2013 Generalizada una Pharm. D.

(julio a (Credenciales No Clinica)

junio)

Q3 2012 | Periodico a Proveedores Uso de Anti psicéticos en No se provee informacion

. . suficiente para determinar
Pacientes con Demencia ..
cumplimiento.
Q3 2013 | Periddico a Proveedores Medicamentos No se provee informacion

suficiente para determinar
cumplimiento.

Actividades Educativas por Categoria

Este informe, sometido ante nos por la ASES y la APS, pertenece a un trimestre del afio 2011y

no provee suficiente informacién para realizar un andlisis profundo o llegar a conclusiones. Veamos.

Periodo

Diligencia

Datos agregados

Hallazgos




Q1 2011

Actividades Educativas por

Categoria

31,915 actividades

Data tiene inconsistencias

Distribucién de Uso de Alcohol y Drogas

Este informe, sometido por la ASES y la APS, pertenece a un trimestre del afio 2013 y no provee

suficiente informacién para realizar un analisis profundo o llegar a conclusiones fiables. Veamos.

Periodo

Diligencia

Datos agregados

Hallazgos

Q3 2013

Distribucién de Uso de Alcoholy

Drogas

No se provee informacién

Data tiene inconsistencias

Visitas a Proveedores

Este informe que sometieron la ASES y la APS no provee suficiente informacion para realizar un

analisis profundo o llegar a conclusiones fiables, dado que no menciona cuantos proveedores hay en la

red y su preparacién profesional. Tampoco incluye informacién sobre el tipo o naturaleza de la visita, la

credencializacidn, re-credencializacion, la discusion del perfil, el manejo de quejas y querellas, la

orientacion sobre el sistema de prestacion de servicios u otros temas. Veamos.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q1 2011 | No se provee informacion No se provee informacién | No se provee informacion
Q12012 | Visitas a Proveedores por 242 visitas Promedio de 81 visitas
Regidn mensuales a nivel isla.
Q12013 | Visitas a Proveedores por 117 visitas Promedio de 39 visitas
Regidn mensuales a nivel isla.
2011- Visitas a Proveedores 766 visitas Promedio de 63 visitas
2012 mensuales a nivel isla. No
(julioa hay evidencia significativa
junio) de visitas para contratar

médicos certificados en
Buprenorfina en algunas

regiones.




Q3 2012

Visitas a Proveedores

175 visitas

Promedio de 58 visitas
mensuales a nivel isla. Los
reclutadores de
proveedores no visitan
trabajo social ni médicos
certificados en

buprenorfina.

Q3 2013

Visitas a Proveedores

98 visitas

Promedio de 32 visitas
mensuales a nivel isla. Los
reclutadores de
proveedores no visitan
trabajo social ni médicos
certificados en

buprenorfina.

Encuesta de Beneficiarios

La encuesta de beneficiarios de la APS fue realizada por “Myers Group” y segtn se incluye para

vuestra referencia, presenta resultados adecuados para el afio 2012.

Beneficiarios

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011
Q1 2012 | Encuesta de Satisfaccion de Resultados adecuados

Programa de Radio

La APS no evidencid que el programa de radio represente una actividad regular y cotidiana,

segun las mandas del contrato entre la ASES y la APS. La informacién refleja solamente la audiencia en

un periodo de 3 meses y la informacion que se incluye es inconsistente.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q1 2011 | No se provee informacidn No se provee informacidén | No se provee informacion
Q12012 | Audiencia del Programa de Radio | Otofio 2011 La gréfica sefiala solamente
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11,700 personas

escucharon

117 personas (clarificar

data)

Medidas de Salud Mental segtin HEDIS"

Las medidas de HEDIS son certificadas por un estadistico interno de la compafiia APS y

posteriormente enviadas a las agencias pertinentes.

Periodo Diligencia Datos agregados Hallazgos
Q12011 | HEDIS Mental Health Measures
2011
Q12012 | HEDIS Mental Health Measures
2012
Q1 2013 | HEDIS Mental Health Measures
2013
Q3 2012 | HEDIS Mental Health Measures | 1de cada 4 en terapia de Métricas por debajo de los
2011 medicamentos estandares nacionales
1 de cada 5 en recibe
terapia
Q3 2013 | HEDIS Mental Health Measures

2012

Uso de Servicios HEDIS

La informacion que se desprende del informe sobre medidas HEDIS y la utilizacion de los

servicios de salud mental, no se presentaron de forma entendible y la informacién es muy limitada para

el periodo de tiempo que cubre. Veamos.

Periodo

Diligencia

Datos agregados

Hallazgos

Q12013

Uso de Servicios de Salud

Mental segn HEDIS

NO disponibles.

No se entienden los datos

v Conjunto de medidas de desempefio mas usado en la industria de atencion de salud, desarrollado y mantenido
por el Comité Nacional de Control de Calidad (NCQA) de Estados Unidos.




Q12013 | Uso de Servicios de Salud Mental | NO disponibles. Datos para el 2012

segun HEDIS (por sexo y edad)

Informe de Progreso sobre Mejoramiento de la Calidad y Ejecutoria de APS: 1Q 2013

El Informe sometido por la APS ante la ASES para el primer trimestre del afio 2013, incluye dos
grandes areas, a saber: el Programa de Prevencién y el Programa de Ejecutoria. En el Programa de
Prevencion se detalla informacion sobre las actividades realizadas como parte de los programas de
bienestar, manejo de casos, manejo de casos complejos, servicios en el hogar, manejo de condiciones y
educacion a proveedores. Por su parte, el programa de ejecutoria reporta las medidas de calidad segln
HEDIS: seguimiento a hospitalizaciones después de una admisién por condicién mental; seguimiento a la
poblacion menor de edad con condiciones de ADHD; seguimiento al uso de antidepresivos; evaluacién
del inicio de tratamientos para personas con problemas de abuso de sustancias.

A grandes rasgos, el hallazgo mas significativo es la poca actividad que se genera para mejorar la
calidad y la ejecutoria. Sugiere el Informe que no hay un plan definido con métricas para evaluar cada
una de las dreas identificadas como prioridad en la prestacién de servicios integrados de salud mental.
Ademas, la evidencia sometida sugiere que no hay un plan integrado y que la ASES debe auditar los
expedientes del programa para determinar el nivel de cumplimiento con las expectativas y los objetivos
trazados.

HALLAZGOS Y RECOMENDACIONES INDIVUDUALES

Luego del andlisis riguroso que se hiciese de los documentos requeridos por la Comisién y de los
que nos fuesen entregados, encontramos los siguientes hallazgos individuales e incluimos
recomendaciones especificas a estos. Primeramente, en relacién a los Programas Preventivos que la
APS seglin pactado con la ASES, tiene que ofrecer a la poblacién que le sirve bajo la administracién del
seguro de salud mental, se detalla lo siguiente:

- Bienestar (WELLNESS)

La meta del programa de bienestar es impactar un 85% del total de los beneficiarios del plan con
actividades educativas para que mejoren su calidad de vida y reciban diagnéstico temprano y
tratamiento para sus condiciones de salud. Preocupante resulta, que segln los datos provistos por la
propia APS, el programa impacté solamente el 8.3% de la poblacién, o sea, aproximadamente 231,000

beneficiarios de 1,360,000 que debid cubrir. Para satisfacer esta meta, la APS aduce que realizé 1,936



actividades, en las cuales participaron 28,240 personas en un trimestre, de 340,000 personas que debia
ofrecer talleres, por lo cual no cumplié con el contrato. Ademds, se confirmé que la APS no tiene un
plan estructurado, con métricas especializadas y evaluaciones de los participantes para cada actividad.

Informé la APS, que realizd un total de 1,936 sesiones educativas (161 actividad semanales) con
una participacion aproximada de 15 personas en cada una. La participacion mayor de beneficiarios en
las actividades refleja de mayor a menor las siguientes regiones: sureste, noreste, este, norte oeste,
metro norte, sur este, San Juan. En cada actividad se tocé un tema relevante a una condicion de salud.

Hallazgos:

1. El informe luce desorganizado sin un calendario de actividades que responda a un plan
estructurado. El mismo no detalla calendario, lugar, recurso ni asistencia por actividad y no expone el
impacto en la poblacién cubierta con datos representados como tasa, ni proporciones al universo.
Tampoco incluye datos sobre el resultado de las evaluaciones individuales que resultaron de cada
actividad.

2. En la seccidén de actividades educativas se detallan las actividades por region, por temas
cubiertos, actividades dirigidas a condiciones crénicas que afectan la salud mental, coordinacion
interagencial, orientacién a beneficiarios a través del teléfono en incluso ritmo de abandono de
llamadas.

3. El ritmo de llamadas abandonadas es de 10.9%, extremadamente alto para ser un servicio de
tanta importancia.

Recomendaciones: La ASES debe establecer una definicién clara sobre lo que se espera sean
actividades bajo un programa de bienestar, de forma tal que se evite reclamar cumplimiento con
eventos que no corresponden a la misma. El programa de bienestar debe reflejar la integracion
completa de 7 dimensiones del ser humano: estado fisico, espiritual, ocupacional, ambiental, sociales,
emocional, intelectual. Todas estas dimensiones deben interactuar de forma tal que contribuyan a
mejorar la calidad de vida de la persona. Por ejemplo: de conectarse con los demas, de entenderse, de
estar en paz y armonia, reconocer responsabilidad para con el ambiente, apreciar el trabajo, abrir la
mente a nuevas ideas y mantener ambiente limpio para vivir. La APS debe poder someter copia de su
plan de actividades dirigidas a fomentar el bienestar y las métricas de ejecutoria deben reflejar
cumplimiento con el tema. La ASES deberd auditar los expedientes del programa para determinar nivel

de cumplimiento con los objetivos trazados.



- Coordinacion de Cuidado

El Programa para coordinacién de cuidado esta segmentado en tres grandes categorias: las
peticiones de servicios denegadas; la coordinacion de servicios de urgencia, emergencia y seguimiento a
paciente via telefonica; el apoyo a pacientes hospitalizados (regular o parcial) en el uso de
medicamentos segln su condicidn lo amerite.

La produccion de los coordinadores de cuidado durante el primer trimestre del 2013, ascendi6 a
2,517 servicios institucionalizados y 261 parcialmente institucionalizados. Segun el informe sometido a
la ASES, se denegaron 896 peticiones de servicios (768 peticiones de pre-servicios, 119 concurrentes y 9
retrospectivas). Sobre la coordinacion de servicios de urgencia el 81.5% (823 casos) se canalizaron a
servicios ambulatorios; las llamadas solicitando servicios de emergencia el 84.3% (2,902) fue canalizado
a salas estabilizadoras de 23 horas.

Hallazgos:

1. La cantidad de actividad reportada para este programa es minima en comparacion de la
cantidad de personas aseguradas.

2. No hay métricas significativas para cada renglén y resultado en planes de cuidado o
coordinaciones realizadas.

3. Lainformacién

4. No hay referencia a resultados, areas de servicio, condiciones mas frecuentes, profesionales
a cargo de ofrecer seguimiento adecuado a llamadas de pacientes.

Recomendaciones: La APS informa en la seccion de coordinacién de cuidado, métricas que
tienen que ver con administracion de la utilizacién de un centro de llamadas donde la persona llama
para que le coordinen sus servicios. Sin embargo, la coordinacidn de cuidado es mucho més que lo
presentado en el Informe. Esta actividad debe representar servicios que resultan de una serie de
actividades clinicas integradas, que consideran la evidencia cientifica para que el servicio sea efectivo y
eficiente para la condicion del cada paciente. La coordinacién de cuidado asegura a cada persona, que
tendra su propio plan de cuidado y los servicios necesarios coordinados para satisfacer su necesidad. La
coordinacién de cuidado refiere a planes que se desarrollan de forma colaborativa entre el paciente y su
proveedor de servicio, se desarrolla e implementa el plan con el fin de optimizar el estado de salud yla

calidad de vida de la persona. Esta actividad resulta en planes a largo plazo, para asegurar éxito y



beneficio al paciente. Se sugiere que se revise el contrato para exigir la redefinicion de cuales son las
métricas esperadas para satisfacer las expectativas de coordinacion de cuidado para los beneficiarios. La
ASES deberd auditar los expedientes del programa para determinar nivel de cumplimiento con los
objetivos trazados.

- Casos Complejos

El Programa de Casos Complejos para el primer trimestre del 2013, no reporta datos y la
referencia es a diciembre de 2012, dénde se tenian 1,265 casos activos a nivel de todas las regiones.

Hallazgos:

1. En un universo de 1.5 millones de personas servidas, la APS reporta solamente 1,265 casos
activos en el programa de casos complejos. Esta cantidad representa .08%, una infima parte de la
poblacién que tradicionalmente requiere este tipo de servicio. Segin las estadisticas del Instituto
Nacional de Salud Mental, anualmente un 25% de la poblacion padece alguna condicién mental que
requiere atencidn profesionallg. Para Puerto Rico, se estima que debe haber 300,000 personas
utilizando los beneficios de salud mental, de los cuales al menos 30,00 deberian participar en algin

rograma de caso complejo

2. Los datos para el primer trimestre del 2013, reflejan que la distribucién por género es mayor
para hombres entre las edades de 30 a 53 afios de edad, en 7 de las 8 regiones geograficas. En la region
este, la mayoria de los casos activos son mujeres.

3. No se tiene una referencia que describa el programa de casos complejos, asi como tampoco
hace referencia a que tipo de intervencién se hace con los casos complejos, pues la informacién provista
se limita a una grafica de distribucién por sexo, edad y regién donde reside la persona.

Recomendaciones:

Los programas de manejo de casos complejos se desarrollan para personas que tienen multiples
condiciones médicas complejas, con el fin de disminuir hospitalizaciones innecesarias y visitas a la sala
de emergencia. Esto se logra ofreciendo a la persona mejorar sus destrezas de auto cuidado y aumentar
su compromiso terapéutico. Estos programas identifican las personas que requieren de ayuda especial
para coordinar su cuidado y servicios debido a que su condicién requiere mucha atencion. La APS debe
tener en su plan de trabajo acciones especificas para estratificar los usuarios del plan, determinar la

severidad de la condicién de aquellos usuarios con alto uso y alto costo de servicios y una mecanismo

1 http://www.nimh.nih.gov/health/publications/the—numbers-count-menta!-disorders-in-america/index.shtml



informe Parcial

para ofrecerle participar en el programa para manejo de casos complejos. La ASES debera auditar los
expedientes del programa para determinar nivel de cumplimiento con los objetivos trazados.

- Servicios en el Hogar

El programa de cuidado en el hogar durante el primer trimestre del 2013, fue provisto por un
equipo multidisciplinario. Se reportaron 2,586 servicios (no se conoce cuantos pacientes (nicos
recibieron estos servicios). Las intervenciones fueron principalmente educativas sobre la condicién, su
tratamiento, manejo de crisis y servicios disponibles.

Hallazgos:

1. Los servicios que reporta APS no refleja el porciento o proporcién de participantes con
respecto a la poblacion que lo necesita.

2. Falta informacién detallada sobre el tipo de servicios que se ofrecen y la distribucién por
sexo, edad, residencia de los mismos.

3. Se desconoce si existe un plan detallado para ofrecer estos servicios y si responde a una
iniciativa seglin contratada.

Recomendaciones:

Los servicios de un programa en el hogar deben girar en torno a alternativas para evitar cuidado
institucional. Estos servicios deben procurar que adultos que padecen condiciones emocionales puedan
tener control sobre su condicién, permanecer en su propia casa y ser lo mas independientemente
posible. La ASES deberd auditar los expedientes del programa para determinar nivel de cumplimiento
con los objetivos trazados.

- Manejo de Condicién

El informe reporta actividades dirigidas a ofrecer servicios a 232 pacientes de alta del programa
y 56 nuevos pacientes para el trimestre de enero a marzo de 2013. Ademds, la APS informé que los
resultados de las intervenciones en el grupo atendido que padece Diabetes Tipo 2 y Depresidn, resulto
favorable al final del tratamiento. A pesar de que la APS refiere que los resultados de las intervenciones
dirigidas a personas que padecen Diabetes Tipo 2 y Depresién son favorables, no se proveyd prueba del
éxito del programa. El alcance del programa es muy limitado para el total de Ia poblacién cubierta, va
que el caso de uso de antidepresivos ninguna regién logro que sus usuarios cumplieran con la meta. El

nivel de cumplimiento con la métrica es menor de un 10% vy los pacientes con este diagnostico deben



demostrar que utilizan medicamentos apropiados, al menos, 6 meses post alta de una institucion
psiquidtrica.

La APS reporté que a nivel Isla, la cantidad de personas que participan del programa de manejo
de condiciones no supera los 75 por trimestre; o sea, menos de 25 personas mensualmente de 1.6
millones de participantes en Mi Salud.

Hallazgos:

Resultados favorables alcanzados a muy pocas personas. La Diabetes Tipo 2 es una de las
principales causas de enfermedades en la poblacién, al igual que la depresion. En el universo de 1.5
millones de beneficiarios, 232 pacientes sugiere que el programa tiene muy poca penetracion en la
poblacién.

Recomendaciones:

La ASES debera exigir cumplimiento estricto con esta seccion del contrato, pues aparenta no
haber actividad alguna.

- Educacion a Proveedores

El programa de educacién a proveedores tiene como meta alcanzar un 85% de los proveedores
en la red de salud mental con actividades educativas que totalicen al menos 5 horas contacto. Se
desprende de la informacién provista que se realizaron actividades grupales y distribucion de un boletin
titulado “Al Dia” para ofrecer la educacion de proveedores.

Hallazgos:

1. De la informacién provista no se puede definir cuanto fue el impacto en la red de
proveedores.

2. No se desprende que haya un programa estructurado de educacién a proveedores, con
actividades dirigidas al rea de salud mental si se considera que el topico del boletin del trimestre fue
“Nuevo Reto para el Manejo del Dolor”.

Recomendaciones:

La ASES debera explorar estructura del programa y determinar nivel de cumplimiento con el
contrato dado que la informacién provista no satisfice los estandares para determinar que hay

cumplimiento con las expectativas.



- Medidas de Ejecutoria

Como menciondramos antes, HEDIS es el nombre que se le da a una herramienta que usa mas
del 90% de los planes médicos para medir su ejecutoria en dimensiones de cuidado y servicio médico. El
instrumento completo consiste en 75 medidas en 8 dominios de cuidado de salud. El instrumento
estandariza la forma en que se hacen las medidas, lo que permite comparar la ejecutoria de los planes
entre unos y otros. Las medidas que se incluyen en este Informe corresponden al afio 2012, ya que no se
tiene informacidn disponible para el primer trimestre del afio 2013.

- Servicios de Seguimiento en 7 Dias Post Hospitalizacién

El seguimiento al paciente post hospitalizacién se mide como parte de la dimensién de
efectividad del tratamiento (effectiveness of care). La medida incluye coordinacién de visita de
seguimiento, referidos a proveedores, referidos al médico primario, referidos a proveedores de salud
mental, manejo de caso a pacientes de alto riesgo, manejo de condiciones y servicios de ubicacion.
Segun la data provista, el 57% de los pacientes lograron un por ciento de cumplimiento de 75%. En las
regiones Norte, Este y Sur Este recibieron servicios de seguimiento post hospitalizacién dentro de los
proximos 7 dias del alta. Sin embargo, la métrica para todas las regiones agregadas no alcanzé el 75 por
ciento.

Hallazgos

1. Alrededor de 1 de cada 2 pacientes hospitalizado no recibe el beneficio de coordinacién de
servicios antes de los 7 dias post alta.

2. Lasregiones de San Juan y Oeste reflejan el menor nivel de cumplimiento con la métrica.

Recomendacidn

Es necesario que la APS demuestre mayor énfasis en requerir cumplimiento con esta métrica

dada la importancia que tiene para garantizar que la persona mantiene cumplimiento con su plan de
tratamiento y menos posibilidad de recaida y reingreso al servicio institucional. La ASES debe exigir
que se provea informacion sobre el por ciento de readmisiones y la relacién de estas con el acceso a
servicios de seguimiento inmediatamente post alta.

- Servicios de Seguimiento en 30 Dias Post Hospitalizacién

El nivel de cumplimiento para ofrecer servicios de seguimiento post hospitalizacién dentro de

los proximos 30 dias post alta, refleja que 71% de los beneficiarios no llegaron al 75%.



Hallazgos

3. Alrededor de 1 de cada 3 pacientes hospitalizado no recibe el beneficio de coordinacion de
servicios antes de los 30 dias post alta.

4. Lasregiones de San Juan y Oeste reflejan el menor nivel de cumplimiento con la métrica.

Recomendacion

Es necesario que la APS demuestre mayor énfasis en requerir cumplimiento con esta métrica,
dada la importancia que tiene para garantizar que la persona mantiene cumplimiento con su plan de
tratamiento y menos posibilidad de recaida y reingreso al servicio institucional. La ASES debe exigir que
se provea informacion sobre el por ciento de readmisiones y la relacién de estas con el acceso a
servicios de seguimiento inmediatamente post alta.

- Usode Anti Depresivos

El uso continuo de antidepresivos en la fase aguda de tratamiento segun las medidas de HEDIS,
pertenece a la dimensién de efectividad del tratamiento (effectiveness of care). Segdn los Informes
recibidos por parte de la APS y la ASES, ninguna regién logré que sus usuarios cumplieran con la meta,
estando todas por debajo del 10%. De igual forma, el uso continuo de antidepresivos en la fase de
seguimiento o continuidad con el tratamiento, ninguna region logro que sus usuarios cumplieran con la
meta, estando todos por debajo del 10%.

Hallazgos

5. Estos resultados denotan que los beneficiarios del plan que poseen algin diagnostico de
depresion (en cualquiera de sus manifestaciones) no cumplen con las expectativas en lo que respecta al
plan de tratamiento con medicamentos anti depresivos.

6. Laregion de San Juan es consistentemente la que menor cumplimiento tiene con la métrica
de uso de antidepresivos para pacientes en fase aguda y fase de continuidad al plan de tratamiento.

Recdmendacién

Dada la seriedad de este hallazgo, se debe iniciar una cahpaﬁa dirigida a diagndstico temprano
y certero sobre la depresion en sus multiples manifestaciones y la importancia de adherencia a
medicamento.

- Seguimiento a Nifios con diagndstico de ADHD en Medicamentos

El seguimiento a los nifios diagnosticados con ADHD que han sido medicados representa una de

las medidas de efectividad del tratamiento. Segun e! Informe provisto por la PS y la ASES, ninguna de las



regiones logré demostrar un porciento mayor del 50, en lo que respecta al seguimiento que se les debe
dar a los nifios en tratamiento con medicamentos, en ningunas de sus fases, ni inicial ni de continuidad.

Hallazgos

7. Ninguna de las regiones pudieron demostrar cumplimiento con un por ciento mayor de 50,
en lo que respecta al seguimiento que se le debe proveer a los nifios que usan medicinas.

Recomendacién

Dada la seriedad de este hallazgo y las implicaciones a mediano y corto plazo que tiene no
mantener un plan de tratamiento en nifios con diagnéstico de ADHD, se debe iniciar una campafia
dirigida a fortalecer las iniciativas de seguimiento a todo aquel que haya sido diagnosticado con la
condicién.

- Inicio de Tratamiento Contra Alcohol y Drogas

El inicio de tratamiento a los adictos con alcohol y drogas es una medida de calidad en la
dimension de acceso y disponibilidad de las personas a cuidado médico. Segun el informe entregado, en
las fases iniciales y de compromiso de los pacientes el plan no logro las expectativas; tuvo 25% menos en
la fase inicial y por debajo del 75% en la fase de compromiso. Este por ciento significa que las personas
una vez diagnosticadas no obtuvieron tratamiento adecuado y si lo tuvieron, no lo sostuvieron por mas
de 6 meses.

Hallazgos

8. Los servicios que se ofrecen no cumplen con las métricas de calidad de cuidado para la
poblacién que tiene problemas de uso y abuso con alcohol y drogas.

Recomendacion

Dada la seriedad de este hallazgo y las implicaciones a mediano y corto plazo que tiene no
ofrecer tratamiento a las personas con diagndstico de uso y abuso de alcohol y drogas, se debe iniciar
una campafia dirigida a fortalecer las iniciativas de tratamiento y seguimiento a todo aquel que haya
sido diagnosticado con cualquiera de las dos condiciones.

- Hospital Psiquiatrico Estatal Ramén Ferniandez Marina

Por otra parte, debemos exponer, lo que a juicio de esta Comisidn, es otro contrato perdidoso

para el Estado Libre Asociado de Puerto Rico y en beneficio de la APS. Veamos.



Hallazgos

El Hospital Psiquiatrico Estatal Ramén Fernandez Marina, sito en el complejo del Centro Médico
en Rio Piedras y perteneciente a la ASSMCA, acord6 con la APS en 1 de julio de 2011, recibir la cantidad
de $282,500.00 mensuales por el arrendamiento fijo de 85 camas diarias, lo que totaliza un canon anual
de $3,390,000.00. Es decir, per diem, la APS paga $110.78 por paciente y la APS calculé un promedio de
7 dias de estadia por paciente en el Hospital a la hora de contratar con la ASSMCA; ahora bien, si la
estadia del paciente es mas de 7 dias, sorprendentemente se acordd que el Hospital asumiria los costos
de dicha estadia. En definitivas este contrato existente entre la ASSMCA y la APS es uno perdidoso para
la fragil situacién econdmica de la primera y en definitivas del gobierno en general, en beneficio de una
compafifa, que como hemos visto en este Informe, ha subsistido en nuestra jurisdiccion gracias a los
dineros del pueblo de Puerto Rico, sin haber ofrecido a cambio los servicios relacionados a la salud
mental que se esperaban y muy por debajo de los esténdares médico minimos aceptados.

Igualmente, por ser el Hospital una instalacion fisica gubernamental, el canon de arrendamiento
de $110.00 diarios, es muy por debajo de lo que la APS paga a otros hospitales privados {$500 a $600)
por el mismo servicio pactado con la ASSMCA. Por lo tanto, el Hospital estd dejando de recibir cerca de
$10,227,000.00 al afio con este contrato.

Asimismo, en el relacionado contrato los costos operacionales que conlleva el trabajo de la APS
alli, va con cargo a la ASSMCA, la pérdida econdmica del gobierno en esta adversa contratacion es adn
mayor.

Recomendacion

Se recomienda a la ASSMCA, reevaluar este contrato, renegociar las cldusulas del mismo y/o
rescindir de este contrato que se negocié en contra de los mejores intereses del Gobierno del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico y sus instrumentalidades.

CONCLUSIONES GENERALES

Las conclusiones generales (preliminares) que vuestra Comisién hallé sobre los asuntos
ordenados en la Resolucidn del Senado que no ocupa, son las siguientes:

1. El marco legal que ampara la privatizacién de los servicios de salud mental esta sujeta a los
contratos entre la ASES y la APS bajo los nimeros: 2011-000042, enmiendas A, B, Cy 2014-000050. Este
contrato se acoge en los poderes que le otorga la Ley 72-1993, antes, a la ASES para negociar y contratar

la administracion de la cubierta de beneficios. El sistema contratado debe cumplir con lo estipulado en
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la Ley 408-2000, antes, en la Ley 194-2000, antes, y con cada una de las secciones estipuladas en el
contrato con la ASES.

2. Ademas, el contrato estipula cuales son los requisitos del sistema de prestacion de servicios para
ofrecer y administrar la cubierta de beneficios de salud mental definida en el plan de salud y los
requisitos de intercambio de informacion electrénica y periédica sobre el progreso de las actividades
realizadas y servicios provistos. Estipula también, que se mantendrd un monitoreo continuo sobre
indicadores de eficiencia, eficacia y calidad de cuidado durante todo el tiempo que dure el contrato.

3. A la luz del marco legal antes expuesto, la evidencia suministrada sugiere que hay multiples
violaciones de ley en la prestacion y administracion de los servicios de salud mental. Los comentarios y
observaciones de las violaciones de articulos de la Ley, se realizaron utilizando informacion recopilada
en vistas, entrevistas, ponencias, informes, planes y datos estadisticos provistos por la APS, la ASES, yla
ASSMCA; ademds, de todos los deponentes que participaron en su caracter individual y representantes
de grupos / asociaciones.

4. Las peticiones de informacién que se hicieron, segln estipuladas por contrato entre la ASES yla
APS, no fueron satisfechas ni por unos ni por otros. La informacién que se recibié fue lenta e
incompleta, luego de las multiples alegaciones de que no existian o de que eran informes ad-hoc.

5. Los servicios de salud mental que se ofrecen en Puerto Rico a la poblacién del plan de salud Mi
Salud y Medicare Advantage, no cumplen con las métricas de calidad de cuidado ni con las expectativas
del contrato.

6. Las entidades, gubernamentales y privadas, encargas de proveer y hacer cumplir tal provision de
servicios de salud mental, entiéndase la APS, ASES y ASSMCA, no cumplen con los contratos ni con las
obligaciones de Ley, segln antes sefialado.

7. En Puerto Rico existe limitacién de acceso a los servicios de salud mental y hay un claro conflicto
de interés entre la APS y sus redes de proveedores.

8. la continuidad de servicio y la integracion de servicios de salud mental y fisico se ven afectados
por la administracién de la cubierta de beneficios y el modelo actual de prestacién de servicios de salud.

9. El contrato existente de administracion de los servicios de salud mental, no ha sido monitoreado
de forma adecuada por la ASES ni por la ASSMCA. Esta situacidn resulta en multiples violaciones de Ley
y en contra de los acuerdos establecidos, afectando en dGitima instancia a las personas que padecen de

salud mental.
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Habida cuenta, la ASSMCA reportd a esta Comision que para los afios 2010 a 2013, el 48.76% de
los pacientes atendidos a través de los distintos niveles de cuidado, padecen o han padecido de
Trastornos de Inicio en la Infancia, Nifiez o en la Adolescencia y sus condiciones de salud mental son las
de mayor prevalencia en Puerto Rico. Por otro lado, los servicios de salud mental ofrecidos por la
ASSMCA, a través de distintos niveles de cuidado a 9,399 adultos durante el afio fiscal 2012-2013, se
encontrd que el 51.75% de los casos recibieron tratamiento para manejar alguna condicion asociada a
los Trastornos del Estado de Animo. O sea, nifios y adolescentes abarcan la mitad de la poblacion de
nuestro pais que necesita y recibe alguna ayuda para situaciones de salud mental. Lo que hace
imperativo la realizacién de esta investigacion, ya que ésta poblacion es la generacion del futuro y es

deber garantizar los mejores servicios de salud fisicos y metales que nuestra generacién puede ofrecer.

RECOMENDACIONES GENERALES DE ACCION INMEDIATA

Finalmente, incluimos las recomendaciones generales (preliminares) que a juicio de vuestra
Comisién requieren accién inmediata de los distintos componentes del gobierno del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico y cuales detallamos a continuacion. Veamos.

1. La Asamblea Legislativa debe modificar la legislacion actual sobre el modelo de prestacion de
los servicios de salud gubernamentales, con el fin de garantizar que los participantes del sistema reciban
atencion integrada y comprensiva por los médicos primarios en coordinacion con un equipo
multidisciplinario. Lo anterior, a los fines de que los beneficiarios del sistema tomen control de su salud
fisica y mental junto a sus médicos primarios. Ademds, deberd realizarse una evaluacion de los sistemas
de prestacién de servicios de salud en Puerto Rico, para determinar la adecuacidad de las redes de
proveedores, programas de manejo de utilizacién, fraude, integridad y calidad de cuidado.

2. La Asamblea Legislativa debe disponer de un monitor externo a la ASES, cual funcion sea
garantizar el cumplimiento estricto de las cldusulas contractuales que regulan la administracién de los
servicios de salud en Puerto Rico. Se recomienda que el monitor externo sea la Universidad de Puerto
Rico, ya que en dicha entidad convergen profesionales especializados en todos los asuntos contratados
por la ASES y la APS.

3. La Asamblea Legislativa debe fiscalizar y auditar las transacciones financieras en la
administracidn de los servicios de salud mental.

4. La ASES deberd rendir a esta Asamblea Legislativa, cada tres meses, un Informe de progreso y

cumplimiento sobre los hallazgos aqui encontrados. El relacionado Informe debera contener toda la



informacion detallada del cumplimento especifico de la administradora de los servicios de salud mental,
APS, con las irregularidades que en este Informe se definen.

5. la ASSMCA tiene que insertase activamente en el monitoreo y evaluacion de la calidad de
cuidado de los servicios de salud mental que se ofrecen en Puerto Rico, seglin su mandato ministerial.

6. La ASSMCA debera cumplir con su deber ministerial segin su Ley Orgénica, que la establece
como proveedor preferido vy fiscalizador de los servicios de salud mental en Puerto Rico.

7. La ASES tiene que garantizar que los servicios de salud mental que se ofrecen, son
exclusivamente para satisfacer la necesidad de sus beneficiarios.

8. Referir este Informe de Comision a la atencion de la ASES, para que ésta haga una
investigacion exhaustiva sobre los hallazgos aqui incluidos y cualesquiera otros, para que luego de
realizada su investigacion, active todas las cldusulas penales pactadas en contrato entre aquélla y la APS
y se rescinda del mismo, por la puesta en riesgo de la salud fisica y mental de los pacientes participantes
del sistema, seglin se ha detallado en este Informe de Comisién. Ademds, fije las responsabilidades
econdmicas oportunas a la APS, segun pactadas, por si incumplimiento contractual.

9. Referir este Informe de Comisién a la atencidn de la Oficina del Comisionado de Seguros del
Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para que ésta haga una investigacion exhaustiva sobre los
hallazgos aqui incluidos y cualesquiera otros, y luego de realizada su investigacién, con sus hallazgos se
fijen las responsabilidades legales oportunas de acuerdo a la jurisdiccién y competencia de la Oficina.

10. Referir el contenido de este Informe Parcial a la Oficina de la Contralora del Estado Libre
Asociado de Puerto Rico, para que realice una investigacion en la cual se puedan fijar las
responsabilidades, segln sea el caso, de cualesquiera funcionarios cuya negligencia en el desempefio
de sus funciones y de cualesquiera otros particulares que hayan actuado en contravencién a las
normas, reglamentos y leyes en el seguimiento oportuno al buen uso de los dineros del pueblo de
Puerto Rico.

11. Referir el contenido de este Informe a la Oficina de Etica Gubernamental, para que realice
una investigacion en la cual se puedan fijar las responsabilidades, segtn sea el caso, de cualesquiera
funcionarios cuya negligencia en el desempefio de sus funciones fuesen las causantes de las
irregularidades que aqui se detallan de forma parcial.

12. Referir el contenido de este Informe al Colegio de Médicos Cirujanos de Puerto Rico, para

que realice una investigacion en la cual se puedan fijar las responsabilidades, segln sea el caso, de



cualesquiera facultativos miembros de su gremio cuya negligencia en el desempefio de sus deberes
fuesen las causantes de las irregularidades que aqui se detallan de forma parcial.

13. Referir el contenido de este Informe al Departamento de Justicia del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico, para que, de entenderlo oportuno, realice una investigacién en la cual se puedan fijar
las responsabilidades civiles y criminales, segin sea el caso, de cualesquiera funcionarios cuya
negligencia en el desempefio de sus funciones y de cualesquiera otros particulares que hayan actuado
en contravencion a las normas, reglamentos y leyes.

14. Referir el contenido de este Informe, traducido al idioma inglés, a la Administracion de
Servicios para Abuso de Sustancias y Salud Mental de Estados Unidos (SAMHSA por sus siglas en inglés)
y al Centro para los Servicios de Medicare y Medicaid (CMS por sus siglas en inglés) para que, de
entenderlo oportuno, realicen una investigacién abarcadora sobre el uso de los fondos federales y el
cumplimiento con las leyes, normas y reglamentos federales aplicables a los asuntos concernidos en
este documento legislativo parcial.

Por todo lo antes, muy respetuosamente, vuestra Comision de Derechos Civiles, Participacion
Ciudadana y Economia Social recomienda al Alto Cuerpo Legislativo que acoja este Informe Parcial con
los hallazgos, recomendaciones y conclusiones que preliminarmente aqui se incluyen, relativas a la
Resolucién del Senado NGm. 249. Ademds, se autorice a vuestra Comisidn a continuar indagando y
verificando, bajo la jurisdiccién que le otorgé la Resolucidn de autos, los asuntos concernidos a la
medida de referencia.

Respetuosamente sometido, en San Juan de Puerto Ricoa ___ de septiembre de 2014.

Comisién de Derechos Civile
Participacion Ciudadan
y Economia Social
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Informe Positivo sobre el P. de la C. 526 Con Enmiendas
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AL SENADO DE PUERTO RICO

Vuestra Comisién de infraestructura, Desarrollo Urbano y Transportacién, previa
consideracion, estudio y analisis, tiene el honor de recomendar la aprobacion del P. de la C.
526, con las enmiendas en el Entirillado Electronico que acompafia este informe.

ALCANCE DELP.DELAC. 526

El Proyecto de la Camara 526 propone establecer la “Ley Conmemorativa de la
Fundacion del Maratén de San Blas”; y enmendar los Articulos 3 y 4 de la Ley Nam. 14 de 25 de
mayo de 1985, a los fines de reafirmar como patrimonio cultural, social e histérico, la
celebracidn de este evento deportivo; instruir al Secretario de Transportacion y Obras Publicas,
a crear un marbete conmemorativo para vehiculos de motor, para honrar el legado competitivo
dispuesto en este mandato; autorizar la utilizacién de todo distintivo conmemorativo alusivo a
este Maraton, sin sujecion a lo dispuesto en la Ley Num. 14 de 25 de mayo de 1985, para la
obtencién de los permisos correspondientes para viabilizar su uso comercial; extender la
vigencia de este estatuto, hasta la culminacién del afio natural 2014; ordenar que los
reglamentos adoptados en virtud de la Ley Num. 46 de 13 de julio de 1978, segiin enmendada,
y la Ley 22-2000, seglin enmendada, sean atemperados a las disposiciones de esta Ley; y para
otros fines.

La Exposicion de Motivos de la medida reconoce que el Maraton San Blas es una
actividad deportiva de gran historia y tradicién, reconocida a nivel nacional e
internacional, por su valor deportivo, cultural, social y econémico. En este contexto, el
pueblo de Coamo ha sido el anfitrion de este evento deportivo, cuya presencia ha
honrado a la sociedad puertorriquefia, durante mas de cinco (5) décadas de existencia.

Recientemente se conmemor6 la quincuagésima edicién del Medio Maratén San
Blas, escenario que se ha caracterizado por elevar la calidad competitiva de nuestros
atletas, ante la creciente participacién de la elite internacional, el intercambio de
destrezas para aumentar el nivel de competitividad entre los paises participantes y el



INFORME COMISION DE INFRAESTRUCTURA, DESARROLLO URBANO Y TRANSPORTACION SOBRE EL P. DE LA C. 526

incentivo de desarrollar nuevos prospectos, motivados por el apasionamiento de liderar
esta competencia.

Se informa ademas que la presente medida autoriza la creacién de un marbete
conmemorativo, para honrar las actividades relacionadas al quincuagésimo segundo
aniversario del Medio Maratén San Blas, en reconocimiento del legado que esta
competencia representa para nuestros nifios y jovenes, sector de la poblacién que tendra
la responsabilidad de encaminar la segunda fase del primer siglo de existencia de este
movimiento.

ANALISIS DEL P. DE LA C. 526

El Departamento de Transportacién y Obras Pablicas (DTOP) manifesté en su memorial
que [uego de revisar el propdsito y contenido del texto de esta medida, puede decir sin lugar a
dudas, que cuenta con su respaldo. Argumentan que es un hecho conocido de todo buen
puertorriquefio, el prestigio y la gloria que ha aportado a nuestro pais la celebracién anual de
esta competencia, la cual trasciende nuestros limites geograficos. Desde el afio 1969, la
Asamblea Legislativa de Puerto Rico reconocié mediante Ia Ley Num. 122 de 28 de junio de
1969, segun enmendada, a este maratdn como un evento de interés publico general de Puerto
Rico.

Por ello, el DTOP accede a permitir la elaboracién del marbete conmemorativo de esta
efeméride de tanto relieve dentro del mundo deportivo de nuestro Pais, e incluso
internacionalmente. Sin embargo, toda vez que el marbete con motivos conmemorativos esta
comprometido durante los proximos afios, sugiere este departamento que esta propuesta se
tramite para una futura ocasion. Es por ello que esta Comisién propone enmendar la medida a
los efectos de que la creacién del marbete conmemorativo alusivo al Maratén San Blas sea

ptado para el afio natural 2017 como parte de la celebracién del quincuagésimogquinto (55)
aniversario de la celebracion de este evento deportivo.
IMPACTO FISCAL MUNICIPAL
En cumplimiento con la Seccidn 32.5 del Reglamento del Senado de Puerto Rico, esta

Comisidn evalud la presente medida y entiende que la aprobacién de la misma no conlleva un
impacto fiscal negativo sobre los gobiernos municipales.

CONCLUSIONES
Vuestra Comisidn, luego de la evaluacion de esta medida, tiene el placer de recomendar

a este Cuerpo Legislativo, 1a aprobacién del P. de I3 C. 526, con las enmiendas en el Entiritlado
Electrénico que acompaiia este Informe.
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Respetuosamente Sometido,

E ; - — ga—s. —— =

Hon. Pedro A. Rodriguez Go alez

Presidente

Comisién de Infraestructura, Desarrollo Urbano y
Transportacion
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14 DE ENERO DE 2013
Presentado por el representante Torres Ramirez

Referido a la Comisién de Transportacion e Infraestructura
LEY

Para establecer la “Ley Conmemorativa de la Fundacién del Maratén de San Blas”; y
enumendar los Articulos 3 y 4 de la Ley Num. 14 de 25 de mayo de 1985, a los fines
de reafirmar como patrimonio cultural, social e histérico, la celebracién de este
evento deportivo; instruir al Secretario de Transportacion y Obras Publicas, a crear

@/ un marbete conmemorativo para vehiculos de motor, para honrar el legado
competitivo dispuesto en este mandato; autorizar la utilizacién de todo distintivo
conmemorativo alusivo a este Maratén, sin sujecion a lo dispuesto en la Ley Num.
14 de 25 de mayo de 1985, para la obtencién de los permisos correspondientes para
viabilizar su uso comercial; extender la vigencia de este estatuto, hasta la
culminaci6n del afio natural 2634 2017; ordenar que los reglamentos adoptados en
virtud de la Ley Num. 46 de 13 de julio de 1978, segtin enmendada, y la Ley 22-
2000, segin enmendada, sean atemperados a las disposiciones de esta Ley; y para
otros fines.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley Num. 122 de 28 de junio de 1969, segiin enmendada, establece la politica
publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico sobre la conmemoracion del Maratén
San Blas. Dicho evento, es una actividad deportiva de gran historia y tradicién,
reconocida nacional e internacionalmente, por su valor deportivo, cultural, social y



economico. En este contexto, el pueblo de Coamo ha sido el anfitrién de este evento
deportivo, cuya presencia ha honrado a la sociedad puertorriquefia, durante mas de
cinco (5) décadas de existencia.

Preeisamente-el-pasade—afio Recientemente se conmemord la quincuagésima

edicion del Medio Maratén San Blas, escenario que se ha caracterizado por elevar la
calidad competitiva de nuestros atletas, ante la creciente participacién de la elite
internacional, el intercambio de destrezas para aumentar el nivel de competitividad
entre los paises participantes y el incentivo de desarrollar nuevos prospectos,
motivados por el apasionamiento de liderar esta competencia. La fraternidad Deltn Phi
Delta, ha sido la entidad visionaria, fundadora de este movimiento, responsable de
diseminar este legado, al validar en el afic 1962, con el voto afirmativo de sus miembros,
la creacion de un movimiento de pueblo, para promover el atletismo desde la tribuna
del pueblo de Coamo.

Desde entonces, cincuenta (50) paises, provenientes de todo el hemisferio, han
aceptado nuestra invitacion para dar catedra de sus destrezas deportivas, maximizar el
rendimiento de las delegaciones participantes e incentivar el turismo de nuestro pueblo.
Sin embargo, el calibre internacional de esta competencia, no ha impedido que sus
fundadores hayan impulsado el desarrollo de categorias alternas para incentivar la
participacion de otros sectores representativos de la poblacién, distintos a los que
tradicionalmente participan inspirados por el deseo de imponer una marca mundial o la
obtencién de premios en metélico. En este contexto, el pueblo de Coamo ha logrado
fraccionar la participacién ciudadana por edad, lugar de residencia y la utilizacién de
sillas de ruedas, para sensibilizar este trayecto, con el mandato de inclusividad al que
aspiran nuestros constituyentes.

En honor a este trasfondo, le corresponde a esta Asamblea Legislativa insertarse
en la conmemoracién de este patrimonio cultural, social e histérico, mediante el
desarrollo de actividades que inmortalicen esta festividad. En este contexto, la presente
medida autoriza la creacién de un marbete conmemorativo, para honrar las actividades
relacionadas al quincuagésimo segunde guinto aniversario del Medio Maratén San
Blas, en reconocimiento del legado que esta competencia representa, para nuestros
nifios y jévenes, sector de la poblacién que tendra la responsabilidad de encaminar la
segunda fase del primer siglo de existencia de este movimiento.

Sin embargo, este esfuerzo no es un deber exclusivo del Estado Libre Asociado.
Nuestras comunidades, las organizaciones profesionales y los miembros de la sociedad
civil, representan un sector indispensable para alcanzar este esfuerzo. Por esta razén,
esta iniciativa integra la pericia de la Fraternidad Delta Phi Delta, para colaborar en el
proceso de consulta, liderado por el Departamento de Transportacién y Obras Publicas,
para viabilizar el disefio de un distintivo que honre la trayectoria de este evento.



De igual forma, se retienen las protecciones existentes en la Ley Num. 14 de 1985,
para garantizar la pureza en la utilizacién de los distintivos alusivos a esta media
maraton, para proteger la integridad de este evento, al regular los derechos de uso, la
transmision radial o televisiva del mismo, y la busqueda de auspiciadores para
viabilizar su financiamiento. De esta forma, la referida fraternidad se mantiene como
custodia de la concesién de los permisos correspondientes, para autorizar la venta,
manufactura y distribucion de articulos alusivos a este evento, como condicién
indispensable para generar actividad econémica a partir del mismo. Sin embargo, dado
a que el interés publico que motivé la inclusién de este lenguaje, se encuentra ausente
de esta medida, se exime al Departamento de Transportacién y Obras Puablicas del
proceso de permisologia correspondiente, dado a que la participacién de la Entidad
Organizadora y las salvaguardas existentes para proteger la integridad del mismo,
hacen innecesario dilatar los procedimientos relacionados a esta festividad, basado en
asuntos estrictamente administrativos.

En definitiva, nos corresponde honrar la visién y el compromiso de los fraternos
que hace més de cincuenta (50} afios, encaminaron un movimiento de pueblo, para
impulsar una plataforma deportiva que engrandeciera los valores de nuestro pueblo e
inspirara los suefios de una generacion de atletas que han logrado alcanzar los mismos.
Por esta razon, reafirmamos que el Maratén San Blas, que hace mas de medio siglo
naci6 en Coamo, hoy le pertenece a todos los puertorriquefios.

»@QEGR-E—E%E DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

]
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Articulo 1.-Titulo.

Esta Ley se denominard como “Ley Conmemorativa de la Fundacion del
Maratén San Blas”,

Articulo 2.-Creacion del Marbete Conmemorativo.

Se ordena al Secretario de Transportacién y Obras Publicas a honrar el valor
cultural, social e histérico del Medio Maratén San Blas, con motivo de Ia celebracién del

quincuagésimo segunrde quinto (52) (55) aniversario de este evento deportivo, mediante

la creaci6n de un marbete conmemorativo, para conmemorar el legado competitivo

dispuesto en este mandato. El marbete conmemorativo sera circulado durante el
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proceso de expediciébn y renovacion de licencias para vehiculos de motor,
correspondiente al afio natural 2014 2017 .

Se autoriza al Departamento de Transportacion y Obras Publicas a utilizar la
memorabilia conmemorativa del Medio Maratén San Blas para fines comerciales, sin
sujeci6n a lo dispuesto en la Ley Num. 14 de 25 de mayo de 1985, para la obtenci6n de
los permisos correspondientes. Sin embargo, la Entidad Organizadora del Maraton San
Blas formaré parte del proceso de consulta, para realizar el disefio artistico que
oportunamente sera utilizado durante las actividades conmemorativas.

Articulo 3.-Se enmienda el Articulo 3 de la Ley Num. 14 de 25 de mayo de 1985,
para que lea como sigue:

“Articulo 3.-Uso exclusivo por Entidad Organizadora.

Se declara que todo distintivo alusivo al Maratén de San Blas que esté
registrado oficialmente en el Departamento de Estado, sera de uso exclusivo de
la Entidad Organizadora del Maratén de San Blas, quien sera la tnica entidad
con derecho y capacidad legal para autorizar el uso de tales distintivos y toda
transmisi6n radial o televisiva de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y
para cobrar por su uso y explotacién comercial.

El Departamento de Transportacion y Obras Publicas estara exento del
cumplimiento de esta disposicién, durante el proceso de creacién, disefio y
distribucién del marbete conmemorativo, en ocasion del quincuagésimo segundo
aniversario de la fundacién del Medio Maratén San Blas. La Entidad

Organizadora tendra participacién durante el proceso de consulta para alcanzar
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tales propésitos, aunque la misma no sera extensiva a proveer una autorizacion
distinta, separada e independiente a la incluida en este mandato para viabilizar
su implantacion.

Esta autorizacion cesara al culminar el afio natural 2034 2017, periodo en
el que finalizaran las actividades conmemorativas auspiciadas por el
Departamento de Transportacion y Obras Publicas, relacionados a esta
festividad.”

Articulo 4.-Se enmienda el Articulo 4 de la Ley Num. 14 de 25 de mayo de 1985,

para que lea como sigue:

“ Articulo 4.-Permisos de uso - Concesién.

A partir de la vigencia de esta Ley, todo comerciante que interese utilizar,
para la manufactura, distribucién, venta u oferta de venta de articulos ©
productos, los distintivos protegidos por esta Ley y las transmisiones radiales y
televisivas deberd obtener previamente un permiso escrito de la Entidad
Organizadora que asi lo autorice, como requisito indispensable para poder
utilizar tales distintivos y transmisiones radiales y televisivas.

Dicha Entidad Organizadora podra expedir tales permisos y cobrar por el
uso y la explotacién comercial de los distintivos y transmisiones radiales y
televisivas en la forma en que se prescriba por esta Ley y su reglamento,
debiendo dar igual oportunidad a todo comerciante para licitar por la obtencion

de tales permisos.
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El Departamento de Transportacién y Obras Publicas estard exento del
cumplimiento de esta disposicion, durante el proceso de creacion, disefio y
distribucién del marbete conmemorativo, en ocasion del quincuagésimo segundo
aniversario de la fundacion del Medio Maratén San Blas. La Entidad
Organizadora tendra participacion durante el proceso de consulta para alcanzar
tales propdésitos, aunque la misma no sera extensiva a proveer una autorizacién
distinta, separada e independiente a la incluida en este mandato para viabilizar
su implantacién.

Esta autorizacion cesara al culminar el afio natural 2644 2017, periodo en
el que finalizardn las actividades conmemorativas auspiciadas por el
Departamento de Transportacion y Obras Publicas, relacionados a esta
festividad.”

Articulo 5.-Reglamentacion.

Se ordena al Secretario de Trasportacién y Obras Publicas a enmendar la

reglamentacién aprobada en virtud de la Ley Num. 46 de 13 de julio de 1978, segtin
enmendada, y la Ley 22-2000, segin enmendada, para alcanzar los fines y propésitos

dispuestos en este mandato.

Articulo 6.-Vigencia.

Esta Ley comenzara a regir inmediatamente después de su aprobacién.
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INFORME RECOMENDANDO LA APROBACION DEL P. DE LA C. 1423, CON ENMIENDAS

AL SENADO DE PUERTO RICO

La Comision de Gobierno, Eficiencia Gubernamental e Innovacién Econémica
/
tiene a bien recomendar a este Alto Cuerpo la aprobacion del P. de la C. 1423, con las

enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que se acompana a este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

Este proyecto, propone decretar la Ultima semana de septiembre como la
“Semana de la Concientizacion de la Comunidad Sorda de Puerto Rico” y reconocer el

28 de septiembre de cada afio como el “Dia Internacional del Sordo en Puerto Rico”.

ANALISIS DE LA MEDIDA

La comunidad sorda en Puerto Rico encuentra a diario barreras de
comunicacion que dificultan su insercion social. En las pasadas décadas se han hecho
leyes para garantizar sus derechos, pero esas leyes se transgreden e ignoran
constantemente. En Puerto Rico, la comunidad sorda se compone entre 135,000 a

185,000 personas, segun datos del afo 2000. La cifra actual y exacta es incierta.



En la actualidad no existe un mandato de ley expreso mediante el cual se hagan
actividédes dirigidas para que eduquen a todos nuestros conciudadanos sobre las
situaciones particulares de la comunidad sorda del Pais. Ademas, tampoco se celebran
eventos que permitan a dicha comunidad educarse sobre los distintos servicios y
derechos que tienen a su disposicion por parte del Estado y de las distintas
instituciones y entidades pertinentes.

Esta Comision analizo y evaluo el P. de la C. 1423 y lo recomienda sin reserva
alguna. El Proyecto persigue concientizar sobre los derechos de personas con
impedimentos, en atencién a los sordos, y adelantar sus necesidades. El Proyecto
atiende a un problema grande en Puerto Rico: la ignorancia sobre las dificultades de la
comunidad sorda. Este Proyecto provee un recurso para educar a nuestra poblacion
sobre la comunidad sorda y cémo mejorarnos como sociedad integrada y benefactora.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley 81-1991, segin enmendada, y con la Seccion 32.5
del Reglamento del Senado, esta Comisién evalud el impacto del P. de la C. 1423 sobre

el fisco municipal y determiné que es inexistente dada la naturaleza de la medida.

CONCLUSION

Por todo lo antes expuesto, la Comision de Gobierno, Eficiencia Gubernamental
e Innovacion Econdmica, recomienda la aprobacién del P. de la C. 1423, con las

enmiendas contenidas en el entirillado electronico que se acompafia a este informe.

R mente sometido,

.
Angerk | Roza

Preside et
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‘ LEY

Para decretar la ultima semana de septiembre como la “Semana de la Concienciacién
Sobre Derechos de la Comunidad Sorda de Puerto Rico”; reconocer el dia 28 de
septiembre de cada afio como el “Dia Nacional del Sordo en Puerto Rico”; y para
otros fines relacionados y necesarios.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Por afios la comunidad sorda en Puerto Rico se ha tenido dificultad con el acceso
a los servicios publicos que disfrutan la mayoria de los ciudadanos disfruta—a
eindadania-oyente del Pais. Son multiples las historias de personas sordas que acuden a
solicitar servicios y se quedan sin éstos, ya que no hay intérpretes o personas
capacitadas para asistirlos o peor atn, que no acuden a las oficinas a solicitar servicios
porque no saben que tienen derecho a recibir el mismo ni cual e-gué entidad los ofrece.
Es imprescindible que el Gobierno reconozca esto y promueva actividades que
impulsen la concienciacién sobre las necesidades de la comunidad sorda y a—estes
altimeos; los instruya eapaeite sobre sus derechos y los servicios que les asisten.

Desde el afio 1951 la Federaciéon Mundial de Sordos seleccioné el mes de
septiembre para celebrar el “Dia del Sordo”. En 1958 esa festividad se transformé en
una actividad internacional para conmemorar el “Dia Internacional del Sordo”. Dicha



conmemoracion terminé siendo una semana en la que se educa a la sociedad sobre las
realidades y preocupaciones particulares de la comunidad sorda.

Tomando estas fechas como guias, todos los afios, mediante diversas proclamas

ejecutivas elel-ejeeutive-estatal y waries municipales, se conmemora en nuestro pais la
Semana de la Comunidad Sorda Puertorriquefia.

No obstante empeee estos reconocimientos, es importante ruestro—interés
oficializar la celebracién de la Semana y el Dia Nacional de la Comunidad Sorda, ya que
no existe un mandato de ley expreso mediante el cual, en esa semana, se hagan
actividades dirigidas a educar espeeificas-que-eduquen a todos nuestros conciudadanos
sobre las situaciones particulares de la comunidad sorda. Ademas, tampoco se celebran
eventos que permitan a dicha Comunidad enterarse de los distintos servicios y derechos
que tienen a su disposicién por parte del Gobierno del Estado Libre Asociado y de las
instituciones privadas pertinentes.

Es por ello que esta Asamblea Legislativa reconoce que el Estado Libre Asociado
de Puerto Rico debe, por mandato de Ley, establecer la “Semana de la Concienciacién
sobre Derechos de la Comunidad Sorda de Puerto Rico” y el “Dia Nacional del Sordo”,
a modo de crear conciencia en la sociedad puertorriquefia, de las situaciones y
preocupaciones de la comunidad sorda y presentar alternativas de cémo podemos
asistirlos a educarse, superarse y lograr su necesaria integracién eempleta a la sociedad
puertorriquefia.

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Articulo 1.-Se designa la tltima semana de septiembre de cada afio como la
“Semana de la Concienciacion Sobre Derechos de la Comunidad Sorda de Puerto Rico”.

Articulo 2.-El Gobernador del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, mediante
proclama, exhortaré al pueblo de Puerto Rico a conmemorar dicha semana y dentro de
esa semana, el veintiocho (28) de septiembre como el “Dia Nacional del Sordo”.

Articulo 3.-El Departamento de Educacién, el Departamento de Salud, el
Departamento del Trabajo y Recursos Humanos y la Oficina del Procurador de las
Personas con Impedimentos del Estado Libre Asociado de Puerto Rico adoptaran, junto

a las agencias estatales pertinentes y a organizaciones educativas y sin fines de lucro,
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durante la “Semana de la Concienciacion Sobre Derechos de la Comunidad Sorda” , las
medidas necesarias para dar cumplimiento a los propositos de esta ley, mediante la
organizacién y celebracion de una campafia educativa y de concienciacién en las
distintas dependencias estatales y municipales. Durante dicha semana, se educara y
concienciara a los empleados de las mencionadas resefiadas agencias, a la poblacién
sorda y a la ciudadania en general, sobre la sordera, el uso del lenguaje de sefias, los
servicios publicos que estian disponibles para esta poblacién y los derechos que éstos
tienen como componentes de nuestra sociedad.

Articulo 4.-Para cumplir con los objetivos de esta ley, se ordena a todas las
agencias, instrumentalidades, corporaciones publicas y demas entidades
gubernamentales del Gobierno del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, que, durante
la referida semana, coordinen esfuerzos entre ellas, contraten o coordinen recursos,
esfuerzos y actividades con las distintas organizaciones que le proveen servicios y/o
representan a los sordos en Puerto Rico, para dar a conocer los servicios y asistencias
que todas ellas proveen o que estan disponibles para la comunidad sorda del pais.

Articulo 5.-Esta Ley comenzara a regir inmediatamente luego de su aprobacién.
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INFORME POSITIVO CON ENMIENDAS

<5 de septiembre de 2014.

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comisién de Vivienda y Comunidades Sostenibles del Senado del Estado
Libre Asociado de Puerto Rico, previo estudio y consideracién del Proyecto de la
Camara 1822, tiene a bien recomendar favorablemente a este Alto Cuerpo la aprobacién

de dicho proyecto con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que

acompana este informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

El proyecto de ley objeto del presente informe se creé para enmendar el Articulo
53 de la Ley Num. 104 de 25 de junio de 1958, segiin enmendada, denominada como la
“Ley de Condominios” a los fines de otorgarle la autorizacién expresa a las autoridades
de manejo de emergencias estatales y municipales a tener acceso para repartir

propaganda informativa sobre planes de emergencia y evacuacién en caso de desastres



naturales como, pero sin limitarse a, huracanes, terremotos, maremoto o tsunamis,
incendios e inundaciones en los condominios bajo el régimen de propiedad horizontal,
previa notificacién escrita al Administrador, al Presidente de la Junta de Titulares del
Condominio y a los coordinadores primarios y secundarios, de no ser éstos una de las
figuras ya informadas, y para otros fines relacionados.

De la exposicién de motivos del P de la C 1822 se desprende, que existe en Puerto
Rico una politica publica clara a favor de la utilizacién de edificios miltiples como
vivienda. Es a través de la Ley Num. 104 del 25 de junio de 1958, segtin enmendada,
que se establecieron los paradmetros mediante los cuales funcionaria los edificios
sometidos al régimen de propiedad horizontal en la Isla. De dicha ley se desprende que
los edificios sometidos a dicho régimen tienen la obligacién de aprobar y mantener un
plan de desastre de emergencia que debera actualizarse al menos cada tres afios.

El P de la C 1822 busca atender una situacién que han enfrentado las oficinas de
manejo de emergencias, estatales y municipales, en algunos condominios para poder
llevar un mensaje educativo y de prevencién de desastres a los residentes que viven en
dichos lugares. Es por eso que el proyecto pretende garantizar que las entidades
gubernamentales, tanto estatales o municipales, que trabajan directamente con planes de
emergencia y que tienen valiosa informacién al respecto, que puede ser de mucha
utilidad a los residentes, puedan tener acceso a los condominios de manera que la
informacion sea compartida con los residentes. Es importante que los ciudadanos que
residen en condominios estén al tanto de qué deben hacer en caso de una emergencia, ya
sea como consecuencia de un terremoto, huracdn, maremoto, fuego o cualquier otra
situacién que lo amerite. El proyecto establece unos pardmetros dentro de los cuales se
haran dichas visitas de manera que tanto la administracion como los residentes del
condominio, tengan conocimiento previo de cuando las mismas se realizaran, esto para
que las mismas se conduzcan de manera ordenada.

Concluye la exposicion de motivos sefialando que la “educacion es la mejor
herramienta para el manejo de crisis y desastres de manera ordenada y eficiente”. Es por eso

que su autor entiende que es menester enmendar la ley de manera que pueda permitirse



acceso a las agencias de manejo de emergencias estatales y municipales de manera que
puedan repartir la propaganda necesaria para que los ciudadanos en los condominios

estén bien informados.

ANALISIS DE LA MEDIDA

Para el andlisis de esta medida se tomaron en consideracion los comentarios
emitidos por la Asociacién de Alcaldes de Puerto Rico, la Federacién de Alcaldes de
Puerto Rico, el Departamento de la Vivienda de Puerto Rico, del Departamento de
Asuntos del Consumidor (DACO), del Departamento de Justicia de Puerto Rico, de la
Oficina del Procurador del Ciudadano y de la Agencia Estatal para el manejo de
Emergencias y Administracién de Desastres (AEMEAD). La posicién de estos se

explica a continuacién.

En primer lugar, la Asociacién de Alcaldes de Puerto Rico, en una breve misiva
aval¢ el proyecto de ley, pero levanté una preocupacién genuina sobre los costos que
pudiera acarrear para los municipios el que las comunicaciones para hacer contacto con
los directivos del condominio tengan que hacerse mediante correo certificado. También
entiende la Asociacién que la coordinacién de la visita para repartir la propaganda
informativa debe hacerse con mas tiempo de anticipacion. Para eso sugieren un plazo

de 15 dias de notificacién previa en vez de las 72 horas que establece el proyecto.

Por su parte, la Federacién de Alcaldes de Puerto Rico, Inc. establece en sus

comentarios que el proyecto cuenta con su total endoso y sugieren que el mismo sea



ampliado para que ademés de informacién sobre planes de emergencia en caso de
desastres naturales, se incluya también informacién sobre planes de emergencia para
aquellas situaciones provocadas intencionalmente o por accidente, como pueden ser la

contaminacién de aire, explosiones, actos de guerra y otros incidentes similares.

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO) en sus comentarios nos
indica que favorecen la aprobacién del P de la C 1822. DACO es la agencia encargada
de atender los asuntos relacionados a los Actos u Omisiones del Consejo de Titulares,
Director, Junta de Directores o Administrador en los condominios que comprenden por
lo menos un apartamento destinado a vivienda. Dicha jurisdiccién le fue conferida al
DACO a través de la Ley Num. 104 del 25 de junio de 1958, segtin enmendada. El
DACO expresa que favorece el plazo de 72 horas de anticipacién que se establece en el
proyecto para que se notifique al Administrador y al Presidente de la Junta de
Directores del condominio sobre la visita de los funcionarios para repartir la
propaganda informativa sobre desastres y planes de emergencia. El DACO cierra sus

comentarios reiterando su endoso a la medida.

El Departamento de la Vivienda establece en sus comentarios su aval a la
medida. Articulan que los desastres naturales tienen un costo alto en la economia del
pais, no solo en términos monetarios, si no también en otros renglones que no son
facilmente cuantificables. Puerto Rico por su posicién geografica estd vulnerable al

impacto de fenémenos de esta naturaleza, como lo son los huracane. Ademas la isla esta



localizada en una zona sismica activa, por lo cual es importante estar bien preparados
para posibles terremotos y maremotos. Con la aprobacién de la Ley 211-1999 se
estableci¢ la politica ptiblica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico a los efectos de
“proteger a nuestros habitantes en situaciones de emergencias o desastres que afecten la isla y
que se le provea de la forma mds ripida y efectiva la asistencia necesaria para la proteccion de
vida y propiedades”. La Ley 211-1999 cre6 la Agencia Estatal para Manejo de Emergencias
y Administracion de Desastres de Puerto Rico (AEMED) para que fuese la entidad
encargada de transmitir la politica publica del Estado Libre Asociado de Puerto Rico en
cuanto a dicho tema. La AEMED se encarga de coordinar todos los planes pertinentes
ya sean estatales, municipales, privados y federales. El Departamento de la Vivienda
endosa la medida ya que el estar preparados ante un desastre nos lleva a evitar el
panico y a actuar de forma segura, ya que nuestra seguridad puede depender de la
prudencia ejercida en el momento de emergencia y para ésto la informacién que tenga la

ciudadania es vital.

La Oficina del Procurador del Ciudadano (OMBUDSMAN) comparte con esta
Comision datos que indican que segtin cifras del censo del 2010 para dicha fecha en
Puerto Rico habitaban 3,725,789 personas, resultando en un promedio de 1,088
habitantes por milla cuadrada. Dichos datos establecen que Puerto Rico es uno de los
paises mas densamente poblados del mundo. Es por eso que la construccién de
edificaciones o estructuras multipisos de uso residencial o comercial ha aumentado

sustancialmente. La Oficina del Procurador del Ciudadano apoya la politica ptiblica de



maximizar el uso ordenado y correcto de los terrenos para de esta manera facilitar el uso
multiple de las facilidades residenciales, comerciales o mixtas. El OMBUDSMAN
endosa el proyecto, ya que mediante el mismo se asegura un mecanismo para mantener
informados a los residentes de condominios de los posibles riesgos, y maneras de
proceder en caso de una emergencia. De esta forma podran prepararse de manera
adecuada. Entiende el OMBUSDMAN que la medida atiende aspectos de seguridad
que pueden hacer la diferencia entre la vida y la muerte en caso de una emergencia, ya
que estos edificios multipisos presentan retos y complejidades a la hora de evacuar los
mismos, por lo que la informacién que este proyecto propone se entregue a los
residentes es de suma importancia. Un aspecto importante del proyecto segin el
OMBUSDMAN es que se provee un plazo para coordinar la visita al condominio por
parte de las autoridades y los encargados de la administraciéon del lugar de manera que
se salvaguarde el derecho a la intimidad de los residentes a la vez que el Estado cumple
con el deber indelegable de proteger a su ciudadania. Ademaés el que los residentes
conozcan de antemano la fecha en que las autoridades haran la visita es beneficioso, ya
que pueden prepararse adecuadamente con cualquier duda que puedan tener para que
la misma sea aclarada por los funcionarios el dia que acudan al condominio a repartir la

propaganda informativa.

A través de su ponencia la Agencia Estatal para el manejo de Emergencias y
Administracién de Desastres (AEMEAD) nos expresa que dicha agencia fue creada con

el propésito de “proteger a nuestros habitantes en situaciones de emergencias o desastres que



afecten la isla y que se le provea de la forma mds ripida y efectiva la asistencia necesaria para la
proteccion antes, durante y después de éstos asegurando vida y propiedades”. Entiende la
AEMEAD que el proyecto propuesto es de suma importancia para ayudar en la fase
preparacion y desarrollo del proceso de planificacion de una respuesta efectiva a
emergencias o desastres. La AEMEAD hace unas observaciones sobre el proceso de
preparacion de los planes de emergencia que la Ley Num. 104 del 25 de junio de 1958,
seglin enmendada, le exige a los condominios. Dichos planes no son preparados por la
AEMEAD, son preparados por los directivos del condominio, sea residencial, comercial
0 mixto, tomando en cuenta las particularidades del edificio y las necesidades de sus
residentes. La AEMEAD ofrece recomendaciones al plan que desarrollaran, pero la
responsabilidad del mismo recae en el personal encargado del Plan de Emergencias del
Condominio. La agencia concluye sus comentarios diciendo que a su juicio la medida
persigue mejorar la difusién de informacioén relacionada al manejo de emergencias,
logrando informar al ptiblico de una manera mas eficiente, por lo cual endosan el

proyecto.

El Departamento de Justicia por su parte expresa que la “revision a la Ley de
Condominios hecha en el ajio 2003 reafirma el principio del régimen de propiedad horizontal el
cual es viabilizar el disfrute de una propiedad inmueble individual, representada por el
apartamiento por lo que el norte de la propiedad horizontal en Puerto Rico continuard siendo el
goce y disfrute del apartamiento y no la supuesta creacién de comunidades”. El Departamento

endosa la medida y recomienda que se debe delimitar claramente las personas que



podran tener acceso a los diferentes condominios para repartir la propaganda
informativa, ya que el titulo del proyecto no concuerda con el texto decretativo del
mismo. Nos sefiala el Departamento que en el titulo del proyecto se establece que los
autorizados a entrar a los condominios seran “las agencias de manejo de emergencia estatales
y municipales” pero luego en el texto decretativo se establece que “los Municipios, a través
de dependencias que lo componen, y las Agencias de Orden Piiblico y de Manejo de Emergencias
y Desastres Estatales estardn autorizados a entrar a los condominios cobijados bajo el Régimen de
Propiedad Horizontal”. Dichos sefialamientos del Departamento de Justicia fueron
debidamente atendidos por esta Comision y los cambios necesarios han sido
incorporados al entirillado electrénico que acomparia este informe. También sugiere el
Departamento, que para proteger el derecho a la privacidad de las personas que residen
en el condominio, debe notificarse de la visita de los funcionarios de las agencias
concernidas, no solo al Administrador o Presidente de la Junta, sino que se debe
garantizar de alguna manera que los residentes sean en efecto notificados. Entiende el
Departamento que ésto es importante, ya que nuestro més alto Tribunal ha expresado
que “un conddmino espera que por los pasillos y otras dreas comunes de su edificio transiten
linicamente otros coduerios y personas invitadas. En casos como el presente los coduerios tienen
derecho a confiar que no pululen por las zonas protegidas invasores e intrusos. Los pasillos de los
condominios no son calles de la ciudad...”. El Departamento de Justicia concluye sus
comentarios estableciendo, que una vez se atiendan las sugerencias ofrecidas sobre el
proyecto, no ven ningin impedimento legal para que el mismo sea aprobado

satisfactoriamente.



IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

De conformidad con lo establecido en el Reglamento del Senado de Puerto Rico,
en su Seccion 32.5 y ademds, cumplir con lo dispuesto en la Ley Niim. 81-1991, segtin
enmendada, la Comision suscribiente ha determinado que esta medida no tiene impacto

fiscal significativo sobre las arcas de los Gobiernos Municipales

CONCLUSION

Por todo lo anteriormente expuesto, la Comisiéon de Vivienda y Comunidades
Sostenibles del Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, respetuosamente,
recomienda la aprobacién del Proyecto de la Camara 1822, con las enmiendas

incluidas en el entirillado electrénico que acompaiia este informe.

Respetuosamente sometido,

drez Cdceres

tesiflente ;

omision de Vivienda y Comunidades Sostenibles
enado de Puerto Rico
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LEY

Para enmendar el Articulo 53 de la Ley Num. 104 de 25 de junio de 1958, segun
enmendada, deneminada conocida como la “Ley de Condominios” a los fines de
otorgarle la autorizacién expresa a las autoridades de manejo de emergencias
estatales y municipales a tener acceso para repartir propaganda informativa sobre
planes de emergencia y evacuacion en caso de desastres naturales como, pero sin
limitarse a, huracanes, terremotos, maremoto o tsunamis, incendios e inundaciones
en los condominios bajo el régimen de propiedad horizontal, previa notificacién
escrita al Administrador, al Presidente de la Junta de Titulares del Condominio ya
los coordinadores primario y secundario, de no ser estos una de las figuras ya
informadas, y para otros fines relacionados.

EXPOSICION DE MOTIVOS

La Ley Num. 104 de 25 de junio de 1958, segtin enmendada, conocida como la
“Ley de Condominios”, estableci6, en Puerto Rico, la clara politica publica a favor de la
utilizacion de edificios multiples sometidos al Régimen de Propiedad Horizontal como
unidades de vivienda. En el 2003, la Ley 104, supra, fue enmendada en muchas de sus
partes, incluyendo el nombre por el que se conocia hasta entonces, estableciendo el
proceso por el cual se regiria todo condominio o desarrollo de propiedad horizontal.




El Articulo 53 actual de la Ley Num. 104, supra, establece la obligacién de los
condominios sometidos al régimen de propiedad horizontal de “aprobar y mantener un
plan de desastre y emergencia, que deberd actualizarse por lo menos cada tres (3) arios.” A tales
efectos, la Agencia Estatal para el Manejo de Emergencias y Administracién de
Desastres de Puerto Rico ha publicado distintos informes y manuales informativos
disponibles para los condéminos bajo el régimen de propiedad horizontal para la
redacciéon del plan de manejo de emergencias y evacuacién por razén de alguna
emergencia en miras del cumplimiento con el Art. 53 de la Ley Num. 104, supra. Varios
de estos folletos presumen que (1) las salidas estaran rotuladas e identificadas; (2) las
personas residentes han recibido un minimo de adiestramiento por parte del personal
de la Oficina de Manejo de Emergencias Municipal y/o Estatal; (3) el personal
administrativo, la Junta de Directores esta debidamente adiestrado en los cursos bésicos
de manejo de emergencias; (4) los planes de desalojo estan instalados en cada pasillo y
en los diferentes pisos de la estructura; (5) que el Plan se ejercite una vez al afio por
parte del personal de la Oficina de Manejo de Emergencias del Estado Libre Asociado
de Puerto Rico y (6) que se detallen los cambios al Plan de Manejo de Emergencias
anterior al actual®’. Es imperativo que esta Asamblea Legislativa atienda la laguna
juridica que existe en el Articulo 53 de la Ley 104, supra, para garantizar que la
presuncion de educacién y preparacién en miras a un posible desastre natural
desaparezca y que la misma sea una garantia. Con esta Ley se garantiza que los titulares
que residen en un condominio bajo el régimen de propiedad horizontal tendran acceso
a toda literatura con la que cuenta el Estado Libre Asociado de Puerto Rico y sus
Municipios para lidiar con un desastre, sea un terremoto, un maremoto o tsunami, un
huracan, un fuego, entre otros.

Estas entidades estatales y municipales buscan Ilevar un mensaje a toda la
ciudadania para que estén informados sobre los planes para la ejecucién, seguimiento y
evaluacién de estrategias, programas, medidas y acciones permanentes para el
conocimiento de los planes de evacuacion en casos de emergencia.

En los pasados afios, las oficinas de manejo de emergencias estatales y
municipales han enfrentado graves problemas dentro de los Cendeminies condominios
para llevar un mensaje educativo sobre los planes de emergencia y evacuacién de haber
algin desastre natural. Es imperativo que la Ley de Condominios le garantice a los
funcionarios estatales y municipales el acceso adecuado para poder llevar a los
residentes de un condominio la informacién necesaria de que hacer durante un desastre
natural. Esta Ley garantiza ese acceso a los funcionarios gubernamentales protegiendo,
a su vez, la vida y la propiedad privada de los residentes de un condominio y sin
afectar su derecho constitucional a la privacidad y la intimidad. Es por ello que se le
otorga acceso a las entidades estatales y municipales de manejo de emergencia a

'véase, http://www.daco.gobierno.pr/Repositorio/pdf/GUIAPLANDEEMERGENCIACONDOMINIO.pdf
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repartir propaganda en los edificios bajo el régimen de propiedad hor1zontal siempre y
cuando le notifiquen per-eserite al Administrador y al Presidente de la Junta la visita de
funcionarios gubernamentales con el iempo gque estimen necesario el cual nunca sera
menor wn-minime de setenta y dos (72) horas antes de la entrega de propaganda y
material informativo.

La Asamblea Legislativa del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, busca
facilitar a nuestras agencias y entidades municipales que de forma ordenada se pueda
educar a las titulares sobre los riesgos y planes de evacuacién en el pais—Pais. La
educacién es la mejor herramienta para el manejo de crisis y desastres de manera
ordenada y eficiente y es menester enmendar la Ley Num. 104, supra, a los fines de
permitirle acceso a %&%%ﬂiapkeﬁ#hs—z%gefﬂa&de@fdea—l?ﬁbhee—y—ée las agencias de
manejo de emergencias y desastres, tanto estatales como municipales a para repartir
propaganda informativa sobre planes de emergencia y evacuacion en caso de desastres
naturales como terremotos, maremotos o tsunamis, incendios e inundaciones. -

DECRETASE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DEL PUERTO RICO:
Secci6n 1.-Se enmienda el Articulo 53 de la Ley Num. 104 de 25 de junio de 1958,
seglin enmendada, conocida como la “Ley de Condominios” para que lea como sigue:
“Articulo 53.-

Los condominios sometidos al régimen de la presente Ley, deberan
aprobar y mantener un plan de desastre y emergencia, que debera
actualizarse por lo menos cada tres (3) afios. Dicha revisién debera
realizarse en consulta con las entidades gubernamentales, municipales y
federales que sean pertinentes para la proteccion de la vida y la
propiedad. Ademas, deberdn tomarse las medidas que sean necesarias
para que el referido plan sele comunique a todos los titulares de la forma
mas eficaz posible y con el tiempo suficiente para ser estudiado y
comprendido. Dicho plan debera incluir las medidas que tomaran antes,

durante y después de un desastre.
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Durante el mes de enero de cada afio, cada condominio notificara al

Cuartel de la Policia de Puerto Rico eerrespendiente, ala—Defensa-Civil

Mundeipal a la oficina Municipal de Manejo de Emergencia y Desastres y

al Departamento de Bomberos de Puerto Rico correspondientes, el
nombre y teléfono de los miembros de la Junta de Directores y del agente
administrador, de forma que se mantenga un registro de las personas a

contactarse en un momento de emergencia.

estatales La Agencia FEstatal para el Manejo de Emergencias v

Administracion de Desastres (AEMEAD), asi como las oficinas

Municipales de Manejo de Emergencias v Desastres estaran auterizades

autorizadas a entrar a los condominios cobijados bajo el Régimen de
Propiedad Horizontal para repartir propaganda informativa sobre planes
de emergencia y evacuacién en caso de desastres naturales como, pero sin
limitarse a los huracanes, terremotos, maremotos o tsunamis, incendios e
inundaciones. Los condominios tendran que brindar acceso y facilitar a las
autoridades pertinentes la entrega de esta informacién a todos los
titulares. Las autoridades estatales y municipales autorizadas para la
entrega de material informativo le notificardn de la manera que entiendan

mas adecuada, ya sea por correo regular, correo electrénico o por teléfono

per—eserito-por-ecorreo—certificade al Administrador, al Presidente de la
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Junta de Directores del Condominio y a los coordinadores primario y
secundario, de no ser estos una de las figuras ya informadas, la fecha, hora _

y nombre de los funcionarios, sean municipales o estatales, que estaran

visitando el Condominio con no menos de setenta y dos (72) horas de

anticipacién a la visita. El Administrador y/o Presidente de la Junta de

Directores del Condominio tendra a su vez la responsabilidad de notificar

a todos los residentes la fecha en que se hara la entrega del material

informativo por parte de los funcionarios autorizados. Mientras se realice

la entrega del material informativo los funcionarios que estén visitando el

condominio deberan tener visible en todo momento la identificacién

oficial de la agencia que representan.

Asimisme Ademds, los condominios deberdn aprobar un plan de
racionamiento de agua y de energia eléctrica para ser implantado durante
los periodos de desastre, o cuando se decrete un racionamiento por las
agencias concernidas, con el fin de garantizar, equitativamente, un
minimo de uso de dichos recursos a todos los condéminos.

El Secretario del Departamento de Asuntos del Consumidor
adoptara reglamentacién que estime necesaria para pautar las normas que
deberan observar, tanto los titulares individuales, como los Consejos de
Titulares, en periodos de crisis de abastos de agua o de energia eléctrica.

No obstante, los Consejos de Titulares quedan facultados para,

previa autorizacion del Secretario del Departamento de Asuntos del




1 Consumidor, adoptar planes alternos de contingencia, cuando las
2 caracteristicas particulares del inmueble hagan onerosa o irrazonable la
3 implementaciéon del plan previsto en el Reglamento promulgado por
4 dicho Departamento.”

5 Seccion 2.-Esta Ley comenzaré a regir inmediatamente después de su aprobacion.
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Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO
Ly de septiembre de 2014

INFORME POSITIVO CON ENMIENDAS
SOBRE LA R.C. DE LA C. 554

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Hacienda y Finanzas Publicas del Senado del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico tiene el honor de recomendar la aprobacion de la Resolucion Conjunta de la
Camara 554, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que acompafa
este Informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucion Conjunta de la Camara 554 (en adelante “R. C. de la C. 554"), tiene
como proposito reasignar al Departamento de Recreacidn y Deportes la cantidad de
ochenta y un mil seiscientos (81,600) ddlares, para llevar a cabo mejoras a canchas,
parques pasivos y facilidades recreativas en las comunidades de Buenaventura,
Canovanillas, Lomas de Carolina y Parque Ecuestre del Municipio de Carolina, y
Quebrada Grande, La Gloria, Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio de Trujillo
Alto, provenientes de las siguientes partidas: treinta mil (30,000) ddlares del inciso ¢,
Apartado 11, Seccién 2 de la Resolucion Conjunta Num. 97-2013; y cincuenta y un mil
seiscientos (51,600) dolares del inciso d, Apartado 11, Seccion 2 de la Resolucién
Conjunta Num. 97-2013; autorizar el anticipo de fondos; permitir la aceptaciéon de
donativos; autorizar la contratacién de tales obras; autorizar el traspaso de fondos;
autorizar el pareo de los fondos reasignados; y para otros fines.

CoMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS o 7
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ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resolucién Conjunta Num. 97-2013 (en adelante “R.C. 97-2013"), en la Seccion 2,
Apartado 11, inciso (c), asigno la cantidad de $30,000 a la Oficina del Coordinador
General para el Financiamiento Socio-Economico y la Autogestion (en adelante “OFSA™)
para mejoras a areas recreativas y construccion de un puente peatonal en el Municipio de
Carolina. Por otra parte, en el inciso (d), Apartado 11, Seccion 2 de la mencionada
Resolucién, asigné $90,000 a la OFSA para mejoras a canchas, parques pasivos y
facilidades en varias comunidades de los Municipio de Carolina, Trujillo Alto y
Candvanas. No obstante, luego de su aprobacién y el traspaso de los fondos legislativos,
han surgido necesidades que requieren la reprogramacion de los sobrantes de la citada
Resolucion Conjunta.

Mediante la R.C. de la C. 554, se pretende reasignar al Departamento de Recreacion y
Deportes la cantidad de $81,600, para llevar a cabo mejoras a canchas, parques pasivos y
facilidades recreativas en las comunidades de Buenaventura, Canovanillas, Lomas de
Carolina y Parque Ecuestre del Municipio de Carolina, Quebrada Grande, La Gloria,
Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio de Trujillo Alto.

La Comisidon confirmo la disponibilidad de los fondos sobrantes de la R.C. 97-2013
mediante certificacion remitida por la OFSA con fecha del 18 de septiembre de 2014 y
firmada por el Sr. Armando Lépez, Director de Administracion y Finanzas, en la cual
especifica que el sobrante del inciso (d), Apartado 11, Seccién 2 es $51,600 y que el
sobrante del inciso (¢), Apartado 11, Seccion 2 es de $30,000.

El Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico esta comprometido con proveer los
recursos necesarios a los gobiernos municipales para que éstos puedan llevar a cabo obras
que promuevan el desarrollo urbano, social y econémico en sus respectivos municipios.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Nim. 81 de 30 de agosto de 1991, segin enmendada,
conocida como la “Ley de Municipios Auténomos del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico de 1991” y la Secciéon 32.5 del Reglamento del Senado hemos concluido que la
medida legislativa en evaluacion no impacta negativamente las finanzas de los
municipios de ninguna manera debido a que es una reasignacion de fondos para los
mismos Municipios.

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS
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CONCLUSION

Por los fundamentos antes expuestos recomendamos la aprobacion, de la Resolucién
Conjunta de la Cimara Num. 554, con los enmiendas contenidas en el entirillado
electronico que acompafia a este Informe Positivo.

Respetuosamente sometido,

e~
José R. Nadal Poe

Presidente
Comision de Hacienda y Finanzas Piblicas
Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS S serctl,
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(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(25 DE JUNIO DE 2014)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17ma. Asamblea 3ra. Sesion
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES
R.C.dela C. 554

8 DE MAYO DE 2014
Presentada por el representante Apoite Dalmau
Referida a la Comisién de Hacienda y Presupuesto

RESOLUCION CONJUNTA

Para reasignar al Departamento de Recreacion y Deportes la cantidad de ochenta y un
mil seiscientos (81,600) délares, para llevar a cabo mejoras a canchas, parques
pasivos y facilidades recreativas en las comunidades de Buenaventura,
Canovanillas, Lomas de Carolina y Parque Ecuestre del Municipio de Carolina, v
Quebrada Grande, La Gloria, Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio de
Trujillo Alto, provenientes de las siguientes partidas: la-asignacién-de treinta mil

(30 000) clolares aﬂ-g—ﬂaées—a—la—ghema—del—eeefdmadef—eeﬂefal—pﬁa—el

Mﬂ-ﬂ@&} er—el del inciso c, del-apartade Ap_artado 11, eie—la Seccxon 2 de la
Resoluc1on Con]unta Num 97-7013 y

mil seiscientos (51, 600) dolares

pafa—mejefas—en—Les—Mame-pies—de—Gafehﬁa—y
FrujiloAlte-en—el del inciso d, del-apartade Apartado 11, de-a Seccién 2 de la

Resolucién Conjunta Nim. 97-2013; autorizar el anticipo de fondos; permitir la
aceptacion de donativos; autorizar la contratacién de tales obras; autorizar el
traspaso de fondos; autorizar el pareo de los fondos reasignados; y para otros
fines.
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RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccion 1.-Se reasigna al Departamento de Recreacién y Deportes la cantidad de
ochenta y un mil seiscientos (81,600) délares, para llevar a cabo mejoras a canchas, parques
pasivos y facilidades recreativas en las comunidades de Buenaventura, Canovanillas, Lomas

de Carolina y Parque Ecuestre del Municipio de Carolina, Quebrada Grande, La Gloria,

Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio de Trujillo Alto, provenientes de las siguientes

partidas: la-asigracién-de treinta mil (30,000) dolares asigrades-ala-Oficina-del-Coordinador

Manes)-en—el del inciso ¢, del-apartade Apartado 11, deJa Seccién 2 de la Resolucion

Conjunta Num. 97-2013; y g

(Proyecto-Obra-EnTus-Manes); cincuenta v un mil seiscientos (51,600) dolares para-mejeras

en-los-runictpios-de-Carelina-yTrujille-Alte-en<l del inciso d, del-apartade Apartado 11, ele%

la Seccion 2 de la Resolucion Conjunta Num. 97-2013, para llevar a cabo las obras y mejoras

que se describen a continuacién:

1. Departamento de Recreacién y Deportes
a. Para mejoras en las dreas recreativas de la comunidad
Buenaventura del Municipio de Carolina. $30,000.00
Subtotal  $30,000.00
b. Para mejoras a canchas, parques pasivos y facilidades

recreativas en las comunidades Buenaventura,
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Canovanillas, Lomas de Carolina y Parque Ecuestre del
Municipio de Carolina; Quebrada Grande, La Gloria,
Quebrada Negrito y Dos Bocas del Municipio de Trujillo
Alto. $51,600.00
Subtotal 51,600.00
Total $81,600.00

Seccion 2.-Se autoriza a la Secretaria de Hacienda a efectuar anticipos provisionales de
cualesquiera fondos disponibles en el Tesoro del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para
ser aplicados a sufragar el costo de la obra publica que se autoriza desarrollar en esta
Resolucién Conjunta.

Seccién 3.-Se autoriza al departamento detallado en la Seccién 1, a aceptar, a nombre
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, todas aquellas aportaciones de dinero u otras
donaciones provenientes de ciudadanos y empresas privadas, necesarias y convenientes para
los fines expresados en esta Resolucion Conjunta. %

Seccidn 4.-Se autoriza al departamento detallado en la Seccién 1, a contratar con los
gobiernos municipales, contratistas privados, asi como con cualquier departamento, agencia
o corporacion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para el desarrollo de los propasitos
de esta Resolucion Conjunta.

Seccion 5.-Se autoriza el pareo de los fondos reasignados con aportaciones
particulares, estatales, municipales o federales.

Secci6n 6.-Esta Resolucién Conjunta empezara a regir inmediatamente después de su

aprobacién.



¥ ESTADO LIBRE ASOCIADO DE
PUERTO RICO

Oficina de la Coordinadora General
para el Finasiciamiento Socioeconémico
¥y la Autogestion

18 de sepuicmbre de 2014

CERTIFICACION

De la Resolucion Conjunta 97-2013, Seccion 2 apartado 11, inciso d, se encuentran

disponibles $51,600 y del inciso ¢ se encuentran disponibles $30,000 para la accién
correspondiente.

/ -
e e T /"’_—
= -

Sr. Arrriando Lopez
Director de Administracién y Finanzas
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17™ Asamblea 4" Sesion
Legislativa Ordinaria

SENADO DE PUERTO RICO

<Ly de septiembre de 2014

INFORME POSITIVO CON ENMIENDAS
SOBRE LA R.C. DE LA C. 603

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Hacienda y Finanzas Publicas del Senado del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico tiene el honor de recomendar la aprobacion de la Resolucién Conjunta de la
Camara 603, con las enmiendas contenidas en el entirillado electrénico que acompaiia
este Informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resoluciéon Conjunta de la Camara 603 (en adelante “R. C. de la C. 603™), tiene
como proposito reasignar al Municipio de Patillas la cantidad de ciento setenta mil
(170,000) délares, provenientes del Inciso (A) ciento veinte mil (120,000) dolares, del
Inciso (B) cincuenta mil (50,000), todos del Apartado 1 de la Seccidén 1,delaR. C. 115-
2013, para que sean utilizados segiin se describe en esta Resolucion Conjunta; para
autorizar la contratacién de las obras; y para autorizar el pareo de los fondos reasignados. /2\’

ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resolucion Conjunta Num. 115-2013 (en adelante “R.C. 115-2013"), en la Seccién 1,
Apartado I, Incisos (A) y (B), reasigné al Municipio de Patillas la cantidad de $170,000
para la rehabilitacion del muelle y mejoras a las facilidades de la Villa Pesquera del
Barrio Bajos y para el dragado, mejoras y limpieza del cauce de la quebrada y zanjas del
Sector Recio del Barrio Guardarraya. No obstante, luego de su aprobacion y el traspaso
de los fondos legislativos, han surgido necesidades que requieren la reprogramacion de
los sobrantes de la citada Resolucién Conjunta.

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS e /
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Mediante Ia R.C. de la C. 603, se pretende reasignar al Municipio de Patillas la cantidad
de $170,000, provenientes de los balances disponibles en la R.C. 115-2013, para obras y
mejoras permanentes.

La Comision confirmd la disponibilidad de los fondos sobrantes de la R.C. 115-2013
mediante certificacion remitida por el Municipio de Patillas con fecha del 14 de julio de
2014 y firmada por el Sr. Héctor M. Vallés Rivera, Sub-Director de Finanzas.

El Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico esta comprometido con proveer los
recursos necesarios a los gobiernos municipales para que éstos puedan llevar a cabo obras
que promuevan el desarrollo urbano, social y econdmico en sus respectivos municipios.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Num. 81 de 30 de agosto de 1991, segin enmendada,
conocida como la “Ley de Municipios Auténomos del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico de 1991 y la Seccién 32.5 del Reglamento del Senado hemos concluido que la
medida legislativa en evaluacién no impacta negativamente las finanzas de los
municipios de ninguna manera debido a que es una reasignacion de fondos para el mismo
Municipio.

CONCLUSION

Por los fundamentos antes expuestos recomendamos la aprobacién de la Resolucién
Conjunta de la Camara Nim. 603, con las enmiendas contenidas en el entirillado
electronico que acompaiia a este Informe Positivo.

Respetuosamente sometido,

José R. Nadalrf

Presidente
Comision de Hacienda y Finanzas Publicas
Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS
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CERTIFICACION

Yo, Héctor M. Vallés Rivera, Sub-Director de Finanzas del Municiplo de Patillas,
CERTIFICO:

Que Ia Informaeldn presentada en esta certificacion es correcta.

Que mediante la Resolucién Conjunta Ném. 115, del 19 de diclembre de 2013 se le
reasignd al Municiplo de Patillas la cantidad de $170,000.00.

Que el balance disponible en los registros de contabilidad provistos por el sistema son
los que se presentan a continuacién:

Balance

Descripcion de la Asignacién Disponlble

A, Para la rehabilitacidn del muelle y mejoras a las facllidades dela $120,000.00

Vitla Pesquera del Barrio Bajos.
B, para dragado, mejoras y limpieza del cauce de la guebrada y $50,000.00
zanjas del Sector Reclo del Barrio Guardarraya. %\

Total en Balance Resolucién Conjunta Nim, 115 $170,000.00

Y para que asl conste firmo la presente en Patillas, Puerta Rico hoy luiies, 14 de julio de 2014

757

St Héctor M. VallésHivera
Suh-Director de Finanzas
Mumnicipio de Patillas
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(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(10 DE SEPTIEMBRE DE 2014)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17ma. Asamblea 4ta. Sesion
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES
R. C.dela C. 603

21 DE AGOSTO DE 2014
Presentada por el representante Cruz Burgos

Referida a la Comisién de Hacienda y Presupuesto

RESOLUCION CONJUNTA

Para reasignar al Municipio de Patillas la cantidad de ciento setenta mil (170,000)

dolares, provenientes del-Ineise de los incisos (A) eiente—veinte-mil {120.000)
délares;del-Ineise vy (B) eincuenta-mil-{50,000)+tedes del Apartado 1 de la Seccion

1, de la R. C. 115-2013, para que sean utilizados segiin se describe en esta
Resolucion Conjunta; para autorizar la contratacion de las obras; y para autorizar

el pareo de los fondos reasignados.
RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccion 1.- Para reasignar al Municipio de Patillas la cantidad de ciento setenta

mil (170,000) délares, provenientes deldneise de los incisos (A) ciente—veinte—mil

{126;000)-dolares-dellneise y (B) eincuenta-mil (50,000)-tedes del Apartado 1delaR. C.

115-2013, para que sean utilizados segun se describe a continuacion:

1. Municipio de Patillas
A. Para obras y mejoras permanentes 170,000

Total Reasignado $170,000
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Seccion 2.-Se autoriza al Municipio de Patillas para contratar con los gobiernos
municipales, contratistas privados, asi como cualquier departamento, agencia o
corporacién del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para el desarrolio de los
propositos de esta Resolucion Conjunta.

Seccion 3.-Los fondos reasignados en esta Resolucién Conjunta podran ser
pareados con aportaciones municipales, estatales y/o federales.

Seccion 4.-Esta Resolucién Conjunta comenzara a regir inmediatamente después

de su aprobacion.
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17™ Asamblea 4" Sesion
Legislativa Ordinaria
SENADO DE PUERTO RICO
e')'gl'_ de septiembre de 2014
INFORME POSITIVO

SOBRE LA R.C. DE LA C. 610

AL SENADO DE PUERTO RICO:

La Comision de Hacienda y Finanzas Publicas del Senado del Estado Libre Asociado de
Puerto Rico tiene el honor de recomendar la aprobacion sin enmiendas de la Resolucién
Conjunta de la Camara 610, segin el entirillado electronico que acompafia este
Informe.

ALCANCE DE LA MEDIDA

La Resolucién Conjunta de la Cimara 610 (en adelante “R. C. de la C. 610”), tiene

como proposito reasignar al Departamento de la Vivienda la cantidad de doscientos mil

dolares ($200,000.00), provenientes de los incisos (t), (u) y (v) del Apartado 11, de la

Seccion 1 de la R. C. 146-2013 para compra de materiales de construcciéon y obras de
rehabilitacion de viviendas en el Distrito Representativo Num, 38, Carolina, Trujillo Alto

y Canovanas; autorizar el anticipo de fondos; permitir la aceptacién de donativos; /L/
autorizar la contratacion de tales obras; autorizar el traspaso de fondos; autorizar el pareo

de los fondos reasignados; y para otros fines.

ANALISIS DE LA MEDIDA

La Resoluciéon Conjunta Nam. 146-2013 (en adelante “R.C. 146-2013"), en la Seccion 1,
Apartado 11, Incisos (t), (u) y (v), asignd a la Oficina del Coordinador General para el
Financiamiento Socio-Economico y la Autogestion (en adelante “OFSA™) la cantidad de
$200,000 para obras y mejoras permanentes en los Municipios de Trujlio Alto,
Canovanas y Carolina. No obstante, luego de su aprobacion y el traspaso de los fondos
legislativos, han surgido necesidades que requieren la reprogramacion de los sobrantes de
la citada Resolucion Conjunta.

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS Sosoeredl,
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Mediante la R.C. de la C. 610, se pretende reasignar al Departamento de la Vivienda la
cantidad de $200,000, provenientes de los balances disponibles de los incisos (t), (1) y (v)
del Apartado 11, de la Seccion 1,de la R.C. 146-2013, para la compra de materiales de
construccion y obras de rehabilitacion de viviendas en el Distrito Representativo Num.
38, Carolina, Trujillo Alto y Candvanas

La Comisidon confirmé la disponibilidad de los fondos sobrantes de la R.C. 146-2013
mediante certificacion remitida por la OFSA con fecha del 27 de agosto de 2014 y
firmada por el Sr. Armando Lépez Méndez, Director de Administracion y Finanzas.

El Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico esta comprometido con proveer los
recursos necesarios a los gobiernos municipales para que éstos puedan llevar a cabo obras
que promuevan ¢l desarrollo urbano, social y econdmico en sus respectivos municipios.

IMPACTO FISCAL MUNICIPAL

En cumplimiento con la Ley Num. 81 de 30 de agosto de 1991, segiin enmendada,
conocida como la “Ley de Municipios Autonomos del Estado Libre Asociado de Puerto
Rico de 1991 y la Seccion 32.5 del Reglamento del Senado hemos concluido que la
medida legislativa en evaluacién no impacta negativamente las finanzas de los
municipios de ninguna manera debido a que es una reasignacion de fondos para los
mismos Municipios.

CONCLUSION

Por los fundamentos antes expuestos recomendamos la aprobacién sin enmiendas, de la
Resolucion Conjunta de la Camara Niam. 610, segun el entirillado electronico que
acompana a este Informe Positivo.

Respetuosamente sometido,

m

Presidente
Comision de Hacienda y Finanzas Publicas
Senado del Estado Libre Asociado de Puerto Rico

COMISION DE HACIENDA Y FINANZAS PUBLICAS /
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ESTADO LIBRE ASOCIADO DE _ f.
PUERTO RICO

8 Ofjcina de la Coardinadora General
para cl Financiamiento Sociosconémico
Y Iz Autogestion

27 de agosto de 2014

CERTIFICACION

De la Resolucién Conjunta 146-2013, Seccién 1 apartado 11 se encuentran disponibles
los siguigntes balances para la acci6n carrespondiente: '

o Incisot 100,000
o Incisou 50,000
o Incisov 50,000

Py

Sr. f?émndo Lépez Méndez , &

. . y - . |
Director de Administracién ¥ Finanzas '

1208 Avenida E.D. Roosevelt, San Juar, PR 00920
fel: 787,977.7060 Fax: 787.977.7058
wwavaofsa.prgov
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(ENTIRILLADO ELECTRONICO)
(TEXTO DE APROBACION FINAL POR LA CAMARA)
(10 DE SEPTIEMBRE DE 2014)

ESTADO LIBRE ASOCIADO DE PUERTO RICO

17ma. Asamblea 4ta. Sesion
Legislativa Ordinaria

CAMARA DE REPRESENTANTES
R.C.dela C. 610

26 DE AGOSTO DE 2014
Presentada por el representante Aponte Dalmau

Referida a la Comisién de Hacienda y Presupuesto
RESOLUCION CONJUNTA

Para reasignar al Departamento de la Vivienda la cantidad de doscientos mil délares
($200,000.00), provenientes de los incisos (t), (u) y (v) del Apartado 11, de la
Seccion 1 de la R. C. 146-2013 para compra de materiales de construccion y obras
de rehabilitacion de viviendas en el Distrito Representativo Nim. 38, Carolina,
Trujillo Alto y Canévanas; autorizar el anticipo de fondos; permitir la aceptacién
de donativos; autorizar la contratacion de tales obras; autorizar el traspaso de
fondos; autorizar el pareo de los fondos reasignados; y para otros fines.

RESUELVESE POR LA ASAMBLEA LEGISLATIVA DE PUERTO RICO:

Seccion 1.-Se reasigna al Departamento de la Vivienda la cantidad de doscientos mil
dolares ($200,000.00), provenientes de los incisos (t), (u) y (v) del Apartado 11, de la Seccién 1
de la R. C. 146-2013 para compra de materiales de construccién y obras de rehabilitacion de

viviendas en el Distrito Representativo Num. 38, Carolina, Trujillo Alto y Canévanas, para

llevar a cabo las obras y mejoras que se describen a continuacién:
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1. Departamento de la Vivienda
a. Para compra de materiales de construccion y obras de
rehabilitacién de viviendas en el Municipio de Carolina. $100,000.00
Subtotal  $100,000.00
b. Para compra de materiales de construccién y obras de
rehabilitacién de viviendas en el Municipio de Trujillo
Alto. $50,000.00
Subtotal  $50,000.00
C. Para compra de materiales de construccién y obras de
rehabilitacion de viviendas en el Municipio de
Canévanas. $50,000.00
Subtotal  $50,000.00
Total  $200,000.00
Seccién 2.-Se autoriza a la Secretaria de Hacienda a efectuar anticipos provisionales de
cualesquiera fondos disponibles en el Tesoro del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para
ser aplicados a sufragar el costo de la obra publica que se autoriza desarrollar en esta
Resolucién Conjunta. ZZ,
Seccidn 3.-Se autoriza al departamento detallado en la Seccion 1, a aceptar, a nombre
del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, todas aquellas aportaciones de dinero u otras
donaciones provenientes de ciudadanos y empresas privadas, necesarias y convenientes para

los fines expresados en esta Resolucion Conjunta.



Seccion 4.-Se autoriza al departamento detallado en la Seccién 1, a contratar con los
gobiernos municipales, contratistas privados, asi como con cualquier departamento, agencia
o corporacion del Estado Libre Asociado de Puerto Rico, para el desarrollo de los propésitos
de esta Resoluciéon Conjunta.

Seccion 5.-Se autoriza el pareo de los fondos reasignados con aportaciones
particulares, estatales, municipales o federales.

Seccion 6.-Esta Resolucién Conjunta empezara a regir inmediatamente después de su

aprobacién.
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